PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2018

Nota: En cumplimiento del Decreto 612 del 4 de abril de 208, el presente plan incluye en las columnas agrupadas bajo la denominacion "RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA",Ia integracion del mismo con politicas, materia pei la entidad. El el pland, de cada descri 1 "Plan Anual de
isici parte integ presente plan.
IDENTIFICACION DEL COMPROMISO RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA ACTIVIDADES, PRODUCTOS ¥ TIPO DE PROGRAMACION PROGRAMACION PORCENTUAL ESPERADA FECHAS DE EJECUCION Y RESPONSABLE
Politica, Estrategia o Iniciativa de Gobierno en matel s i ';fr':e'::f:‘"‘ Programacién Programacién e ';fr':e'::f:‘"‘ P,
DEPENDENCIA |  €ODIGO COMPROMISO gestién y desempeiio institucional a la cual le apunta el| Objetivo Corporativo | Objetivo Especifico Estrategia Actividades Producto y/o Meta e Eeperadocon | POTcentual Esperado| Porcentual Esperado | "0l | proceso | Fechadetnicio | “EE M RESPONSABLE
compromiso corte 26/02/15 | oM €Orte 30/06/18 | con corte 31/10/18 SV
Realizar durante el afio 2018 camparias
de divulgacion orientadas a prevenir la
Subgerencia comisién de conductas disciplinarias Dos campafias de divulgacién paral Gestion de Richard Romero
P SG1 [por parte de los servidores piblicos del Plan Anual de Adq 5 51 516 prevenir la comision de conductas|2 campaitas realizadas Creciente 0% 50% 50% 100% Asuntos 1/01/2018 | 31/12/2018 Subgerente General
la Entidad con el acompafiamiento de la disciplinarias Disciplinarios
Subgerencia de Atencién al Usuario y
Comunicaciones de TRANSMILENIO S.A.
Culminar en el afio 2018 veinticuatro
Subgerencia (24)  actuaciones disciplinarias erminar veintcsaro (24) Gestion de Richard Romero
P SG2 |[originadas en el trdmite de los informes| Plan Anual de Adquisiciones s 51 516 s v o o)) 24 actuaciones culminadas Creciente % 50% 50% 100% Asuntos 1/01/2018 | 31/12/2018 Subgerente General
y/o0 quejas presentadas a la Subgerencial Pl - Disciplinarios
General
e 63 |vigilancia y control a la prestacion del Plan Anual de Adquisiciones s 53 533 e e o e o mplnecate 8 Creciente % 100% 100% 100% . 1/01/2018 | 31/12/2018 Subgerente General
los servicios de transporte del SITP P h
Integracion, implementado, Operacién
Subgerencia Definir a través del proyecto de la|Un (1) Informe de  Disefo . .
Técnicay de 1 14. 142 el disefio para corto plazo de lal Creciente 10% 50% 100% 100% P'“"ES"‘;:” del 1/01/2018 31/11/2018 E.d"Tae,'::i‘a‘g“"
Servicios del SITP para el corto, mediano y|reingenierfa del SITP Y
plazo con miras a mejorar
Subgerencia calidad de servicio ofrecido Vlyy (1) Informe del Disefol Planeacion del Edna Rodrigues
Técnicay de 1 14, 142 anticipar los grandes cambios en 1) oy eracional para mediano y largo| Creciente 10% 50% 100% 100% 1/01/2018 31/11/2018 ez
Servicios movilidad de Bogotd plazos de la reingenieria del SITP
Definir la estrategia ¢ implementar,
Subgerencia a wavés del proyecto de la[Un (1) Informe de Estrategia del . §
Técnicay de 1 14. 142 los cambios en 6n de la i Creciente 0% 0% 100% 100% Planeaciondel |y c 5014 31/11/2018 kd“z':zi:g“” .
Servicios determinados en el Disefiodel SITP Y
Operacional
Subgerencia Gestionar e implementar laf . . g’ .
Técnicay de 1 14. 142 migracion las  rutas| MIETar seis (6) rutas alimentadoras 2 Creciente 0% 30% 75% 100% Planeacndel | 10172018 | 31/12/2018 | Fdna Rodriguer, Nubia Quintero
servicios zonales SITP
Servicios alimentadoras a rutas urbanas
Evaluar e implementar mejoras|
N operacionales de corto plazo a las
Subgerencia rutas del componente zonal y los|Implementacion de 300 mejoras| Planeacién del Edna Rodriguez, Nubia Quintero
Técnicay de Gestionar, monitorear y optimizar la| 1 14, 142 P v P! ) Creciente 10% 50% 90% 100% 1/01/2018 31/12/2018 ez, "
o seriios del componente ronal,  opracionales
Servicios STSt  [implementacion de los contratos de Plan Anual de Adquisiciones e de ‘metodologta
operacion de Transmilenio Senominads Kiometros Bicenes
Desarrollar los reportes estadisticos|
Subgerencia de demanda del Sistema que . . .
Técnicay de 1 14, 14.1 provean informacion actualizada de| 05 (6) Reportes  estadisticos Creciente 16% 50% 83% 100% Plancaciondel | oy 718 31/12/2018 Paulo Ballesteros
. desarraladosy publiados
Servicios seguimiento a la oferta y demanda)
del SITP.
Desarrollar las proyecciones del
Subgerencia demanda de mediano y largo plazo . .
Técnicay de 1 14. 14.1. que coadyuven en la identificacion|Cuatro (4) proyecciones Creciente 0% 50% 75% 100% Planeacndel |y 01/2018 31/12/2018 Paulo Ballesteros
SITP Técnicay
Servicios de las necesidades de flota y la
definicion de escenarios
Realizar las tomas de informacion
Subgerencia en campo como insumo paraRealizacién del 100% de tomas de Planeacion del Paulo Ballesteros
Técnicay de 1 14. 14.1 'P! ) P T X Creciente 10% 50% 85% 100% 1/01/2018 31/12/2018 )
N planeacion, seguimiento y control|informacién requeridas SITP Técnicay
Servicios
del Sistema de Transporte
Subgerencia Desarrollar Segunda fase del Plan| .
Técnicay de 1 14, 14.1 Estadisti Distrital  para|U" (1) Diagnéstico de produccion Creciente 16% 50% 83% 100% Planeaciondel |y ) 5014 31/12/2018 Paulo Ballesteros
estadistica de la Entidad Técnicay
Servicios Transmilonio SA
Subgerencia Actualizar la informacién geogrfica| Realizar 6 actualizaciones de la| Planeacion del aime Guerrero
Técnicay de Adelantar las actividades que permitan 1 11 111 ¥/0 de indicadores que alimenta el informaciGn geogréfica producida en Creciente 16% 50% 83% 100% 1/01/2018 | 31/12/2018 e
Servicios alimentar y dar uso al Sistema de sistema. la Subgerencia Técnica y de Servicios v
s1ss | Imformacion Geografico para el control Plan Anual de
> de informacién de transporte |
Subgerencia ?‘“[‘“:ﬁ““““ del Sistema Capacitar el personal del 4rea 80 horas de Planeacitn del sime Guerrero
Técnicay de ransMilenio 1 11 111 el uso y explotacidn del sistema de| técnico para el uso de la herramiental Creciente 16% 50% 83% 100% 1/01/2018 31/12/2018 i N
Servicios informacion reGls
Definir y actualizar el diseitol
operacional de la red de transporte
asociada, con el objetivo de facilitar
Subgerencia la conexion entre servicios y{Un (1) informe de Diseiol Plancacion del Nubia Quintero
Técnicay de 1 14. 142 mejorar la calidad de servicio|Operacional  Migracién  del Creciente 20% 100% 100% 100% 1/01/2018 | 31/12/2018 o
. i} . " SITP Técnicay
Servicios ofrecido para los pares origen -|Provisional al SITP
destino que no son atendidos por el
SITP, en el marco del proyecto de
strategia y establecer el plan de Migracién del Provisional al SITP
Definir el plan de implementacion|
Subgerencia gradual de forma tal que se Planeacion del Nubia Quintero
Téeicay de sTse - |Proviiondl al SITP de forma tal aue s Plan Anual de Adquisiciones 1 14. 142 orantice 1 cabertura del sericio| V" (U Plan de implementacién Creciente 0% 50% 90% 100% pg 1/01/2018 | 31/12/2018 aTeemiony
servicios para los pares origen - destino de transporte piiblico.
que actualmente no son atendidos bajo
Subgerencia el marco del SITP. Definir el plan de  desmonte]
‘scnicay de 1 14, 142 asociado al Plan de lmplementacion| (11 pio1, ge desmonte Creciente 0% 50% 90% 100% Planeaciondel |y /o) 5019 31/12/2018 Nubia Quintero
para la Migracion del esquema Técnicay
Servicios
Provisional al SITP.
Definir un plan de desintegracion|
Subgerencia de flota concertado con los Plancacion del Jromn ubilos
Técnicay de 1 14. 142 concesionarios en el marco del[Un (1) Plan de desintegracion Creciente 0% 20% 90% 100% iy 1/01/2018 | 31/12/2018 i
Servicios proyecto  de  Migracion  del| y
Provisional al SITP.
Subgerencia Reemplazar la flota para la operacion f;"‘:::[‘:: ::a :;"‘;‘:‘E"I:dlaz‘f de'?: Adjudicacion  del  100% de los| Plancacion del Felipe Ramires
Técnicay de sTS7  |troncal de los actuales contratos de la| Plan Anual de Adquisiciones 1 14, 142 P cemp! contratos para reemplazo de la flotal Creciente 20% 100% 100% 100% 1/01/2018 30/06/2018 P o
p, flota para Ia operacion troncal de la ) : éenicay
Servicios fase | del Sistema Transmilenio o para la operacién troncal de la Fase I
131 . X
Elaborar y/o ajustar parémetros|Cuarenta y un (41) documentos de
Subgerencia 132 operacionales. arimetros operacionales e Planeacion del Mario Sarria
Técnicay de 1 13. 133 P ) P i Creciente 50% 100% 100% 100% 1/01/2018 | 31/12/2018 e
o o Elaborar fichas de proyectos parainfracstructura o fichas de patios SITP Técnicay
e Patios entregados en el periodo
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IDENTIFICACION DEL COMPROMISO RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA ACTIVIDADES, PRODUCTOS ¥ TIPO DE PROGRAMACION PROGRAMACION PORCENTUAL ESPERADA FECHAS DE EJECUCION Y RESPONSABLE
Politica, Estrategia o Iniciativa de Gobierno en matet o P P Programacién Programacién P P P,
DEPENDENCIA |  €ODIGO COMPROMISO gestién y desempeiio institucional a la cual le apunta el| Objetivo Corporativo | Objetivo Especifico Estrategia Actividades Producto y/o Meta XD Porcentual Esperado| Porcentual Esperado Proceso | Fecha de Inicio ha fina RESPONSABLE
B Programacién Esperadocon | Foe R e om corte 31/ 10715, | Esperado con corte Ejecucion
B corte 28/02/18 31/12/18
13.1
Subgerencia 132 Elaborar, revisar, ajustar el plan de|Un plan de inversién para la Plancacion del Mario Sarria
Técnicay de 1 13. 133 inversion para la ejecucin de los|ejecucion de los proyectos elaboradol Creciente 17% 50% 83% 100% iy 1/01/2018 | 31/12/2018 i Teonion
Servicios 134 proyectos. yrevisado y ajustado y
136
i 131 Cuatro (4) informes de avance de los
Subgerencta i Py 132 Realizar  acompanamiento  Y|.oyocio5 de ampliacion, expansion Planeacion del Mario Sarria
Técnicay de srsg  |Provectos de ampliacion, expansion y Al R 1 13. 133 seguimiento a consultorias, gestion|P"*Y" "de  exp: v Creciente 0% 50% 75% 100% 1/01/2018 31/12/2018 o
Servicios mejoramiento de infraestructurade 134 predial y construceién de proyectos. | .
TransMilenio, a6 Troncaly Zonal.
131 " .
Adelantar  gestiones para e[ Cuatro (4) informes de avance de los|
Subgerencia 132 desarrollo de los proyectos ante|proyectos de ampliacién, expansion Planeacion del Mario Sarria
Téenicay de 1 13. 133 proyectos ante|proys P  CXp: v Creciente 0% 50% 75% 100% 1/01/2018 31/12/2018 L
. entidades del orden Nacional, de SITP Técnicay
Servicios 134
e Distrital o Terceros Troncaly Zonal
131
Subgerencia 132 Crear la meta/producto"Recibir y) . N
Técnicay de 1 13. 133 Recibir y formalizar la entrega de| 1o 1 entrega de dos (2) Creciente 0% 50% 100% 100% Planeaciondel |y ) 5019 31/12/2018 Mario Sarria
infraestructura construida, ! Técnicay
Servicios 134 obras'
136
1. Atencién oportuna a 1as|po . o) 1009 de la asesoria
Subgerencia el B peticiones requerimientos| fuicy que requiera la entidad paral Gestién Juridica
8 5 531 allegados por las dependencias de| que red P Creciente 17% 50% 83% 100% 4
el normal desarrollo de  sus Contractual
53 533 la entidad y personas naturales y
: actividades
iuridicas.
. . on, revision y compil
2. d tos jurid;
ubgerencia e 208 con base en Iy normatiidad lega 19 100%. concepos uriccos gue Gestion uridica
8e! s 53.1 8] Sean requeridos por la entidad of Creciente 17% 50% 83% 100% . v
uridica aplicado al caso concreto puesto en Contractual
53 533 : personas naturales o juridicas de
derecho nitblico o nrivado
Elaboracion y revisién juridica del
o 51 515 100% de los actos administrativos| o Turi
Subgerencia Brindar la asesoria ju t N , Gestién Jurfdica .
uridica sj9 requiera la entidad para su correctal Plan Anual de Adquisiciones 2 el requeridos e interposicion Creciente 17% 50% 8% 100% Contractual 2/01/2018 31/12/2018 Julia Rey Bonilla
qestion 53 533 Revision oportuna de en 4 Subgerencia Juridica
proyectos de actos administrativos [administrativas
y actos administrativos de interés
& a5 parala entidad. Elaboracién del 100% de actos y|
Subgerencia s T providencias de segunda instancia en| Crectente - so% 3% Lo0% Gestion Jurdica y
Juridica 3 o procesos disciplinarios de acuerdo a Contractual
- g 1o que se requiera
I e e o 1005 1 i
ge! 5 51 516 B: la el ¥ apoys requeridas en el proceso de asesorial Creciente 17% 50% 83% 100% iy v
Juridica supervision de los contratos de ; Contractual
" legal a los contratos de concesion
concesién y proyectos especiales.
a1 T, Demandas contestadas de]
s 53 oa2 acterdocon lineamientos de[100% de demandas contestadas en| Creciente - so% 3% L00%
oa defensa_judicial de Transmilenio|los tiempos previstos por la ley
Realizar  todas las  actividades N
N tendientes para la ejecucion de una . Presentacion del 100% de demandas| estitn i
Subgerencia S0 defensa uridica técnica que permita Plan Anual de Adquisiciones 5 51 516 2 De:":"ﬂﬂs de reconvencion|, o vencién cuando a ello Creciente 17% 50% 83% 100% Gestion Juridicay |, 0\ 0010 3171272018  Julia Rey Bonilla
Juridica Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano presentadas hubiere | Contractual Subgerencia Jurfdica
disminuir los riesgos en el contingente hubiere lugar
judicial -
3. de actividades del comité de
5 51 516 realizadas de o 2 sesiones mensuales del Creciente 17% 50% 83% 100%
con los  lineamientos  juridicos|comité de conciliacién
establecidos
ge! 11 n ¥ admi Plan de Accién Institucional 5 54 . tendientes a dar cumplimiento de|de acuerdo con la gestién requeridal Creciente 17% 50% 83% 100% iy Y1 270172018 31/12/2018 J "y Bontl
Juridica necesarias para a  gestion de la 542 Contractual Subgerencia Jurfdica
los objetivos institucionales. enla dependencia
dependencia
1. (1) Propuesta de viabilidad|
financiera de las concesiones
s g 2 (5 o peart 2 oree 0 ) e s e s o
ger sz [P Plan Anual de Adquisiciones 5 53 531 a " P! reporte de informacién financiera de| Creciente 20% 60% 100% 100% 1/01/2018 31/10/2018 Subgerente Econémica
Econémica econdmicos y financieros para la toma decisiones econémicas y financieras
> e los concesionarios de transporte
de decisiones sobre el SI sobre el SITP.
. Desarrollo de (1) modelo
financiero  para el
“Reingenierfa’
1. (1) Revisi6n de la tarifa vehiculo de|
las tipologfas microbuses, busetas
Realizar  (3)  acciones  que| 50"
Subgerencia Realizar (3) productos que permitan e omte e 2. (1) Revision de costos y tarifas de| Planeacion del
ser SE13  |desarrollar elementos para la Plan Anual de Adquisiciones s 53 531 i remuneracin del concesionario del Creciente 20% 60% 100% 100% 1/01/2018 | 31/12/2018 Subgerente Econdmica
Econémica ; . costos de algunos de los factores| oo
regulacion de tarifas de remuneracién cLores g gy
que inciden en la remuneracion del
Sistema 3. Construir (1) documento que
contemple los pasos a seguir para Ia
recopilacién de costos de transporte.
1. (1) Linea base de indicadores del
riesgos financieros y econdmicos de
Desarrollar  (2)  actividades  que los contratos de concesion
Subgerencia permitan fortalecer el seguimiento que Fortalecer el seguimiento a los| Planeacion del
e SE14 |debe realizar la Subgerencia Econdmica Plan Anual de Adquisiciones s 53 531 riesgos econémicos y financieros de[2.Elaborar (1) procedimiento del Creciente 20% 60% 100% 100% 1/01/2018 | 31/12/2018 Subgerente Econémica
a los riesgos financieros y economicos los contratos de concesion seguimiento periédico a los riesgos y
de los contratos de concesion. contingencias de los contratos de
concesién, desde el punto de vista
econdmico y financiero
Informe de observaciones a
Realizar las observaciones y la| s
§ ¢ 1. Matriz de riesgos econdmicos y|
Efectuar el seguimiento sobre tres (3) correspondiente supervisién de Ia
Subgerencia componentes  principales  de  la én  del financieros contractual Planeacion del
ger SEL5 P s princip: Plan Anual de Adquisiciones 5 53 531 ¢ Creciente 20% 100% 100% 100% 1/01/2018 31/12/2018 Subgerente Econémica
Econémica estructuracion economica y financiera econdmico y financiero de la
i . 22|2. Modelo financiero
e la operacién troncal estucturacion  de la  operacion
roncal 3. Esquema de remuneracion y de
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IDENTIFICACION DEL COMPROMISO RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA ACTIVIDADES, PRODUCTOS ¥ TIPO DE PROGRAMACION PROGRAMACION PORCENTUAL ESPERADA FECHAS DE EJECUCION Y RESPONSABLE
Politica, Estrategia o Iniciativa de Gobierno en matel s i ';fr':e'::f:‘"‘ Programacién Programacién e ';fr':e'::f:‘"‘ P,
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B corte 28/02/18 31/12/18
1. (1) Modelo de proyeccion del]
Fondo de Estabilizacion Tarifaria
1) aplicativo, diseniado e
Subgerencia 4 43 431 implementado, a través del cual se Creciente 20% 60% 100% 100% Planeacindel |/, /019 31/12/2018 Subgerente Econdmica
Econémica pueda realizar el anilisis estadistico
Desarrollar (3) actividades tendientes a Realizar las actividades cconomicaslde los indicadores  téenicos de
sgre  [cleular los ingresos, costos v Plan de Acci6n Institucional ara s recomendaconcs sobre 12| osms a1 ey e o]
financiacion del Sistema de transporte IS omends insumo para la toma de decisiones
" politica tarifaria a implementar en| econdmicas v financieras del Sistema
de Bogotd .
el aiio 2019.
3. (1) estudio técnico y financiero de
Subgerencia Soporte a la actualizacion tarifaria Planeacion del
e 4 43 431 que contemple andlisis de subsidios y Creciente % % 80% 100% 1/01/2018 | 31/12/2018 Subgerente Econémica
recomendaciones sobre incremento
de tarifas para el afio 201
Subgerencia 1. Implementacion de Ia I n Gestion
st 5 51 511 previa a los agentes del Sistema del Creciente 35% 100% 100% 100% 1/01/2018 | 31/08/2018 Subgerente Econémica
Econémica § Financiera
mecanismos  de|aPlicativo ORACLE
seguimiento al cumplimiento de 193] 1y ogar ¢ implementar (1) formato
condiciones de remuneracion de los
Subgerencia contratos de seguimiento cuatrimestral ol Gestion
: s 51 s11 cumplimiento de las condiciones de Creciente 10% 0% 70% 100% 1/01/2018 | 31/12/2018 Subgerente Econémica
Econémica Financiera
emuneracién de los contratos d
concesion
Optimizar y fortalecer los procesos
SE17 roc Plan Anual de Adq
internos de la Subgerencia Economica Documentar el manejo de lal} y o iniento de manejo de
informacion  consolidada  del
! informacion  consolidada  de Ia
proceso de remuneracion  del
. " remuneracion del Sistema
Sistema y la elaboracién de soportes
Subgerencia 5 51 511 de actualizacion wrifaria, con el finf, ()b ocdimiento  del Creciente 0% 10% 70% 100% Gestién 1/01/2018 31/12/2018 Subgerente Econémica
Econémica de que dichas actividades guarden . Financiera
K elaboracion de  soportes de la
los mismos esténdares y puedan ser, "
actualizacion tarifaria
desarrollado por los diferentes
funcionarios  vinculados 2 los
procesos
1. Desarrollar el modelo temporal
e comercilaizacion  del a
publicidad en la infraestructura a
cargo de TRANSMILENIO S.A
! 2. Explotar comercialmente los
Incrementar la facturacion de la .
Subgerencia de R 421 espacios  supectibles Gestion de Claudia Saer Saker
Desarrollo de sN18 @ & Plan Anual de Adq 4 42 422 jento en la o Creciente 14% 8% 81% 100% 2/01/2018 | 31/12/2018 | Subgerencia de Desarrollo de
. con respecto a la meta establecida para P e onie Facturacién igual o superior a| Mercadeo Moot
& el afio 2017. . $12.646.000.000 &
3. Desarrallar otros negocios de
explotacion  colateral  (marca,
arrendamiendo  de  buses,
publicidad en buses, infracstructura
¥ conocimiento)
Subgerencia de Implementar un sistema radial del .
nal comunicaci6n externa, di i n de Grupos Yolima Pérez
3 33 331 g Un (1) Sistema radial implementado Creciente 0% 10% 80% 100% 7495 Enero1-2018 |  30/12/2018 Subgerencia de Atencion al
io comunidad usuaria del ~Sistema de Interés
Usuario y Comunicaciones
Comunicaciones TransMilenio
. Implementar un canal innovador del
Subgerencia de Mejorar la imagen institucional de e "
Atencién al TransMil és de acc comunicacién interna, que nfOrMe| (1) cang) de comunicacion interna Gestion de Grupos Yolima Pérez
ransifilenio, a través de accones o 3 33 33.1 sobre las novedades de la entidad a| Creciente 0% 40% 80% 100% TUPOS| 15/01/2018 | 30/12/2018 Subgerencia de Atencién al
Usuarioy SAUC19 Plan Anual de Adquisiciones ¢ implementado de Interés !
sus colaboradores (as), a través de Usuario y Comunicaciones
Comunicaciones orientadas a fortalecer los canales de i p
das ¢ unalista de difusin whatsapp
con los usuarios
Fortalecer los  canales  de| Disminuir enun (1) dia al aio, el
Subgerencia de . 6
el comunicacién con la comunidad| tiempo promedio de respuesta de 1 de Grupos Yolima Pérez
Dot 3 33 331 usuaria, que garanticen la atencion| QRS con respecto al tiempo Creciente 0% 0% 100% 100% Semeres” | 1570172018 | 30/06/2018 Subgerencia de Atencion al
4 de PQRS, en un menor tiempo al| promedio de respuesta de la vigencia Usuario y Comunicaciones
Comunicaciones
indicado por ley inmediatamente anterior
Implementar un modelo de atencion
al usuario en via, que garantice las
necesidades de  orientacién e
Subgerenciade informacion que se produzcan en )
Atencién al todas las etapas de la experiencial, (1) o qel de atencion disefiado | Gestion de Grupos Yolima Pérez
3 34 341 del usuario en el sistema y que Creciente 10% 20% 70% 100% TS| 1/01/2018 | 30/12/2018 Subgerencia de Atencion al
Usuarioy . @ implementado de Interés
articule las diferentes acciones de Usuario y Comunicaciones
Comunicaciones B}
pumentar la satisfaccion de | las  dreas  misionales  de
e e TRANSMILENIO SA. que tengan
comunidad  usuaria  del  Sitema impatto en 1 oercepcion el
TransMilenio, en  materia  de e pereen’
sauczo icacion, a traveés del Plan Anual d
alianzas estratégicas| Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano . i
Subgerencia de interinstitucionales, que  permitan Gestionar  la- medicion  de i
? . satisfaccion del usuario de uno of  Adelantar cuatro(4) estudios de - Yolima Pérez
‘Atencion al fortalecer el conocimiento sobre el ( Gestion de Grupos X
e 3 34 342 varios de los componentes dell ~satisfaccién a través de encuestas Creciente % 50% 75% 100% . 1/01/2018 | 30/12/2018 Subgerencia de Atencion al
Usuarloy Siustema TransMilenio : s de Interés
5 sistema, a través de aplicacion de personalizadas en campo Usuario y Comunicaciones
Comunicaciones
encuestas personalizadas
5“:5:;‘33:“ Suscribir una alianza estratégica Gestitn de Grupos Yolima Pérez
e 3 31 312 en el marco del| Una (1) alianza interinstitucional Creciente 0% 10% 75% 100% o2 | 1012018 | 3071272018 Subgerencia de Atencion al
N Y programa de responsabilidad social Usuario y Comunicaciones
Comunicaciones
fni abrir lineas _de]
convocatoria piblica de cultura
Subgerencia de ciudadana para TMSA, a través del| ~ Abrir (2) Lineas de Convocatoria 6
Atencion al Programa Distrital de "Estimulos| piblica de Cultura Ciudadana para n de Grupos Yolima Pérez
3 33 331 ! i ! P Creciente 15% 0% 90% 100% TPoS|1/01/2018 | 30/12/2018 Subgerencia de Atencion al
Usu para la Cultura”, con el propésito de|  Transmilenio, en el portafolio de de Interés
h : ! Usuario y Comunicaciones
Comunicaciones fomentar participacion y| estimulos Distritales parala Cultura
apropiacién  ciudadana en el
Sistema
ica de Mujer y
orientada a la
Disefiar ¢ implementar una campana de incorporacién de la pespectiva de
Subgerencia de i Una (1) politica de mujer y equidad .
cultura ciudadana para TransMilenio, r r
Atencién al sauc2t . cepcit Plan Anual de Adqu sénero, diferencial y de derechos del . o erg en TRANSMILENIO S.A.y Gestion de Grupos Yolima Pérez
que permita mejorar la percepeion y P . 7 3 33 331 as muejres en las  politicas| Creciente 10% 0% 100% 100% ’ 1/01/2018 | 30/12/2018 Subgerencia de Atencion al
¢ P an Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano o 8 encl Sistema TransMilenio, en sus de Interés
Comunicaciones apropiaciin de | comunidad usuaria institucionales, procesos misionales,| "¢ B ATt Usuario y Comunicaciones
freente al Sistema estratégicos y de apoyo, asi como en| P v
programas y proyectos de la
entida
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2018

Nota: En cumplimiento del Decreto 612 del 4 de abril de 208, el presente plan incluye en las columnas agrupadas bajo la denominacion "RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA",Ia integracion del mismo con politicas, materia pei la entidad. El elpland de cada descri 1 "Plan Anual de
isici parte integral del presente plan.
IDENTIFICACION DEL COMPROMISO RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA ACTIVIDADES, PRODUCTOS ¥ TIPO DE PROGRAMACION PROGRAMACION PORCENTUAL ESPERADA FECHAS DE EJECUCION Y RESPONSABLE
Politica, Estrategia o Iniciativa de Gobierno en matel s i ';fr':e'::f:‘"‘ Programacién Programacién e ';fr':e'::f:‘"‘ P,
DEPENDENCIA |  €ODIGO COMPROMISO gestién y desempeiio institucional a la cual le apunta el| Objetivo Corporativo | Objetivo Especifico Estrategia Actividades Producto y/o Meta XD Porcentual Esperado| Porcentual Esperado Proceso | Fechade Inicio | FoCt 12 RESPONSABLE
B Programacién Esperadocon | Foe R e om corte 31/ 10715, | Esperado con corte Ejecucion
B corte 28/02/18 31/12/18
Realizar 3800 encuentros|
(reuniones, vsitas técnicas, cabildos|
Subgerencia de ) 6
Atencién al pblicos, mesas de trabajo, apoyos 3800 encuentros con las Gestion de Grupos Yolima Pérez
3 34 342 de divulgacion, entre otros, eventos Creciente 15% 68% 79% 100% TS| 1/03/2018 | 30/08/2018 Subgerencia de Atencion al
Usuarioy " : comunidades realizados de Interés
zonales) al afio, con el propésito de Usuario y Comunicaciones
Comunicaciones ”
fortalecer la relacién con las
comunidades desde lo zonal
Desarrollar el proyecto  del
Bienestar e Incentivos, el cual|100% del cumplimiento de las
Direccién s 51 513 tendr actividades tales como el diaactividades  programadas  del Crectente 167% S0.0% 330 1000%  Gestionde yoraos | 1127201 Alberto Muiioz Caamario
Corporativa e la familia, taller de padres,|proyecto de Bienestar e Incentivos Talento Humano Direccin Corporativa
Vacaciones recreativas y seminario|2018.
de crecimiento personal - Tabi
e R
progs i Plan Anual de Adquisiciones Seguridad y Salud en el Trabajo, el
Direccién besarrollo; Bienestar; Reconocimiento, cual tendré actividades tales como| 007 del cumplimiento de las) Gestion de Carolina Avila Amador
Estimulos e Incentivos; el Sistema de s 51 513 actividades programadas del plan de Creciente 167% 50,0% 833% 100,0% . 1/01/2018 | 31/12/2018 2
Corporativa e 3 Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano inspecciones  de  seguridad, | . Talento Humano Direccin Corporativa
Seguridad y Salud en el Trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo 2018.
Seauric eximenes  ocupacionales )
TRANSMILENIO ~ SA, para  que|
Plan Estratégico de Talento Humano mediciones ambientales.
bczy  |respondan a las necesidades )
expectativas de los servidores piblicos Plan Institacional de Capacitacidn
de la Entidad, con el fin de mejorar | P:
incrementar los niveles de eficacia,
Plan de Incentivos Institucionales
eficiencia y efectividad, logrando de esta
manera cumplir con la misién
institucional y mejorar su calidad de| F'2" deTrabajo Anual en Seguridady Salud en el Trabajo Desarrollar el programa  del
Direccion vida. capacitacion, el cual tendra[100% del cumplimiento de las| Gestion de ange Castillo Sinches
s 51 513 actividades tales como formacion en|actividades  programadas  del Creciente 167% 50,0% 833% 100,0% . 1/01/2018 | 31/12/2018 gle Ca
Corporativa . s Talento Humano Direccin Corporativa
habilidades gerenciales, trabajo en|Capacitacién 2018.
equipo y contratacion estatal.
Apoyar y coordinar todas  las
. actividades juridicas precontractuales, Desarrollo de las actividades de| o
Direccion D23 y Plan Anual de Adquisiciones 5 53 531 contratacion de conformidad con la| -00% de contratos perfeccionados del Creciente 40% 60% 85% 100% Gestibnuridicay | 1 1p018 | 31/12/2018 Jorge Pardo
Corporativa " acuerdo a las solicitudes realizadas Contractual Direccién Corporativa
Plan Anual de C a normatividad correspondiente.
TRANSMILENIO S.A.
Desarrollar la totalidad de las
actividades de presupueso, contabilidad Desarrollar el 100% de las| Fernando Medina
Direccion tesoreria tendientes al adecuado) Realizar el apoyo presupuestal |, \iuiagoq  acordes con  las Gestion Alexandra Alvarez
pcae  |” Plan Anual de Adquisiciones 5 51 514 financiero y de tesorfa de manera - Creciente 167% 50,0% 833% 100,0% 1/01/2018 | 31/12/2018
Corporativa manejo de los recursos en cumplimiento necesidades de la Entidad en tema Financiera Jose Luis Lovo
transversal en la Entidad " .
de los objetivos institucionales de la presupuestal, contable y de tesorerfa Direccin Corporativa
Entidad
Desarrollar las pélizas del programa de : estid
Tramitar la totalidad de las Gestion de
receio S 9% s .
Direccién peas | Seguros de la Entidad, para atender la Plan Anual de Adquisiciones 5 51 515 recamaciones  presentadas por| L00% d los Sinfestros atendidos en| Creciente 0,0% 25,0% 75,0% 100,0% Servicios 1/01/2018 31/12/2018 Nubia Villarraga Franco
Corporativa totalidad de los siniestros que s el 2018, v Direccién Corporativa
siniestros ocurridos en el 2018, Logisticos
presenten enla vigencia 2018
Direccién Adelantar las actividades para el R::h.zea;a;m;‘:a;e;\:: Tl?f.‘;fﬁ 100% del complimiento de Iz Gestion de Nubia Villarraga Franco
DC26 P: Plan Anual de Adquisiciones 5 51 514 prop "[actividades ~ adelantadas para el Creciente 0,0% 250% 75.0% 100,0% Servicios 1/01/2018 31/12/2018 llarrag
Corporativa desarrollo del plan de Reversion. desintegracion y venta de bienes : v Direccién Corporativa
desarrollo del plan de Reversin. Logisticos
dados de baja.
Realizar actividades ge|Adecuar y- mantener 1 sede en Camilo Ol Pined:
Desarrollar la totalidad  de las 4 41 411 . condiciones apropiadas de uso. Creciente or201s | 311272018 amilo Oliveros Pineda
DC27  [adecuacién de la sede administrativa, Plan Anual de Adquisiciones . £OM01100% de los  requerimientos 0,0% 333% 667% 100,0% Servicios
Corporativa ;! arreglos de sanitarios, cambio del ! :
relacionadas con el apoyo logistico a ¢ atendidos,  relacionados con el Logis
cargo de la Direcci6n Corporativa. griferias, adecuaclones 10cativas ¥y nenimiento y adecuacion de Ia
v o p Camilo Oliveros Pineda
5 52 521 arreglos eléctricos. . \ Camil
sede administrativa, Creciente 1/01/2018 | 31/12/2018 Direccion Corporativa
Plan Anual de Adquisiciones Verificar el contenido de las series
. Diseiar e implementar  los documentales pertenecientes a los . . Gestion de _
Direccién DC28  |componentes de la Gestién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 5 52 521 tres primeros periodos de la Typ|/dentificacion  del 100% de los Creciente 0,0% 0,0% 66,7% 100,0% Servicios 1/03/2018 31/12/2018 Mercedes Quintero Mufioz
Corporativa " documentos a eliminar v Direccin Corporativa
Publica. a  disposicion  final  es Logisticos
Plan Institucional de Archivos de la Entidad - PINAR
Desarrollar criterios de TIC para|/neamientos de GEL adoptados para Yeimy Aponte
Direccion de TICs Plan Anual de Adquisiciones 5 51 516 e ety res (3) Crterios de Gobieno Creciente 70% 100% 100% 100% Gestionde TIC's | 1/01/2018 |  30/06/2018 D s
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano Desarrollar criterios de TIC para| HMEaMIentos de GEL adoptados para Veimy Aponts
Direccion de TICs 5 52 522 oo criterios de TIC paral, oo (3) criterios de TIC paral Creciente 80% 90% 100% 100% Gestiénde TIC's | 1/01/2018 31/08/2018 Direceion doTIG
. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informaciény ervicios. Servicios. ireccion de TICs
- Avanzar en la implementacién de la
P29 estrategia gL Comunicaciones PET! Desarrollar criterios de TIC para la| -ne@mientos de GEL adoptados para Yeimy Aponte
Direccion de TICs 5 52 522 ; L4 Siete (7) Criterios de TIC para la| Creciente 50% 60% 80% 100% Gestionde TIC's | 1/01/2018 12/12/2018 etmy Ape
Plan de Tratamiento de Riesgos en Seguridad y Privacidad de Gestidn. Gestion. Direccidn de TICs
la Informacién
Desarrollar eriterios de Seguridad y| [An2mientos de GEL adoptados para Yeimy Aponte
Direccion de TICs Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién 5 52 522 8! Yltres (3) criterios de Seguridad y| Creciente 50% 60% 80% 100% Gestionde TIC's | 1/01/2018 12/12/2018 Yelmy Ap
Privacidad de la Informacién. Direccién de TICs
Privacidad de la Informacién.
Desarrollar etapas del ciclo de Vida|Etapas del ciclo de vida de sistemas Gullermo Corredor
Direccion de TICs s 52 522 de Sistemas de Informacion que|de informacion desarrolladas paral Creciente 10% 0% 80% 100% GestiondeTIC's | 1/01/2018 | 31/12/2018 o Correds
Plan Anual de Adquisiciones . : Direccion de TIC's
soporten la gestion de la Entidad. | cinco (5) Sistemas de Informacion.
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
Plan Estratégico de Tecnologias de la Informaciény Implementar  soluciones  de]
Implementar componentes de TIC que e Cinco (5) soluciones de Plataforma Guillermo Corredor
irecci T30 . Comunicaciones PETI K i re 6 g
Direccion de TICs foralezcan la gestion de la Entidad. 5 52 522 pltaforms - ecnoltgica 1ol ementadas en s Entidad. Creciente 0% 20% 60% 100% Gestionde TIC's | 1/03/2018 |  31/12/2018 Direetin o 1C
Plan de Tratamiento de Riesgos en Seguridad y Privacidad de
la Informacién
Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién 6 Castafi
Direccion de TICs S g s 52 522 Implementacion de mecanismos de| Dos (2) mecanismos de seguridad de Creciente 10% 80% 100% 100% Gestionde TIC's | 1/01/2018 31/08/2018 Javier Castafieda
Seguridad de la Informacién. la Informacién implementados Direccion de TIC's
cncesonaro ”Recaut " Bogo] U2 (1) esatesia de desarolo o o Yeimy Aponte
Direccion de TICs 5 52 522 c B9 ontrol de cambios de  software| Creciente 0% 20% 40% 100% Gestibnde TIC's | 1/03/2018 31/10/2018 W Aponte
SAS, una estrategia de desarrollo| ‘907 Direccién de TICs
Adoptar mejoras en componentes dell o control de cambios de software. prada.
DT31  [SIRCI, de acuerdo con las competencias| Plan Anual de
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2018

Nota: En cumplimiento del Decreto 612 del 4 de abril de 208, el presente plan incluye en las columnas agrupadas bajo la denominacion "RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA",Ia integracion del mismo con politicas, materia pei la entidad. El el pland, de cada descri 1 "Plan Anual de
parte integ presente plan.
IDENTIFICACION DEL COMPROMISO RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA ACTIVIDADES, PRODUCTOS ¥ TIPO DE PROGRAMACION PROGRAMACION PORCENTUAL ESPERADA FECHAS DE EJECUCION Y RESPONSABLE
Politica, Estrategia o Iniciativa de Gobierno en matet o P P Programacién Programacién P P P,
DEPENDENCIA |  €ODIGO COMPROMISO gestién y desempeiio institucional a la cual le apunta el| Objetivo Corporativo | Objetivo Especifico Estrategia Actividades Producto y/o Meta XD Porcentual Esperado| Porcentual Esperado Proceso | Fecha de Inicio ha fina RESPONSABLE
B Programacién Esperadocon | Foe R e om corte 31/ 10715, | Esperado con corte Ejecucion
B corte 28/02/18 31/12/18
de la Direccion de TICs. Denie ¢ implementar _ una
estrategia de Control de Inventarios| /"2 (1) estrategia de Control del N estin de TIC" 4 Yeimy Aponte
Direccion de TICs s 52 522 Inventarios  del  Sistema  SIRCI Creciente 10% 50% 100% 100% GestiondeTIC's | 1/01/2018 | 31/10/2018 y Aponte
de la Infraestructura TIC  del|["V0008 Direccidn de TICs
Sistema SIRCL P
Bvaluar las condiciones operativas| S/ 1Ua 13 condiciones operativas
e oer Y28 del 100% de las rutas troncales en) Supervision y
reccion Téeni " N reado
Direccién Técnica N 4 142 fconsments v rear on|" fondonamicntoy realar o e conwaldela | 000 | auia201s Claudia | Mercado Velandia
e e tesa lon pargmotros | Pertinentes  a parametros Operacién Direccién de BRT
u]psral\"l)us el P30S ""walcs upsral\vus de los PSO’s troncales. Control del SITP
i Dos (2) Informes anuales que del N s
Austar pardmetros cuenta de los ajustes de pardmetros Supervisitny
Direccién Técnica troncales en operacion, ra ¥ (tiempos de recorrido, oferta of Control dela Claudia ] Mercado Velandia
validar las _programaciones de rutas : 14 142 wazados), a las rutas troncales o Pr2CIONIES (tempos de recorrido) Operaciény 1/01/2018 | 31/12/2018 Direccién de BRT
alimentadoras, y proponer acciones de duales en operacién. oferta o trazados), a las rutas Control del SITP
mejora para su optimbacién  de| Plan Anual d troncales o duales en operacion. Cresente
DBRT32  [acuer las  necesidades  de , i 125% 50% 625% 100%
Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
movilizacion de los usuarios en Dos (2) Informes anuales cun s
istema, para garantizar la mejoral Revisar  los ardmetros| o () IS AT o e ervisiony
Direccion Técnica continua en la prestacion del servicio de| 1 o a9 operacionales de las rutas| 0 J:S i Control de la 1/01/2018 s112/2m8 Claudia ] Mercado Velandia
de BR transporte, con base en la evaluacién de g . alimentadoras del Sistema (sempos| PO SC B A Operaciény Direccién de BRT
las condiciones operativas de cada de recorrido, /o trazados). P Control del SITP
e de recorrido, y/o trazados).
i Supervision y
reccion Téeni Calcular y Analizar los indicadores|Un (1) informe mensual con los|
reado Ve
Direccién Técnica 1 14. 142 de desempeiio de las rutas|indicadores de desempeiio de las| Control dela 1/01/2018 31/12/2018 Claudia ] Mercado Velandia
alimentadoras. rutas alimentadoras. Opera Direccién de BRT
Control del 177
r operativos mensuales para| Dos (2) operativos mensuales para
identificar, analizar y proponer identificar, analizar y proponer|
acciones  de  mejora de las|acciones  de mejora de las|
iciones requeridas para mi iciones requeridas para mitigar Supervisiény
reccion Téeni reado
Direccion Técnica 1 11 112 /o resolver problemt y/o resolver problemiticas de lal CO""""”E'“ 1/01/2018 31/12/2018 c'“““é?!g’:’;?:;;f“d"’
operacion.  Se apoyard esta|operacion. Se apoyard esta actividad| cﬂ“':rnl el Simp
actividad con los trabajos de|con los trabajos de interventoria paral
interventoria para documentar los|documentar  los aspectos|
Realizar  informes  sobre el|Cuatro (4) informes anuales, con
desarrollo de instrumentos deperiodicidad trimestral, sobre el Supervision y
Direccién Técnica supervision de la operacion OFf -[desarrollo  de instrumentos  del Control dela Claudia  Mercado Velandia
! Lt 112 Line, para la optimizacion del|supervision de la operacién Off - Line, Opera 1/01/2018 | 31/12/2018 Direccién de BRT
proceso de supervision de la[para la optimizacion del proceso del Control del 177
CONTROL: Supervisar el desempefio y operacion supervision de la operacion.
cumplimiento  operativo  de los .
Concesionarios de Operacién troncal y ;C)::\::. (1) nformes anuales, con Supervision y
Direccién Técnica de alimentacién y de los esquemas Realizar mejoras al Kilometraje del ! g Control dela Claudia  Mercado Velandia
GeBRT DBRTI3  |akemativos de. oporacion  ae Plan Anual de Adquisiciones 1 11 112 componente romcal reporte de mejoras en el proceso de Creciente 25 so% 5% L00% Operaciény 1/01/2018 | 31/12/2018 Dot e BT
¢ Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano liquidacion  del  Kilometraje ~ del
establezcan, en funcién de la adecuada ot tramcal Control del SITP
prestacion del servicio a los usuarios de| L
transporte piblico de la ciudad Cuatro (4) informes  anuales, con Supervisiony
Direccién Técnica r seguimiento a flotaperiodicidad estral, del Control dela Claudia  Mercado Velandia
de BRT ! Lt 112 i i a flota izada y] Operaciény 1/01/2018 | 31/12/2018 Direccién de BRT
desasignada. Control del SITP
Tres (3) informes anuales, con Supervision y
Direccién Técnica Implementar  esquema  de|periodicidad  cuatrimestral, e Control dela Claudia  Mercado Velandia
! Lt 112 confiabilidad de datos. Seguimiento  al  esquema  de Opera 1/01/2018 | 31/12/2018 Direccién de BRT
confiabilidad de datos. Control del 177
+ seguimiento aa operacion| U7 (1) informe_mensual quede
e flot en amiendo. Se apoyar|ctenta del scguimiento operativo ala ervisiony
reccion Téeni . reado
n"“;'“‘é;""'““ 1 11 112 esta actividad con los trabaios de| " :‘“"‘“da los ":y:'; “‘:: C;";"' d:'“ 1/01/2018 31/12/2018 c'“““é?!g’:?;?:;;f““"’
interventoria para documentar los|™ i P Y
e interventoria para_documentar los Control del SITP
P aspectos contractuales.
;’ar:“'"z;:m‘l’::::"""Z"‘:‘“z":r“a‘*; 1. Cuatro (4) informes anuales, con|
proponer acciones de mejora de las|PeTiodicidad - trimestral, del N 6
omdlioncs eaueridas para mitigor|EBUMIento al control de Ia gestion Supervisiony
Direccién N " 113 o resaiver roblomicas de- 13| e mantenimiento jecutado  a flota conwoldela | 000 | s 0ns Claudia ) Mercado Velandia
VL e €l bl ¢ alwoncal y de alimentacion, por parte| Operaciény Direccién de BRT
arm"dm o los p[fm s ol de Tos concesionarios de-operacion| Control del SITP
norventorta para domme;m Jog| aue incluya el anlisis de causa rafz
aspectos contractuales. en casos especificos.
. Desarrollar instrumentos de| > CUatTo (4) informes anuales, con)
aperiion de 1a speracon off [Periodicidad _trimestral, con el Supervision y
reccion Téeni reado
Direccién Técnica N - 113 Line para la optmiacin. del BN sl proceso de overhal conwaldela | 000 | aua001s Claudia | Mercado Velandia
Tocessde supenision de a0 13 o, que adelantan los Oper: Direccién de BRT
gpermm concesionarios troncales de Fase 1 y| Control del SITP
i
3. Realizar inspecciones diarias de| >, CUTenta Yy Cinco (45) inspecciones|
ehiculon del companente troneat y|1arias:en promedio, e vehiculos el Supervision y
reccion Téeni , reado
Direccion Técnica FLOTA: Realizar seguimiento a los| 1 11 113 de alimentacion, de acuerdo con lo| OmPOReNte  troncal 1y - del Control dela 1/01/2018 31/12/2018 Claudia] Mercado Velandia
programas. de - gostion  de stablecdo e prosedimiento|limentacion, de_acuerdo con lo Operaciény Direccién de BRT
pBRT34 | mantenimiento de flota, que realizan los Plan Anual de Adquisiciones PDO-004-1 establecido en el procedimiento PDO- Crecient 5% so% 5% 100% Control del SITP
para cumplir con el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano 004-1 reciente b
buen estado de los vehiculos y mejorar| 4. Realizar seguimiento a la flota[4. Un (1) informe mensual de|
la disponibilidad de su flota operativa .
inoperativa  troncal a flota inoperativa ervisiony
Direccién Técnica alimentacion.  Se  apoyard  esta|troncal y de alimentacion. Se apoyard| Control dela Claudia  Mercado Velandia
de BR ! Lt 113 ividad con los trabajos delesta actividad con los trabajos del Operaciény 1/01/2018 | 31/12/2018 Direccién de BRT
interventoria para documentar los|interventoria para documentar los| Control del SITP
5. Realizar seguimiento a las|> UM (1) informe  mensual de
seguimiento a las acciones de
acciones de mantenimiento de la N 6
o on avviendo, realizads pos log| PaM@nImiento de la. flota en| Supervisiony
Direccién N " 113 concesionarios. S apoyarh. esta|riendo,  realizadas por los conwoldels | 000 | g0 0ms Claudia) Mercado Velandia
e s o k| concesionarios.  Se  apoyard esta Operaciény Direccién de BRT
S terventoria mara. documantar log|3ctvidad con los  trabajos de] Control del SITP
IR interventorfa para documentar los
P - aspectos contractuales.
Direccion Técnica 6. Realizar seguimiento a la vida util[6. Un (1) Informe mensual ~al P Claudia] Mercado Velandia
1 11 113 de la flota troncal y de alimentacion seguimiento 3 I vida ul de I ot 1/01/2018 | 31/12/2018 ol
de BR Operaciény Direccién de BRT
de los aselyll. [d Fasely L
Control del SITP

2018



PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2018

Nota: En cumplimiento del Decreto 612 del 4 de abril de 208, el presente plan incluye en las columnas agrupadas bajo la denominacion "RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA",Ia integracion del mismo con politicas, materia pei la entidad. El el pland, de cada descri 1 "Plan Anual de
isici parte integ presente plan.
IDENTIFICACION DEL COMPROMISO RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA ACTIVIDADES, PRODUCTOS ¥ TIPO DE PROGRAMACION PROGRAMACION PORCENTUAL ESPERADA FECHAS DE EJECUCION Y RESPONSABLE
Politica, Estrategia o Iniciativa de Gobierno en matel s i ';fr':e'::f:‘"‘ Programacién Programacién e ';fr':e'::f:‘"‘ P,
DEPENDENCIA |  €ODIGO COMPROMISO gestién y desempeiio institucional a la cual le apunta el| Objetivo Corporativo | Objetivo Especifico Estrategia Actividades Producto y/o Meta XD Porcentual Esperado| Porcentual Esperado Proceso | Fecha de Inicio ha fina RESPONSABLE
B Programacién Esperadocon | Foe R e om corte 31/ 10715, | Esperado con corte Ejecucion
B corte 28/02/18 31/12/18
Supervisar aleatoriamente la gestion de
realizan  los S aleatorio a la Gestion
Concesionarios para_cumplir con el de Mantenimiento de flota ejecutada)
buen estado de los vehiculos y mejorar los  concesionarios N .
la disponibilidad de su flota operativa, operacién, Supervisiony
Direccién Técnica q Plan Anual de Adquisiciones 0 . 4informes de seguimiento ala N - Control dela Hidier Armando Rodriguez
DB3S |al igual que gestionar de forma integral Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano i & L a los Gestion de Mantenimiento de flota Creciente 0% 50% 5% 100% Operaciondel | 1/01/2018 31/12/2018 Direccién de Buses
as  acciones necesarias para la realizados a los Concesionarios, N
incorporacién y control documental de con la 6
conductores y vehiculos dispuestos por de planes de mejoramiento sobre
los concesionarios de operacion del los problemas detectados
componente Zonal del Sistema.
r las condiciones técnicas y]
operativas las  rut se
encuentran en funcionamiento en el Ajustes de mejora en el servicio Supervisiony
Direccion Técnica | o [componente zonal del Sistema, R N ” s (tiempos de recorrido, ofertas y/o| ~Revision y/o ajustes de mejora al Crectente - so% 3% Lo0% Conatdens | 1orp0s | s1z0ms Hidier Armando Rodriguez
definir las acciones y modificaciones trazados), a todas las rutas zonales| 1009 de las rutas en operacion o o Direccién de Buses
que se requieran en pro de la mejora del| en operacion. P
servicio a los usuarios del transporte
piblico de la ciudad
. Monitorear a través del Centro de Seguimiento mensual a  los Supervision y
Direccion Técnica | a7 | control, el desempefio 1a operacién dell Plan Anual de Adquisiciones 1 11 114 indicadores de desempefio de las| 12informes conlos indicadores de Creciente 17% 50% 83% 100% Control dela 1/01/2018 31/12/2018 Hidier Armando Rodriguez
° desempefio de las rutas zonales ¢ Direccién de Buses
componente Zonal. rutas zonales. Operacién
Seguimiento  del Tramite  de
. imposicion y liquidacion  de| 3 informes de seguimientoa la Supervision y
Direccion Técnica 1 11 114 hallazgos  operativos  de la| Gestion del tramite de hallazgos Creciente 0% 33% 66% 100% Control dela 1/01/2018 31/12/2018 Hidier Armando Rodriguez
de Buses > Direccién de Buses
operacion  de rutas  urbanas, operativos Opera
complementarias y especiales
Generacién de instrumentos de| ¢, (4) aplicativos o instrumentos .
Direccién Técnica n dela operacion Off -| ™ 4e conrol fuera de linea que Supervisiény Hidier Armando Rodriguez
1 11, 113 Line para la optimizacion del aue Creciente 0% 50% 75% 100% Control dela 1/01/2018 31/12/2018 2 '8
de Buses “ permitan optimizar a supervision y ¢ Direccién de Buses
proceso de supervision de Ia , m Operacién
procese seguimiento ala operacion del SITP
Generacion de informes semanales
que permitan medir el desempefio
del SITP; entre ellos reporte
Realizar la supervisicn al desemperio y semanal de Kilometraje ejecutado
o cumplimiento  operativo  de  los por cada Concesionario, Medicion i Supervisiony
Direccién Técnica Concesionarios de Operacion en las N " 113 de Factor de Calidad y Medicion de 12 informes del desempera del Crectente - so% 3% Lo0% Conatdens | 1orp0s | s1aons Hidier Armando Rodriguez
de Buses rutas zonales del Sistema, y en los Pl Al de Ad Tiempos de Parada en cabeceras, componente Zonal Operaciin Direccién de Buses
DB38 [esquemas alternativos de operacion que| ERAIE LA SR ademés de los instrumentos que se
o e Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano estimen  necesarios  para Ia
adecuada prestacion del servicio 3 los| supervision de la operacion del
usuarios del transporte pblico de la componente  zonal.  Reporte
ciudad Mensual.
Andlisis de los pardmetros de| 4 informes con los indicadores de .
Direccién Técnica operacion de las rutas operando en| desempefio de las rutas operando en Supervisiony Hidier Armando Rodriguez
1 11 114 Creciente % 50% 75% 100% Conroldela | 1/01/2018 | 31/12/2018 2
de Buses los  esquemas  alternativos ~ de| los diferentes esquemas alternativos oo Direccién de Buses
operacion en funcionamiento, de operacion en funcionamiento P
Operativos  que incluyan  Ia
identi n, estudio, anlisis y
propuesta de mejora de diferentes
cond
Direccién Técnica N " 112 requieran acciones _tendientes a 36 Operativos Creciente 17 som 3% L00% owzme | syzszons Hidier Armando Rodriguez
de Buses mitigar y/o resolver problemiticas cci6n de Buses
de la_operacion. Se apoyard esta
ad con los trabajos de
interventoria para documentar los
aspectos contractuales.
Efectuar jornadas de capacitacion
Realizar capacitaciones en temas de en temas de Emergencia y
. o Emergencias y Contingencia del Sistema Contingencias ~ al  personal . it Supervision y .
Direccién Técnica DS39  [con el propésito de fortalecer el Plan Anual de Adquisiciones 1 12 121 involucrado con la operacién del[>> 1ornadas de capacitacién en Creciente 0% 40% 80% 100% Control de la 1/03/2018 31/12/2018 David Camacho
de Seguridad . emergencias y contingencia o Director Técnico de Seguridad
conocimiento de los agentes que componente troncal  (Fuerza Operacién
intervienen en la operacion Operativa, Interventoria, Vigilancia
Privada e IDIPRON)
Efectuar controles de velocidad con
radar a los buses vinculados en el s
Direccién Técnica Sistema de Transporte Piblico Masivo Realizar mediciones de velocidad, Supervisiny David Camacho
e Seguridad DSH0 | oo por TRANSMILENIO S, Plan Anual de Adquisiciones 1 12 124 con el apoyo del personal de[88.000 mediciones de velocidad Creciente 23% 61% 83% 100% Conwoldela | 1/01/2018 | 311272018 | o PREETRCE
i interventoria. Operacién
aportando asi a la reduccion de la
accidentalidad
Realizar mesas de trabajo con la|
Searearia "'5“"";:‘5::‘:%:;""‘“":' 12 mesas de trabajo con la Secretarial Supervision y David Camacho
1 12. 122 ’ o Distrital de Seguridad, Convivencia y| Creciente 17% 50% 83% 100% Controldela | 1/01/2018 | 31/12/2018 4 .
propésito revisar las estadisticas de Director Técnico de Seguridad
N usi Operacién
inseguridad  de seguridad
Reducir un punto porcentual la gestionar Operativos
Direccion Téenica percepcidn de inseguridad en el Sistema
e Semurida Ds41  [alcanzando el 81%, segin la encuesta Plan Anual de Adquisiciones
€ de percepcion y victimizacion realizadal -
porla Cémara de Comercio de Bogot. Realizar cursos pedagdgicos a las|
personas que ingresan de manera
indebida en el Sistema, en puntos
ubicados en el mismo  Sistema Supervision y David Camacho
1 12. 122 TransMilenio,  posibilitando  la| 1.903 cursos pedagdgicos Creciente 37% 100% 100% 100% Controldela | 1/01/2018 | 30/06/2018 .
¢ Director Técnico de Seguridad
inmediatez y el impacto de la Operacién
medida, con el fin de que el infractor,
o vuelva a incurrir en la misma
conducta
Direccién de Reemplazar el piso deteriorado en|Instalacion ~ de 4000 metros Supervision y Adriana Sarmiento
dos 1 13. 135 estaciones Sistema| cuadrados de piso GRC o piso Creciente 10% 0% 80% 100% Controldela | 1/01/2018 | 31/12/2018 Director Técnico de Modos
Alternativos mejorar la TransMilenio metalico. Operacién Alternativos
del Sistema TransMilenio para su
DM42  [adecuado funcionamiento fisico a través Plan Anual de Adquisiciones \ s reatees de barand.
Direccién de de actividades de  mantenimiento, e o ramsiciin e Jaa|Instalacion de realces de baranda en) Supervision y Adriana Sarmiento
dos adecuacién y mejoramiento. 1 13. 135 estaciones Sistemal135 7onas de trans 10| Creciente 10% 40% 80% 100% Control de la 1/01/2018 31/12/2018 Director Técnico de Modos
Alternativos o oo estaciones del Sistema. Operacién Alternativos
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2018

Nota: En cumplimiento del Decreto 612 del 4 de abril de 208, el presente plan incluye en las columnas agrupadas bajo la denominacion "RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA",Ia integracion del mismo con politicas, materia pei la entidad. El el pland, de cada descri 1 "Plan Anual de
isici parte integ presente plan.
IDENTIFICACION DEL COMPROMISO RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA ACTIVIDADES, PRODUCTOS ¥ TIPO DE PROGRAMACION PROGRAMACION PORCENTUAL ESPERADA FECHAS DE EJECUCION Y RESPONSABLE
Politica, Estrategia o Iniciativa de Gobierno en matel s i ';f::;::f:l’“ Programacién Programacién e ';f::;::f:l’“ P,
DEPENDENCIA |  €ODIGO COMPROMISO gestién y desempeiio institucional a la cual le apunta el| Objetivo Corporativo | Objetivo Especifico Estrategia Actividades Producto y/o Meta XD Porcentual Esperado| Porcentual Esperado Proceso | Fecha de Inicio ha fina RESPONSABLE
B Programacién Esperadocon | Foe R e om corte 31/ 10715, | Esperado con corte Ejecucion
B corte 28/02/18 31/12/18
Ejecutar  actividades de]
Direccién de preventivo on  de Supervision y Adriana Sarmiento
dos 1 13. 135 correctivo a los paraderos zonales| preventivo y/o correctivo requerido al Creciente 20% 60% 90% 100% Controldela | 2/01/2018 | 31/12/2018 Director Técnico de Modos
Alternativos del SITP a cargo de TRANSMILENIO|823 de paraderos zonales del SITP. Operacién Alternativos
sA
Direccidn d mejorar la Acwalizar informacion en_los| A0Ualacon de inormaciin on las s . Adriana s
ireccion de de los paraderos zonales del SITP para| naradoros  somales el sitp|Fenales de los paraderos zonales que upervisiny riana Sarmiento
Modos 1 13. 135 ? P e requieran en la vigencia (depende Creciente % 10% 80% 100% Conoldela | 2/02/2018 | 31/12/2018 Director Técnico de Modos
Mz |t adecuado funcionamiento fisico y Ty ¥y (sefiales, zonas de espera y modulos| ¢
Alternativos S cesibilidad a tavée do sctividades d q 1) de  implementaciones  y/o Operacién Alternativos
vdades modificaciones de rutas)
Direccion de actualizacion y mejoramiento. Trasladar y adaptar los modulos M- Supervision y ‘Adriana Sarmiento
Modos 1 13. 135 10 a cargo del DADEP a los|Trasladary adaptar 36 Modulos M-10 Creciente 0% 0% 80% 100% Conroldela | 2/01/2018 | 31/12/2018 Director Técnico de Modos
Alternativos varaderos zonales del SITP. Operacién Alternativos
Direccién de Adecuar Ia zona de espera (andém)| 1l Supervision y Adriana Sarmiento
Modos 1 13. 135 de los paraderos zonales del SITP P Creciente % 10% 80% 100% Controldela | 2/02/2018 | 31/12/2018 Director Técnico de Modos
00 paraderos zonales,
Alternativos para mejorar su accesibilidad. Operacién Alternativos
e Instalacién y operacién de equipos| ;1. in y operacion de 17 equipos
Direccién de para el control de acceso en los| PEARECT Y ARREI S (T EONnOd Supervision riana Sarmiento
odos 1 13 134 cicloparqueadero  del  Sistemal Creciente 0% 0% 100% 100% P 4 1/07/2018 31/10/2018 Director Técnico de Modos
. cicloparqueaderos el Sistema Control
Alternativos TransMilenio con capacidad mayor ivos
Mejorar la disponibilidad ~fisica y o igual a 100 cupos. TransMilenio
operativa de cicloparqueaderos en el
s Sistema TransMilenio, a través del
Direccién de DM44 o e comiad d ) Plan Anual de Adq Disefiar  nuevos  cupos  delp o o de 500 nuevos Supervision Adriana Sarmiento
Modos incremento cle a cantidad ce cupos y 12| 1 13 134 cicloparqueaderos en el Sistemal Creciente 5% 20% 50% 100% e v 1/01/2018 31/12/2018 Director Técnico de Modos
optimizacion del control de acceso y cupos de cicloparqueaderos Control
Alternativos TransMilenio, Alternativos
utilizacion.
Direccién de Poner en operacion nuevos cupos|( 0 muevos Supervision Adriana Sarmiento
Modos 1 13 134 de cicloparqueaderos en el Sistema| P Creciente 0% 40% 40% 100% e v 1/03/2018 31/12/2018 Director e Modos
i cupos de cicloparqueaderos Control
Alternativos TransMilenio. Alternativos
[Biecutar —_actividades _de|
e Mantener y/o mejorar |as zonas verdes 4 ' [Mantenimiento de por lo menos 2000| . §
Direccién de del Sistema TransMilenio y su drea de slvicultural  (riego, _fertlizacion, |20 7 o0 e Porlo menos 2000 Supervision y Adriana Sarmiento
dos DM45  influencia a través de actividades de Plan Anual de Adq 2 23 233 manejo_fitosanitario, replantes ; Creciente 100% 100% 100% 100% Controldela | 15/02/2018 | 31/12/2018 ctor Técnico de Modos
. . N del Sistema TransMilenio y su drea de o o
Alternativos recuperacién, mantenimiento y manejo poda) en las zonas verdes del| [ O Operacién Alternativos
silvicultural, Sistema Trans y su rea de
influencia
Direccién de Realizar 1a seleccion del aperador Supervision y Adriana Sarmiento
Modos 1 13 132 I sele Perador i (1) contrato de operacion suserito Creciente 25% 100% 100% 100% Conroldela | 1/02/2018 | 31/12/2018 Director Técnico de Modos
del Cable Aéreo "TransMicable' ¢
Alternativos Operacién Alternativos
Realizar la supervisién y control de la
DM46  [operacién  del  cable aéreo Plan Anual de Adquisiciones Estructurar el soporte documental |
Direccién de “TransMicable". procedimental para el proceso defy Supervision y Adriana Sarmiento
Modos 1 13 132 supervision y conrol de la| ) MenOs P Creciente % % 50% 100% Conroldela | 1/02/2018 | 31/12/2018 Director Técnico de Modos
Alternativos operacién  del  cable  aéreo Operacién Alternativos
Direccién de I;“::.:;:;Z:::T:;:::?:Ecdoen];‘:.f:: Realizar rutinas de aseo y limpieza|Efecutar 360 rutinas de aseo Supervisiény Adriana Sarmiento
Modos DpM47 ¢ Plan Anual de Adquisiciones 1 13 134 intensivas en el el Sistema T Creciente 17% 50% 75% 100% Conroldela | 2/01/2018 | 31/12/2018 Director Técnico de Modos
de aseo y limpieza a través de B ¢
Alternativos TransMilenio durante la vigencia Operacién Alternativos
actividades rutinarias e intensivas.
Informes  de tabajos de]
aseguramiento (auditorias internas a
Preparacion, ejecucidn, revision y|procesos, auditorias especiales y)
reporte  de  trabajos de|arqueos de caja menor), de acuerdol Evaluaciény .
Oficina de Control 5 51 511 (auditorias 1o aprobado por el Comité del Creciente 0% 4% 88% 100% Mejoramientode |  2/01/2018 31/12/2018 Luis Antonio Rodriguez
Interno . . " - Jefe de Oficina de Control Interno
a procesos, auditorfas especiales y[Sistema Integrado de Gestién del la Gestin
arqueos de caja menor) TRANSMILENIO SA. en el Plan Anual
Gestionar la aprobacion, ejecucién y| de Actividades de la Oficina de|
monitoreo  del  Plan  Anual de Control Interno.
Actividades de la Oficina de Control
ociag |Intero de TRANSMILENIO SA, de Plan Anual de Adquisiciones N '“'“"1“55 NY]/“ ' ’EP“"‘:S h"“ Evaluacis
conformidad con lo autorizado por ell Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano reparacion, ejecucion, revision y|cumplimiento legal o normativo, bajo valuaciony i
Oficina de Control contory P Ry 5 51 511 reporte  de  trabajos de|responsabilidad de la Oficina de| Creciente 31% 55% 79% 100% Mejoramientode |  2/01/2018 31/12/2018 Luis Antonio Rodriguez
Comité del Sistema Integrado de | e Jefe de Oficina de Control Interno
Gestion de Ia Entidad para Ta vigencia cumplimiento Control Interno de TRANSMILENIO  Gesticn
2018,
in de reportes periadicos con l
objetivo de mantener informada a Ia
na de Control Preparacion, ejecucion, revision y|CcTencia General del estado de Jas Evaluaciény Luis Antonio Rodriguez
5 5.1 511 P: -~ v Y|visitas y el cumplimiento en ol Creciente 25% 50% 100% 100% Mejoramientode |  2/01/2018 31/12/2018 &
Interno emision de reportes periodicos y " Jefe de Oficina de Control Interno
atencion de los  requerimientos a Gestion
recibidos por parte de los entes de
control y/o vigilancia
Consolidacion y  andlisis  de
informes de seguimiento trimestral
e V.
na Asesora de 5 5.1 511 delos nversion, metas|4 Creciente 25% 50% 100% 100% Desarrollo 1/01/2018 31/12/2018 Soffa Zarama Valenzuela
Planeacion Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
y actividades recibidos de las
Desarrollar las actividades requeridas dependencias.
para la_ formulacion y el seguimiento a Plan Anual de
OAP49 |} planes, programas y proyectos de la Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano Consolidacién y andlisis de la
Oficina Asesora de entidad. 5 51 511 formulacién del plan de accion| Flan de  acdén institucional Creciente 100% 100% 100% 100% Desarrollo 1/01/2018 31/12/2018 Soffa Zarama Valenzuela
Planeacion consolidado. Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
institucional
Oficina Asesora de Consolidaciin S 9014 Informes de seguimiento al plan de Desarrollo Sofia Zarama Valenzuela
, 5 51 511 seguimiento del plan de accion 8 v Creciente 25% 50% 75,00% 100% : 1/01/2018 | 31/12/2018 .
Planeacion accion institucional Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
institucional
Realizar la revision documental del
la Entidad , en el marco de la
implementacion del Modelo del " G
Oficina Asesora de s 51 - e T mevaety cou | 15 caracterizaciones actualizadas del Crectente 0% 33% 100% L00% Desarrollo 15012018 | 31/05/2018 Soffa Zarama Valenzuela
Planeacion mapa de procesos de la entidad. (5 Caracterizaciones) | (15 Caracterizaciones) Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
los lineamientos que genere la
Administracién  Distrital en la
materia.
r la actualizacién del Modelo de
Gestion Institucional de la entidad, en
oncna Asesorade| | 0TS0 [¢l marco de la_ normatvidad legal Plan Anual de Adquisiciones Estructurar el plan de trabajo para R s Zarama Valensuela
° vigente y de los lineamientos expedidos| 5 51 511 la implementacién del Modelo de[Un Plan de Trabajo Creciente 50% 50% 80% 100% et 1/04/2018 30/04/2018 s
Planeacion por la Administracion Distrita. P — Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Implementar_el_Plan
, 5 51 511 actividades acordes con el plan de Creciente 0% 30% 50% 100% : 16/04/2018 | 31/12/2018 o
Planeacion Lo mormatiidad 1o lneamientos Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
trabajo formulado.
expedidos por 1a
Distrital,
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2018

Nota: En cumplimiento del Decreto 612 del 4 de abril de 208, el presente plan incluye en las columnas agrupadas bajo la denominacion "RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA",Ia integracion del mismo con politicas, materia p: la entidad. El p el pland, de cada descri 1 "Plan Anual de
isiciones”, parte integ presente plan.
IDENTIFICACION DEL COMPROMISO RELACION CON POLITICA, ESTRATEGIA O INICIATIVA ACTIVIDADES, PRODUCTOS ¥ TIPO DE PROGRAMACION PROGRAMACION PORCENTUAL ESPERADA FECHAS DE EJECUCION Y RESPONSABLE
Politica, Estrategia o Iniciativa de Gobierno en matel s i ‘:f::;::f:l’“ Programacién Programacién e ‘:f::;::f:l’“ P,
DEPENDENCIA |  €ODIGO COMPROMISO gestién y desempeiio institucional a la cual le apunta el| Objetivo Corporativo | Objetivo Especifico Estrategia Actividades Producto y/o Meta XD Porcentual Esperado| Porcentual Esperado Proceso | Fecha de Inicio ha fina RESPONSABLE
B Programacién Esperadocon | Foe R e om corte 31/ 10715, | Esperado con corte Ejecucion
B corte 28/02/18 31/12/18
Actualizar los mapas de riesgos de los Reallzar mesas de trabajo con los
(dere o 9% e v.
naAsesorade | o0p53 | brocesos acorde con la metodologia del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 5 5.1 515 lideres de los procesos paraf g, o ge riesgosactualizados Creciente 15% 13:33% 66/66% 100% Desarrollo 15/02/2018 31/12/2018 Soffa Zarama Valenzuela
Planeacion ° sensibilizar en la gestion de riesgos (2 Mapas) (10 Mapas) (15 Mapas) Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
gestion de riesgo actualizada
y actualizar los mapas de riesgos.
Participacion en la elaboracién del
Adelantar las actividades realacionadas conceptos téenicos y demds| e L 000 de
con el seguimiento a las iniciativas o actividades  asociadas  a  las
Oficina Asesora de solicitudes relacionadas con las lineas| solicitudes  relacionadas Ja niciativas o solicitudes relacionadas Desarrollo Soffa Zarama Valenzuela
o 0AP52 , Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2 21 211 h con las lineas de accion para la Creciente 17,0% 502% 834% 100,0% pesar 15/01/2018 | 31/12/2018 .
Planeacion accién para la incorporacion del implementacion de las lineas de . " Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
" " . incorporacién de tecnologias limpias
tecnologfas limpias en la operacién del accin para la incorporacién de n de tec
. " en la operacidn del Sistema
istema tecnologias limpias en la operacion
del Sistema
Apoyar alas  dependencias
na Asesora de enel fas| Coadyuvar y hacer seguimiento en I Desarrollo Sofia Zarama Valenzuela
. 2 23. 232 actividades establecidas en el plan|ejecucion del 100% de las acciones| Creciente 17,0% 502% 834% 100,0% : 15/01/2018 | 31/12/2018 .
Planeacion ) - Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
de accin del Plan Institucional de|formuladas en el plan de accién PIGA
Gestion Ambiental
Realizar la consolidacién y el
Ofcina Asesora de Adelantar las actividades realacionadas anlisis  de  informacion  deConsolidar y analizar el 100% de la| Desarrollo Soffa Zarama Valenzuela
" 0APS3 |con la gestion y ¢l mantenimiento del Plan Anual de Adq 2 23. 232 desemperio ambiental institucional|informacién  requerida para los| Creciente 25,0% 50,0% 75,0% 100,0% S 15/01/2018 | 31/12/2018 .
Planeacion enmen Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
Plan Institucional de Gestion Ambiental y de los soportes requeridos para el reportes a las partes interesadas
reporte a partes interesadas.
Apoyar a s dependencias
responsables, en el desarrollo de las| . 5
Oficina Asesora de 2 23. 232 actividades establecidas en el plan| Sc8UIMIeNto al 100% de las acciones| Creciente 17,0% 5020 83,49% 100,0% Desarrollo 15/01/2018 31/12/2018 Soffa Zarama Valenzuela
Planeacion ; formuladas en el plan de accion PIGA Estratégico Jefe Oficina Asesora de Planeacion
de accién del Plan Institucional de
Gestion Ambiental
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