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N° INFORME: OCI-2019-044

PROCESO / ACTIVIDAD REALIZADA: Seguimiento al Plan Institucional de Gestion
Ambiental — PIGA.

EQUIPO AUDITOR: Katherine Prada Mejia, Profesional Universitario Grado 3.
OBJETIVO:

Realizar el seguimiento y verificaciéon al cumplimiento del Plan Institucional de Gestion
Ambiental — PIGA de TRANSMILENIO S. A., para la vigencia 2019.

ALCANCE:

El presente trabajo de auditoria comprendi6 la evaluacion y verificacion del cumplimiento
de los compromisos establecidos en el Plan de Institucional de Gestion Ambiental — PIGA
de TRANSMILENIO S. A., con corte a 30 de abril de 2019.

CRITERIOS DE LA AUDITORIA

e Ley 87 de 1993, “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones.”

e Decreto 456 de 2008, "Por el cual se reforma el Plan de Gestion Ambiental del Distrito
Capital y se dictan otras disposiciones."

e Decreto 785 de 2005, “Por el cual se establece el sistema de nomenclatura y
clasificacion y de funciones y requisitos generales de los empleos de las entidades
territoriales que se regulan por las disposiciones de la Ley 909 de 2004.”

e Decreto 165 de 2015, “Por el cual se reglamenta la figura de Gestor Ambiental para
las entidades distritales, prevista en el Acuerdo 333 de 2008, y se dictan otras
disposiciones.”

e Resolucion 242 de 2014, “Por la cual se adoptan los lineamientos para la formulacion,
concertacion, implementacion, evaluacién, control y seguimiento del Plan Institucional
de Gestion Ambiental -PIGA”.
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DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO:

De conformidad con el Plan Anual de Auditorias de la Oficina de Control Interno de la
Entidad correspondiente a la vigencia 2019, se efectué el seguimiento al PIGA de
TRANSMILENIO S. A., mediante revision de la informacién remitida por la Oficina
Asesora de Planeacion mediante correo electrénico con corte a 30 de abril de 2019. Se
procedi6 a analizar la informacién para la emision del presente informe con las

respectivas recomendaciones, los resultados al seguimiento se presentan a continuacion:
1. Verificacion de los elementos del PIGA.

La Oficina Asesora de Planeacion remitidé el Plan Institucional de Gestibn Ambiental —

PIGA version 4.0 (2017-2020), el cual cuenta con la siguiente estructura.

Descripcidén Institucional.

Politica del Sistema Integrado de Gestion.
Planificacion.

Objetivo Ambiental.

Programas de Gestion Ambiental.

Plan de Accion.

Concertacion.

8. Anexos.

NoogkrwdPE

La estructura guarda relacion con lo establecido en la Resolucion 242 de 2014, articulo 8
Documentos PIGA, no obstante como se indic6 en el informe OCI-2018-048 el documento
presenta informacion desactualizada, relacionada con la sede administrativa de
TRANSMILENIO S. A.

Teniendo en cuenta lo anterior se evidencié que el 8 de mayo de 2019 mediante
memorando con radicado 2019EE08541 la Entidad remitid a la Secretaria Distrital de
Ambiente la actualizacion del PIGA version 4.1 (2018-2020) con ocasion del traslado de

la sede administrativa y las nuevas situaciones del Sistema de Transporte Masivo.
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2. Concertacion del PIGA de TRANSMILENIO S. A. con la Secretaria distrital de

Ambiente:

La Entidad cuenta con el acta de concertacion del PIGA version 4 (2017-2020) de fecha
24 de noviembre de 2016, suscrita con la Secretaria Distrital de Ambiente, lo cual
evidencia el cumplimiento a la Resolucion mencionada. No obstante, como se indico en
el numeral anterior mediante memorando con radicado 2019EE08541 se solicito la
concertacion del documento PIGA de la Empresa de Transporte del Tercer Milenio —
TRANSMILENIO S. A., correspondiente a la version 4.1 (2018-2020).

3. Designacioén del Gestor Ambiental

Mediante Resolucién 511 de 2015 en su Articulo Primero, “Designar como Gestor
Ambiental, al Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion de la TRANSMILENIO S. A. o
Quien Haga sus Veces, el cual asumird las funciones y deberes previstos en el Decreto
Distrital No. 165 de 2015, en especial las sefialadas en los articulos 5 y 6 del mencionado
Decreto y del Acuerdo Distrital No. 333 de 2008”.

La Oficina de Control Interno indicé en el informe OCI-2018-048 que la Resolucion 511
de 2015 no cumple con lo establecido en el Decreto 165 de 2015, Articulo 2:
“Designacion. Los representantes legales de las entidades distritales designardn en un
cargo del nivel directivo de la Entidad la figura de Gestor Ambiental, la cual no generara
honorarios o remuneracion extra para en quien recaiga tal designacion.” (Negrilla fuera
de texto), debido a que el Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién pertenece al nivel
“Asesor” segun la Resolucion 661 de 2017 “Por medio de la cual se modifica el Manual
Especifico de Funciones y Requisitos por competencias laborales para los empleos
publicos de la planta de personal de la Empresa de Transporte del Tercer Milenio

TRANSMILENIO S. A.” paginas 34 a 36 y no al nivel “Directivo” como lo exige el Decreto.

Teniendo en cuenta lo anterior la Oficina Asesora de Planeacion mediante memorando
con radicado 2019EE2444 del 12 de febrero de 2019, elevo consulta a la Secretaria
Distrital de Ambiente sobre la designacion del Gestor Ambiental para las entidades

distritales, para lo cual se recibid respuesta por parte de dicha Secretaria en la cual indicé
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que “De acuerdo a lo anteriormente expuesto, se concluye que el cargo de Jefe de la

Oficina Asesora de Planeacion puede asumir el rol del Gestor Ambiental de la Entidad.”
4. Comité de Gestion Ambiental

Mediante Resolucion 454 de 2017 “Por la cual se establecen las disposiciones relativas
a la implementacion, sostenibilidad y mejora continua del Sistema Integrado de Gestidn,
la integracion y funcionamiento del Comité del Sistema Integrado de Gestion y los niveles
de autoridad y responsabilidad de los Subsistemas que conforman el Sistema Integrado
de Gestion SIG". Se integro el Subsistema de Gestion Ambiental derogando la resolucion
458 de 2011 “Por la cual se crea el Comité de Coordinacion del Plan Institucional de
Gestion Ambiental de TRANSMILENIO S. A.”, cumpliendo con lo establecido en el
Articulo 5 de la Resolucion 242 de 2014.

No obstante, lo anterior mediante Resolucion 452 de 2019 “Por medio del cual se crea el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Empresa de Transporte del Tercer
Milenio TRANSMILENIO S. A.”, en su articulo 16 “Comités Internos o Equipos de Trabajo
Transversales.”, se formaliz6 en el anexo No. 1 la inclusion del Comité de Gestion
Ambiental el 7 de mayo de 2019.

Para la vigencia 2019 no se han llevado a cabo reuniones del citado comité, el cual
sesionara de manera ordinaria tres (3) veces al afio y de forma extraordinaria a solicitud

expresa de cualquiera de sus integrantes.
5. Plan de Accion Vigencia 2019

Se observo que el Plan de Accion Anual del PIGA de TRANSMILENIO S. A., fue remitido
a la Secretaria Distrital de Ambiente, mediante el aplicativo STORM el 28 de diciembre
de 2018 como consta en el Certificado de Recepcion de Informacién, el cual fue aprobado
por el Comité del Sistema Integrado de Gestién en la reunion del 27 de diciembre de
2018.

El Plan de Accidon Anual del PIGA esta conformado por 6 programas y 12 actividades, de

las cuales se evidencio lo siguiente:
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a) Metas y Actividades que a 30 de abril de 2019, se encuentran incumplidas.

o Meta de la .
Programa Actividad . Soportes Observaciones
Actividad
La Oficina Asesora de Planeacion indico
Adelantar los procesos de e C
- D en el seguimiento que en reunién
seguimiento a la aplicacion . .
. ) realizada con la profesional a cargo del
de los lineamientos que se . )
Realizar por tema de aseo de estaciones (04-04-19),
establezcan en los !
1 Uso eficiente | contratos de aseo  de lo menos un se traté el tema, de cara al nuevo
) Q) N. A. contratista que debera iniciar actividades
del agua infraestructura (portales vy N S . i
; X seguimiento al finalizar el semestre y la interventoria
estaciones) para realizar .
- mensual gue tendra ese contrato. En el presente
uso eficiente del recurso - . P
- seguimiento no se evidencido la
durante la actividad o S
realizacion de seguimientos mensuales
contractual. . .
para el primer cuatrimestre de 2019.

b) Actividades que al 30 de abril de 2019, no presentan avance o no fue posible

evidenciar el mismo

o M | .
Programa Actividad eta ple a Soportes Observaciones
Actividad
La Oficina Asesora de Planeacion
indic6 en el seguimiento que se
remiti6 correo a la Direccion
. . Técnica de Modos Alternativos y
Implementar - dispositivos Equipamiento Complementario
ahorradores de agua en 100% de grap roqramar reu%ién ara
las instalaciones dispositivos P prog ! p
- . o evaluar el tema. Estd pendiente
1 Uso eficiente | hidrosanitarias 'y  en ahorradores en N A or realizarse
del agua oficinas de TMSA en los | bafiosy otras areas T port ’
) . Teniendo en cuenta que con el
portales del Sistema, que | de uso exclusivo de traslado de sede esta actividad se
no cuenten con estos TMSA P .
dispositivos logr6 para las oficinas de
’ TRANSMILENIO S. A, por lo tanto
se considera importante aclarar
que el objetivo de implementacion
son los portales del Sistema.
Realizar aforos para La Oficina Asesora de Planeacion
identificar cantidades vy . indicO en el seguimiento que en
. Realizar un (1) aforo - ;
. caracteristicas de los . reunion realizada con la
3 Gestién . de residuos .
residuos generados en S profesional a cargo del tema de
Integral de | - generados al interior N. A. .
Residuos portales y .estaC|ones y de la infraestructura aseo qle estaciones (04-04.-1.9.), se
adelantar piloto con base . acordd que una vez de inicio el
del Sistema , .,
en los resultados contrato, se adelantara reunion
obtenidos. técnica para revisar el tema.
Adelantar las actividades Adelantar el 100%
de implementacion del de las actividades - .
) La Oficina Asesora de Planeacion
programa de compras | establecidas por el S _ .
S . NS indico en el seguimiento que esta
publicas sostenibles Ministerio de ; ; -
4 Consumo . . . pendiente realizar reunién con el
- conforme los lineamientos Ambiente y N. A. . S
sostenible ; area de contratacion de la
establecidos por el Desarrollo . s -
_ . . . Direccion Corporativa para
Ministerio de Ambiente - Sostenible, para avanzar en el tema
MADS, y de acuerdo al cada etapa a )
contexto institucional. implementar
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L Meta de la .
Programa Actividad o Soportes Observaciones
Actividad
La Oficina Asesora de Planeacion
Identificar y priorizar los indicé en el seguimiento que se
recursos que sean Priorizar por lo realiz6 solicitud a la Direccion
4 Consumo susceptibles de aplicacién menos un (1) Corporativa, para revisar el tema
sostenible de criterios de consumo | recurso para aplicar N. A. en conjunto y poder identificar
responsable, y aplicar | criterios de consumo aquellos bienes o materiales que
estrategia para disminuir responsable son susceptibles de aplicar estos
u optimizar su uso. criterios. Pendiente de realizarse
la reunion.
Adelantar actividades de - . .
5 i La actividad se realiza a través del
.. | recuperacion y . 0 -
Implementacion e . Intervenir el 50% de contrato de mantenimiento, no
- mantenimiento de areas . T N. A. . .
de précticas . ; las areas priorizadas obstante no se obtuvo evidencia
. verdes al interior del o
sostenibles ; - del avance de la actividad.
Sistema TransMilenio
Realizar intervenciones
(sefializacion, instalacion
de kits antiderrames) en - .
. ) La Oficina Asesora de Planeacion
las areas de o S L
_ almacenamiento de 100% de los |nd|(_:(_) en el seguimiento que se
6 Riesgos : portales remiti6 correo a la DTMA para
. combustible  empleado N. A. .
ambientales ara la operacion de las programados en el programar reunion para evaluar el
P pera afio tema. Estd pendiente  por
plantas eléctricas de los .
. realizarse.
portales del Sistema, que
propendan por mitigar el
riesgo ambiental.

c) Metas y Actividades que al 30 de abril de 2019, se encuentran cumplidas

segun lo programado.

Programa Actividad I\;Iﬁ?v?dealda Soportes Observaciones
Implementacién de
proyectos de ahorro de
energia en la
infraestructura  de  los
Sistemas de transporte a
cargo de la entidad Se realizé la verificacion de los
(priorizando los portales soportes remitidos y lo establecido
Usme y Tunal), orientados en el Plan de Accion Institucional,
a la optimizacion de de lo cual se pudo evidenciar que
2 Uso eficiente sistemas . eléctrigos Un (1) 5. Estructura al 30 de abril de 2019 la actividad
. asociados a iluminacion, | proyecto por P presenta un avance del 10% que
de la energia o ~ economica
automatizacion de los ano corresponde al 100% de lo
sistemas de control de programado en el primer
encendido de |amparas, cuatrimestre del afio y el cual tiene
actualizacion  tecnolégica previsto su cumplimiento en

de luminarias (migracion a
tecnologias eficientes de

iluminacion) ylo que
involucren  fuentes de
energia renovables no

convencionales.

noviembre de 2019.
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- Meta de la ;
Programa Actividad Actividad Soportes Observaciones
Realizar seguimiento a las
obligaciones relacionadas
con el manejo interno de los La Direccion Corporativa, ha
residuos (pesaje, . realizado el seguimiento de
. e Realizar por C
3 separacion y clasificacion) y . diciembre 2018, enero y febrero de
L o lo menos un 5.b.2 Seguimiento
Gestion Integral | con la capacitacion - 2019, de lo cual se pudo
; - . seguimiento Consumos . . :
de Residuos periddica de los operarios y evidenciar que al 30 de abril de
e al mes L
personal de  servicios 2019 la actividad presenta un
generales, para los avance del 25%.
contratos de aseo de la
sede administrativa.
- 5.¢. Actividad Los contratos con objeto de
Revisar que los contratos " . inclusion de criterios ambientales,
- Contratos Objeto . -
gue por sus caracteristicas | 100% de los inclusion vigentes en el periodo, cuentan
son objeto de inclusion de contratos L con estos lineamientos. No
4 Consumo L - . - 5.c. Actividad .
sostenible criterios ambientales, _objeto_ de Contratos Objeto obstante, se repomlenda
incluyan aquellos inclusion, . 2 establecer un mecanismo de
. . . inclusion CTO425- e .
establecidos en la guia de revisados 19. CTO434-19 verificacion que permita
lineamientos. ’ Y| documentar el avance de la
CTO506-19 -
actividad.
Se evidenci6 que se han
. o adelantado actividades
Realizar campanas 1 campafia relacionadas con la
establecidas en el PIMS, P . L .
5 . mensual en el implementacion de estrategias de
L orientadas a promover los . . L -
Implementacion . marco del 5.b.4 Evidencia movilidad sostenible de lo cual se
- medios de transporte | .. _. - :
de préacticas ; . Dia sin carro Campaiia pudo constatar que al 30 de abril
. diferentes al carro particular L
sostenibles - . en de 2019 la actividad presenta un
y a reducir la necesidad de S,
viaies Transmilenio avance del 33% que corresponde
es. al 100% de lo programado en el
primer cuatrimestre de 2019.
Se realizé una  actividad
correspondiente a la elaboracion
Realizar actividades de de avisos de buenas practicas de
6 actualizacion en temas separacion de residuos para las

Capacitacion,
socializacion y
generacion de
cultura
ambiental

ambientales a funcionarios
y colaboradores la Entidad,
por medio de diferentes
estrategias como cursos
virtuales y publicaciones a
través de herramientas de
comunicacion interna.

3 actividades
por afo

- 5.b.5 Actividad
Cultura Ambiental

canecas ubicadas en las
cafeterias, de lo cual se pudo
constatar que al 30 de abril de
2019 la actividad presenta un
avance del 33% que corresponde
al 100% de lo programado en el
primer cuatrimestre de 2019,
debido a que se proyecto realizar
una campaia cada cuatro meses.
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Conclusiones.

De conformidad con lo detallado en el presente informe a continuacion se relaciona el

cuadro resumen del estado las actividades por programa.

No. de
Programa Actividades por Estado
Programa
1. Uso eficiente del agua Dos (2) -Dos sin avance

2. Uso eficiente de la energia Una (1) -Una con avance parcial

3. Gestion Integral de Residuos Dos (2) -Una con avance parcial y una sin avance
4.Consumo sostenible Tres (3) -Una Cumplida y dos sin avance
5.Implementa0|qn de practicas Dos (2) -Dos con avance parcial
sostenibles.

6. Otro Dos (2) -Una sin avance y una con avance parcial

Del seguimiento realizado se puede concluir que las doce (12) actividades del Plan

Institucional de Gestion Ambiental presentan el siguiente estado:

1. Una (1) se encuentra incumplida segun lo programado al 30 de abril de 2019, lo que
corresponde al 8%

2. Seis (6) el 50% no presentan avance o no fue posible evidenciar el mismo, toda vez
gue no especifican la fecha de inicio.

3. Cinco (5) se encuentran cumplidas segun lo programado al 30 de abril de 2019, lo que

corresponde al 42%.
Recomendaciones.

Teniendo en cuenta lo evidenciado en el presente informe, presentamos las siguientes

recomendaciones:

1. Implementar acciones efectivas para dar cumplimiento al Plan de Accién PIGA de la
vigencia 2019, evidenciando los avances respectivos.

e La implementacion del Plan de Accion PIGA, presenta un grado de avance del
42% segun lo programado al 30 de abril de 2019, no obstante no se realizaron los
seguimientos mensuales al uso eficiente del agua en portales y estaciones
mediante la aplicacién de los lineamientos establecidos en los contratos de aseo

de infraestructura.
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2. Evaluar la viabilidad de establecer fechas de inicio y terminacién de las actividades

del Plan de Accidon PIGA, con el fin de realizar monitoreos efectivos.

e En seis (6) actividades establecidas en el Plan de Accién, no fue posible establecer
el grado de avance, lo que permitiria realizar monitoreos y medir la gestién, sin
esperar el termino de la vigencia y evitar el incumplimiento normativo debido a la

implementacion inoportuna o inadecuada del PIGA.

3. Finalizar la actualizacion del Plan Institucional de Gestibn Ambiental teniendo en
cuenta el cambio de sede y los demas requerimientos segun la normatividad aplicable.

La Oficina de Control Interno agradece la colaboracion de la Oficina Asesora de
Planeacién para el desarrollo de la presente evaluacién y reitera su disponibilidad para
prestar la asistencia y acompafiamiento requeridos, conforme a sus roles y funciones,
dentro del propdsito de cumplir con los objetivos institucionales. Para lo anterior se solicita
emitir respuesta dentro de los quince dias habiles siguientes al recibo del presente

informe.
Cualquier informacién adicional con gusto serd suministrada.

Bogota D.C., 5 de junio de 2019.

Luis Antonio Rodriguez Orozco

Jefe Oficina de Control Interno

Elabor6: Katherine Prada Mejia, Profesional Universitario Grado 3 - Oficina de Control Interno.
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