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Senor
JOSE RENE GONZALEZ
Ciudad

ASUNTO: RESPUESTA RADICADO TRANSMILENIO S.A., N° 2019ER6418
RADICADO SECRETARIA DE MOVILIDAD N° SDM-0OAP-42189-2019

Respetado senor Gonzalez:

Bajo radicado del asunto la Secretaria Distrital de Movilidad, remitié a TRANSMILENIO S.A., la peticion
por usted realizada en la Audiencia Publica de rendicion de cuentas del sector Movilidad, en la cual
manifiesta:

"Sugerencia: Que el subsidio de transporte sea dirigido directamente a las tarjetas de
Transmilenio. Esto evitaria la evasion del pago en un porcentaje,”

La Entidad le agradece su sugerencia en pro de mejorar el Sistema Integrado de Transporte Publico
— SITP de Bogotd. Sin embargo, TRANSMILENIO S.A, no tiene la competencia para destinar el
subsidio de transporte de cada trabajador, el cual fue creado mediante la Ley 15 de 1959 y
reglamentado bajo el Decreto 1258 de 1959, cuyo objetivo es subsidiar el costo de movilizacion de
los empleados desde su casa al lugar de trabajo.

En este orden de ideas, es Unicamente el trabajador quien toma auténomamente y ejerciendo sus
derechos la decision sobre el uso que le da a dicho subsidio.

"Registrar, y permitir el acceso al sistema a las personas indigentes de la ciudad y asi
evitar que personas con capacidad de pago se mezclen y hagan lo mismo.”

En cuanto el tema de los habitantes de calle y su acceso al Sistema, se informa que TRANSMILENIO
S.A. y la Secretaria Distrital de Integracion Social con su programa angeles azules se articulan
estratégicamente para tratar el fendmeno de habitabilidad en calle en el Sistema. El ente Gestor
agrupa todos los actores del sistema (empresas operadoras, de recaudo, usuarios del sistema,
habitantes de calle, funcionarios de TransMilenio entre otros) para replicar el programa “en sintonia
con el sistema” idea que fue adoptada por el consorcio SI99 y angeles azules ( Secretaria Distrital de
Integracion Social) y que se desarrollo en las vias troncales, con el objetivo de dignificar a la persona
habitante de calle, los actos vandalicos y el hurto de extintores por parte de esta poblacion vulnerable.

En lo corrido del presente afio se realizaron dos tomas en la localidad de Martires, localidad en donde
se encuentran concentrados gran parte de esta poblacion vulnerable, llevando a los operadores de
las empresas operadoras y funcionaros de TRANSMILENIO S.A. con el fin de:

e Reconocer y visibilizar al ciudadano habitante de calle como actor del Sistema TransMilenio.
e Interactuar con el ciudadano habitante de calle, llevando un mensaje de corresponsabilidad.
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"Que las instituciones educativas cobren en su matricula un item para el acceso al
sistema y garantice que los estudiantes no se colen y evadan el pago.”

TRANSMILENIO S.A, en coordinacién con la Secretaria de Educacion de Bogotd, D.C, ha venido
apoyando la entrega del auxilio de transporte para estudiantes de colegios Distritales a través de la
carga del mismo en las tarjetas tullave personalizadas, y se espera que la socializacion sobre el buen
uso del sistema, se aplique para mejorar el tema de evasion.

Si desea mayor informacién concerniente a los temas expuestos, puede comunicarse a la linea
2203000 extension 1923 - Subgerencia Atencion al Usuario y de Comunicaciones.

Cordialmente,

RICHARD ROME
Subgerente General
TRANSMILENIO S.A

CC: - Doctora Julieth Rojas Betancour, Jefe Oficina Asesora de Planeacion Institucional, Secretaria Distrital de Movilidad, Calle
13 No. 37 - 35, Teléfono: 3649400
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Luz Myriam Sanchez — Profesional Especializado G5 Subgerencia Econdmica )Z/}/'% #
Mario Gomez - Profesional Especializado G6 Subgerencia Econémic}a &

Jhonson Rafael Mendoza - Profesional Universitario de Seguridad ' .

Nelson Bustos — Contratista Direccién Técnica de Seguridad 2%

Maria Fernanda Ortiz Carrascal — Subgerente Econémica\’(éo
David Antonio Camacho — Director Técnico de Segurida@

Tatiana Méndez — Contratista Servicio al Ciudadano'ﬂs’?
Diana Garcia Serrano — Contratista Subgerencia General S
807

Pdgina 2 de 2

aOGOTA’
MEJOR

PARA TODOS



