
1. Los planes, proyectos y programas se deberán orientar a garantizar la prestación

de un servicio de transporte público de pasajeros de calidad, integrado, intermodal

y con adecuada infraestructura

8,24% 11,51% 9,88%

2. Los usuarios reconocen al SITP por la generación de valor para la ciudad y sus

habitantes, y por su aporte al desarrollo de la cultra ciudadana
8,17% 15,59% 11,88%

3. Nuestro servicio contribuirá al desarrollo de una ciudad sostenible medinate la

incorporación al SITP de vehículos con tecnologías limpias, y el fortalecimiento de la

Gestión Ambiental Institucional

7,38% 20,00% 13,69%

4. TRANSMILENIO S.A. orientará sus estrategias a la sostenibilidad y eficiencia en la

administración financiera de los recursos del SITP
8,08% No Aplica 8,08%

5. Nuestro SITP contará con soluciones integrales de TIC que permita eficiencias

operacionales, ambientales y de seguridad vial
8,56% 9,60% 9,08%

6. Nuestro actuar corporativo se desarrollará con base en el funcionamiento

armónico de nuestra cadena de valor, en procesos y procedimientos eficaes y

autorregulados, y en una permanente busqueda de la excelencia como entidad

contratante y ente gestor del SITP

9,09% 11,65% 10,37%
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