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I Zomal | U8 ender s neceiddes e nornacio| pemia stnder 10 necesiddes de normacon| 311272019 10000% Tronca, 15,00% 000% 7500% 10000% prers oyzms | syizon
I acacion ormaconav ibra o 100K Copciacionu orinacon e cibra o 100% 0 /20100
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+
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para Transilenio para el Sistema Transhilenio rés
Iaestrategia de apropiacion soci. .
100
Ejecutar dos (2) proyectos de cultura ciudadan) "
Sistema TransMilenio EHRED %
lar 1 esudio que permita
dentifcar grupos. pobiacionales que| L €U0 aue permita identificar BB sy 1 estudio. que permita L ey
peén de la culura| POPIcIoles aue impactan 1 ercepcin 4 cioraes que impacian a percepcidn de Gesttn de Grupos do
mactn i percecion de i cutur T e polaconales e inpaca Ia prepcin de bl 3117019 10000 (Esuos Reaiados /1100 o0 ooo 10000 w0 nde G o | st
comportamientos de los usarios del| TLL0ES oo e o o <comportamientos e los usuaros del Sistema.
el Sisema.
sistema.
Discia e implementar ol 40% de 1a|40% de la estategia de comunicacion
estrategia de comunicacién enfocada al enfocad al Proyecto Coltura Cudadana en| DSePar © Implementar el 40% de la estategia do .
Proyecto  Cultura Gudadana en|Transmilenio, que Incluya  control 3| ai=ih d Repn Gestion deGrupos de
e e e e I B [ Transmlenio, que inchya conraly|  31/12/2019 10000% Cludadana en Transmi 6 o 5000% 5000% 75.00% 10000% ghoed v | 3z
ransmienio, que inclue ool o i 1y st s G Tranttiaia /407100 ks
evaluacién a la estatega del Proyecto| Cudadana en TransMilenio, para lograra un| 21266n 2 12 estrateg
en TransMienio
& o3
Guidado de Sstema- de I encueta do| Cuidado.del Sitema- de Ia encuesta de| Acarar €130 or clente on el atrbuto Cudado del| 3317 519 10000% /300100 90005 0,00% 9000% 10000% Gestionde Gruposde | 301 5019 | 3171272019
Sistema- de I encuesta de stisaceion a usuario, s
3 Ex] 31 SAUGPE [ Aumentar al 60 por ciento el nvel do
sastaccion del Usuaro, respeco de
cuesa e Ststuceio Usarios| umenar o 72 por eno ol e
ranleio - Trnel » Zoral o 1o tactn ol v, repects de a2 e SHUSBEcion dl U e 0 e 1 72 po et o v e sttt
comepondete 3 n medion do|Fncueta e Swacion Unars 3, Bl de Satfacdin Usare e T - del Transmilenio - cs ey o e GestondeGruposde 0o | 5y
comunicaciones ransmienio - Troncal y Zonal en lo| Tneien0 - TrOnCs . Zonal € 10| yyarigs Transmilenio - correspondiente a1 medicion de comunicaciones / 72100 erés
Ia medicon. de| <SP0 omepondene sl medicion e commodones |
O 3, T SP1 | Brindar a asesort juridica que requiera
1 nidad para sucomectt g | i oportum 1 patcionss 3 1 10054 de b sesors s gue (Nimero de Requerimientos de asesoris juridica atendido / Nimero de requerimientos de asesoris jurdica
requerimienins allegados por_ 1a¢| ey 1y entdad para el normal desarallo| T 105 requerimientos asgnados al drea enl 3,15 019 1005 | lictades)'ion 100% 100% 100% 100% Gesionluidia | 1/01/2019 | 31/12/2019 | Subgerente Juridica
dependencias de I enid y personas| 0112 12 en los que solct aseori urdica
naturales y uridicas. susactividades Nota: Meta Constante
Blaboracion, revision y complacion del 100% b §
p [ L e L s evisi Semestrala normatividad aplicable/2)" Gestén Juridica ubgerente furidica
s €+ enidad o persoas naturais o juriicas de| por I Bntidad cada ver que e requera YD % s et ) E2 W D L YYTD || SR || et
derecho piblco o privado e
Revision semestral de 1a petinenca  vigencia de
1asnormas aplicabls. SRED 0%
/
R oporna de o oy i y s s 0 Distrtales puestos a consideracion de a entidad)*05
D G administa erdos | Tramitar losrequerimientos asgnados lirea s 5 Gestén Juridica ubgerente furidica
imiisraies G mets’ a0, 9% St requridos e Tramtros esuerimencssgdos s o (ReviionSemestala noratidad plcale/2105) o 7o 7 o0 R e
enicad .
aminisativas "
Revision semestral de la perinenca y vigencia del "
Ias normas aplcabls. YD %
cgunda instancia en . procesos| Tramiar los requerimientos asigadosil irea 31/12/2019 100% instancia en procesosdiscipinarios equeridos)'100 100% 100% 100% 100% GesiénJuidics | 1012019 | 31/12/2019 | Subgerente Jurdica
hcpimaon de v 0 Qo s egers Mot Heta Consane
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Nota 1:51
o
Ponderacion en el Programacion Programacion Programacion Programacion
Objetivo Objetivo. L Fecha final de.
Estrategia Codigo Compromiso Adtividades Producto /o Meta Indicador Proceso Fecha de Incio Responsable
Ao || e del Producto deta Actividad Producto concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | con corte 30/09/19 | con corte 31/12/19 G
et s s 1 0 st e 297 e o e i
e en el proceso de asesoria legal a loscontrtos 31/12/2019 100% 100% 100% 100% 100% GesiénJuidica | 1/01/2019 | 31/12/2019 | Subgerente Juridica
los contratos de concesién y proyectos| mensle el roces de epuaraion a ais
e concesion Nota: Meta Constante
especiales. contrato de concesi
0 3 SP2[Realiza todas as actividades tendientes
para la cjecucion de una defensa juridica et
técnica que permita disminuir los resgos
en el contingente jucical 0z
Demandas contestadas de acuerdo con| Demandas contestadss  de  acuerdo .
lincamientos de. defensa judical de| 10% de demandas conestadas en o lneanienos de dfensy il de Tensmilomo|  31/12/2019 0% % 0% o3 100% GesiénJuidics | 1012019 | 31/12/2019 | Subgerente Jurdica
oo & tiempos previstos por [ ey 2
100
v
Reunion Bimestraldel Equipo de Defensa Judcial 31/12/2019 20%
Socializacion  decisiones  Judiciales  comol o
antecedentes de Defensa Judicial SYREID %
Do ii'mii"fﬁ.,::.,.i;”.‘uli'?’ de|Proyecar cuando proceda s Demanda de 31122019 100% 6n)'100 100% 100% 100% 100% Gestion Juridica 1/01/2019 3171212019 Suberente Juridica
((Cronograma de sesiones elborado /1)70.2
sctidads dol comié d conclctin . " -
ealizadas de acuerdo con o MmO 2 sesones mensusls del comité de| Baboraciin Cronograma Amal de. Sesiones| - 31/01 5019 20% 5} 100% 100% 100% 100% GesionJuidica | /012010 | 3171272019 | Subgerente Juridea
| concilscén Orinarias del Comi
incamientos ulees establecidos .
100
Ciar 1as sesiones de comité de concllsién de
2cuerdo con el cronograma esablecido 21272019 0%
O 22 21 B Apoary oo odas s cddes
Juridicas yacminisratvas necesaia Adelantar el 100% de lss actividades de gestion
i 7100
< dor cumplmiento deosojetios | 1007 delasakvidadssalizadasdeacverdo) "ol sgmacion de corvspondenci|  31/12/2019 100% 1009 1o0% 1005 100% Gestonjordea | 101209 | 31272009 | Subgereme Jurii
instiucionales conla gesién requerida ena dependencia Nota: Meta Constante
e accién,informes y lanes de mejora
T 13 [ETR STSPL | Gestionar, monitorear y_optimzar Iy
1 s prey implementacion de los contratos do
del Sistema. Gestionar, manitorear y optimizar la|Cuatro (4) informes de las mejoras| Elaborar Cuatro (4) informes de.lasmejoras Subgerente Tectcoy de
s contratos T e evaluadas ¢ implementadas en el 31/12/2019 100% == 25% so% 7% 100% yoaos | syong | Sbaeree Tenicoy
marco de
{(Reportesestadisticos elaborados (Oferta y Demanda) /8)°0:4
(Reportes estadisicos elaborados ( Demanda Corto Plazo) /201
(Estudios de FOV elaborados /4)/0.10
S o6 T e ) "
comeran il 1 rmacn e ora (Esiosd scenso-desens roncales eaborsdos/ 0101
demanda del ister
Un (1) modelo de consoldacion y andlss de A s 3 0% . 0% Lo yotaos | a1y2jaore | Subgerente Téenicoyde
informacién etadistica del Sistema - Servicios
Cortes: Diciembre 2018, semesral 20181, Febrero) B T TN
2019, Abril 2015, Junio 2019, semestral 2019-1) ¢ -
Agosto 2019 y Octubre 2019
117005
10.05)
100
Ias proyecciones de demanda a cortoplazo YD 0%
Cortes: Enero 2019, Junio 2019
Realiar (4) estudios de FOV “frecwencia | 311572019 10%
ocupacion visual (z porsemestre)
Realiar (60) estudios de ascenso descensol
servicios rancales (30 por semestre) SYRETD 1%
Realizar (64 estudios de ascenso descenso ruasde| 311772016 T
alimentacion(32 por semestre) ik o
Realizar (4) estudios de coneo (2 por semestre) 31/12/2019 10%
Baborr 1 document que conenga Consoltacn
30/06/2019 5%
ity emandade e (s )
 Actuaizar (1) documento de Produccién estadistca
[Achlzar 1 30/11/2019 st
e 3 o ] Bsbore s (9 ornes de st Cbgerent Tecicoy
e Ay e formaciOn! produceion y anilisis de Informacidn Geogrd 31/12/2019 100% Y100 250 s0% 75% 100% PlaneaciéndelSITP | 1/01/2019 | 31/12/2019 | Subgerente Técnicoy de
Geografica de 1a Subgerencia Técnica y de Servicios
Ceoerii Ia Subgerencia Técnicay de Servicios
o () anlormes el svance gt ia|Elaborar Guaro (4) informes del avance de Ia Subgerente Tectcoy de
e Siotom propucsias m corts 1 rdiana | IMPlementacién de acciones de Reingenieria del 31/12/2019 100% 100 25% 50% 75% 100% 1/01/2019 31/12/2019 SR
e Sistema propuestas para corto y mediano plazo.
T 15 152, STSP2 Desarrollar a planificacion téenca del
1 Py 142, Sistema acorto, mediano y largo plazo
ravés de a formuacion del Pl Marco {(Carpeta creada / 1)°0.30
e m e o Sea (Documento entregable 1 elaborado /1)/0.25
por correo u oficio a cada dependencia de a .
(Documento entregable 2 claborado /1)/0.25
0 documens de formlacin del Pla| Emicad y medate comurcaiones xeras o D s o o o Lo wyotaois | a0jsj2019 | Subgerente Téenicoyde
e lascondiciones actuales del istema. | Marco de a Entidad. reos  otras Entidades del orden Distral DT B T D Serviios
Nacioral compeenis (4 camta tedrd_ o = :
By 5D & £5 B BmEy (Documento entregabe # caborado /1)°0,10}
recibida) :
100
Eabors of document Envepble No. 1 Aosa| 257219 .
Elaborar el documento. Entregable No. 2 Plan| 300675010 -
Marco 2019 G "
Blaborar el documerto Entregable No. 3 Anexo|  30/00/2010 3

Cartogrific

Plan de Acin Instuconal - V20



PLAN DE ACCIGN INSTITUCIONAL ANO 2019
Nota 1:51 e
o cual
Not >
Fina) | Ponderacionen el Programacion Programacion Programacion Programacion
Quettve | Objetvo | e corigo Compromiso Actividades Producto y/o Meta fadesNecesa | BT Indicador proceso | Fechademmico | eI | pesponsanie
P el Producto con corte 31/03/19 con corte 30/06/19. «con corte 30/09/19. con corte 31/12/19.
Bltborar f documeno nrgable . 4 Resumen| 200972019 3
ciecutvo
Aumentar 426 por ciento los visjes en|$26% de los viajes en el Sistema  de| Aumentar 426 por ciento los visjes en el Sistema Subgerente Técnicoy
Sitema de Transporte Publico| Transporte  Piblico  gestonado  por|de  Transporte  Pablico  gestionado por|  31/12/2019 10000% . /267100 97,18% o718% 9718% 10000% Paneacondel e | 1/01/2019 | 31/12/2019 | Subgerente Ténicoy de
E por TRANSMILENI TRANSMILENIO S.A. ricios
T T Tt STSP3 | Defini estrategi y establecer el plan 4]
implementacion de Ia red de transporte ((Documento de diseio de s esrategi claborado /1)/0.25
que permitamigrar del  Esquems) .
Provisonal 3l STP. (Presentacion de a estrategia electuada /17025
. u Propuesta que  defina s
Definicon de la estategia e ; . . " .
s ‘ 2| implementacin de las rutas mecesaris paral Elaborar el document de Diseo de la estatega 1025 ’ . . o Subgerente Técnicoy de
mplementacin de los rupos de rtas 7P SRS O 08 s neseses P B 30/03/2019 25% "8 25% 0% 75% 100% 1/01/201 311272019 s
estrategi eectuada /1)'025)
100
Presentacion de la estraegia a otras dreas de la
Entidad, a Secrataria Distrtal de Movilidad y alos|  30/06/2019 25%
Elaboracién del documentoconsoidando 1a
esirategia de implemenacén  con la|  30/09/2019 25%
retsoalimentacidn de ottaséreasy entidades
Presentacion a 1a Al Gerenca sobre I esratega
de implementacién. 30/12/2015 2%
{ i o /ror
(Presentacin delplan de implementacionefectuada /1)'0,1
/17010
' /ol
Un (1) Plan de Implementacién y desmonte " . (Presentaciin del plan de desmonte prelminar efectuads/1)'0.1 —
E ORI ey 1% 5 o e S0 100% PaneaciongalsTe | /2019 | s1/izjaong | SobereeTeencoy de
Fatereer mplementacion preliminar " o ricios
i o pr /10,1
o1
6 102}
100
Presentacion del documento del Plan e
Implementacion a s oras dreas de Ia Entidad ya|  30/08/2019 10%
Elaboracién del documento consolidando e Plan de
Implementacion con la retralimentacion de otras|  30/12/2019 10%
ircasy delosconcesionarios
Eaboracion del documento del Diseho del Pande  30/04/2010 0%
Desmonte preliminar
de 1a Entidad y con la Secretaria Disrial de|  30/08/2019 10%
Movildad.
Elaboracién deldocumento consolidando e Plan de
Desmonte con la retroslimentacion de otras dreas|  30/12/2019 10%
de'1a Entidad y a SDM
Elaboracién del documento de Diseo del Plan de|  30/04/2019 3
Desintegracion preliminar
Presentacion del Plan de Desintegeacion a otras
ircas de la Entidad, 2 la Secretaria Distrital de|  30/08/2019 10%
Movildad y a propietaios
Eboracion del documento del Plan o
Desintegracion con_retroalimentacén de owas| 3015 2019 —
ireas de I Entdad, de Secretaria Distrial de
Movildad y de propitaros.
Lograr un acumulado del 95 or €10} 0505 de las rutas del sistema revisadas ¢|Lograr un acumulado del 95 por cientoen la Subgerente Técnico y de
en la revision ¢ implementacin de las| e e e e o 31/12/2019 100,00% (Porcentaje de rutas revisadas ¢ implementadas / 95)°100 3,00% 3,00% 83,00% 100,00% Planeacion del SITP. 1/01/2019 31/12/2019 S
T s 113, STSP1|Reemplatar [a flola para Ia operacion) N e
troncal de los actusles COnratos de 13{ ypzar la flota para la operacian| D2, 1160 12 etapn de operacién ey ol documento que contiene el diseo " Subgerente Técnico s de
ase Ly el Sistma TEnshilenio | el los actules contratos de la| Panienimiento, de (0) contratos () de|orional de ransicion para la entrada gradusl 1/06/2019 s0% — 6 1 51 o5 so% s0% 100% PlaneacondelSITP [ 1/01/2019. | 31/12/2019 | Sobserente Técnicoy de
Fase 1y 1l del Sistema TransMilenio rovisidn de Flota y (£) de Operacién ¥| 4y 1, noe, corta junio 2019 . IED
Mantenimiento de Flota
100
Elaborar el documento que contine el diseio
operacional d transicion para a entrada gradual]  31/12/2019 s0%
e 1a ot corte diciembre 2019
Geston,supervisian y sguimiento de tres (3) A2E121aT € 1009 de las actidades de gestin suelo dea reserva vial ALO requeridas)*0,2 Subgerente Técnicoy d
patios troncales asociados a los  nuevos| "CCERIAS para tramitar la prirroga del permisol 31/05/2019 20% - o 20% 20% 100% Planeaciondel SITP | 1/01/2019 ay/12/2019 | Subserente Tiericoy de
R Gs provisional del derecho de uzo de suclo de la . " . Servicos
reserva vial ALO o 8}
100
Elaborar wes (3) Informes de_avance de la
construccion de los tres (3) patios: ALO Norte Il 31/12/2009 80%
Lagunal, ALOSur L.
( ? " THSA/ 166040
Planear, gestionar y acompafiar los|Planear, gestionar y acompafar los| Asiste rerins des d " . s -
% ; ! . oy seguimens s |Asstencia a reuniones interinstiucionles de (Visitas Técnicas para seguimiento delosproyectos e as que asiste THSA/ 32)°040 —
1 13. STSPS. proyectos de ampliaciin, expansiin | provectos de ampliaciin, expansion | Gestitny seguimiento de nueve () PrOYectos | cyramacign técnica de los proyectos en los que 31/12/2019 40% 5 5% 15% 0% 100% Planeacion del SITP 1/01/2019 s1/1a/aot9 | Sbgerent Téenicoy de
i melora <ca requerida a participacion de THSA ’ ’ a0
100
sisencia  vistas tcricas para seguimiento de los
proyectos en los que sea requerds I particpacion]  31/12/2019 0%
THSA
amplscin,  expansion y  mejoramiento e[ 31/12/2019 20%
Tronca.
( ? " THSA/ 58040
oy sen 0 | Asistenca a reuniones de coordinacin téenica de (Visitas Técnicaspara seguimiento d s proyectos en as que asste THSA 321)'0.40 —
Geston y seguimiento de (66) projectos de) g, proyectos en los que sea requerida la|  31/12/2019 0% " 9% o ss% 100% PlaneacondelSITP [ 1/01/2019. | 31/12/2019 | Sobserente Técnicoy de
mejoramiento de infraestructura DErant " " ey ricios
100
sisencia  vistas tcricas para seguimiento delos
proyectos en los que sea requerds I particpacion]  31/12/2019 0%
THSA
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o 51 e
Fei
N E— Programacon Programacén Programacon Programacién
S | obetwe | | ot compromisa Actidades roduco /o et ot togo| Feca dentregFnn |1 CC 0T ndcador procso | pecndernian | "I | peponcae
P pect Producto con corte 31/03/19 con corte 30/06/19. «con corte 30/09/19. con corte 31/12/19.
mpincin, eponn 3 meimomons 4| 317172019 s
e T
‘ sy 1307040
e e e Vit Tcrcspar segimientod s proycios el qu st THSA) 241040
Gestn y sgmint de mueve O) DTS b poyecos en- Ios e sea reqverida | 311272019 1 v = 15% 0 100% yoas | ey | S Téaicoyde
BT participacién de TMSA Troncal. elaborados /4)*0,2)
0
e e ]
oo n o e s et e 31/1272019 s
o
cin,  cpanin 7 el | 1272019 o
e T
e —
57 Beaciones s sdeanar acdons
ie L L it e !’:i’:e‘:;n“:';’l’;':l"j;l:gmgj ;‘:;A:’::;:“{:;f‘“ 31/12/2019 100,00% (Némero de Rutas con planificacion y gestion de recursos / 98)*100 87,626 100,00% 100,00% 100,00% Planeacion del SITP. 1/01/2019 31/12/2019 5""“";‘;’,’;;2‘“""‘
onclon opercin. o Asumaain
ooy
e T e L e : : - g
mejoramiento de la_infraestructura| MeIo2mien! ; HEorey 31/12/2019 10000% o o ur 6,66% 8088% 91.55% 100,00% Planeacion del SITP | 1/01/2019 31/12/2019 & i
ey ¢ s o s o plresin setnde oo 100 pstin
j it o vl Acumiad e POD)
e
e e T e
it s (o s o T 8 e e e b ] " S T
melrmen e s s irssiscurs ol eceia para  xpasion y meoramient de s st 31/12/2010 10000% = Pt 2.46% 2.46% 22.46% 10000% Planeacion del SITP | 1/01/2019 si/2/2019 | Sibperene Téenicoyde
troncal necesaria para 1a operacién del| o del Sistema TransMilenio.con| roncal necesaria para Ia operacion del Sist ED
Sema Tt s
AcumisdodeFo0)
g E w N N S
i o e i R
e s e e s S ChEnenrnae]
[ S A (Esrucurs deased s e 1020
Cm o emamrnad L ; s
28/02/2019 20% £on allaettaclén maretalda dut /120,60 40,0% 600% 800% 100% N | gy 31/12/2019 | Subgerente Econmica
g o : T e e S

(Reunién de Sociaizacién adelantada /1)°0.20)
Nota: Se defnird una estructuraincial no obstante, .

s mismapodria sufrr modificaciones en o
ranscurso del proceso, teniendo en cuenta. los
dtos encontrados.

100

Elaboracidn de una marz en Excel por afo, desde

infort
remuneracion a los agentes del Sistema, con 31/12/2019 0%
alimentacion permanente de datos

ta: La elaboracion de estos archivos serd una|
actividad continua durante el ane

Realizar una reunion de socializacion de la base de|

datoscon el equipo de a Subgerencia Econdmica SR 2%

Consiruir (1) estudio de costos de] (1) esudio decostos de inversion, operaciony| Recoplacion de 1a_informacion requerida_paral
6 6 de los vehiculos de del estui, en arcivo formato Exce,

s, busets, busetsn, padn, articulad
e st ot rtciod | arscin 2010.
biartculado

Mt en Exclde Recoplacdn elaborada /1050
elaboracién de este archivo serd unal @ " o5

Nota 5
St conin drw 3171072019 so% (Documento elaborada /1)050) 139 200 e 100% e Eentmente | oo | 517127209 | suvgrsne Econsmica

100

elcul
la Subgerente Econémica mediante correol 31/12/2019 0%
clectrinico

5 53, 531, SEPZ | Reallzar la estructuracion cconomica |
i (5 5 o e

ransporte de Ia cludad ((Matriz en Bxcelde Recopilacién elaborada /1030

(Proceso der revisiony validacion efectuado / 10,10
Estructurar el estudio. econdmico y| .

(1) estudio econbmico y fiancierode Recoplacién de la informacion requerida_para Gestin Econémica de

financiero del proyecto meva eacin) ) 31/03/2019 0% (Modelo Financiero elaborado /1)°0,40 0% 100% 100% 100% 1/01/2019 30/06/2019 | Subgerente Econémica
" royecto ¢
(Bstudio Econémico y Fnanciero Elaborado /1)°0.20)
100
Realar s reviin ywlidain d s nornacén
obtenida, a través de reuniones con las dreas| 30/04/2019 10%
oo
Baborain 4l modelo faniro en formt D -
econémicoy financiero 30/06/2019 B
Preparar los insumos  para I
Elaborar el documento con la definicion de la ((Documento elaborado /1))
esrucnracion - financlera de la)Un (1) documento con 1a definelon de 1) ;1coryagiya de financiacion seleccionada y remitirlol 31/03/2019 100% E 100% 100% 100% 100% Gestién Econémicade | /1 /2010 31/03/2019 | Subgerente Econémica
fnanciacion de las troncales 0 1os Agentes del Sistema
Ciudad de Caliy Avenida 68
((Documento elaborado /1)°050)
Gestionar (2) insumos para Ia estructuracion| Un (1) documento con el disefo de la financiacion| .
financiera de la financiacién de las troncales| de Ias troncales Avenida Ciudad de Call y Avenidal 30/11/2019 0% (Documento de calfcacion de riesgo emitido(1)"0.50)) o% 5% 10% 100% e | 10172019 30/09/2019 | subgerente Economica
100
(1) documento de Ia calificacion de riesgo de la
entidad emitido por una calficadora de riesgo, 30/11/2019 0%

Tae20 Plan de Acin Instuconal - V20



PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Baen

Nota 1:51
ocul
Ponderacionen Programacion Programacin Programacion Programacion
Objetivo Objtivo L Fecha inal de
Estrategia Godigo Compromiso Actvidades Products y/o Meta Indicador Proceso Fecha de nico Responsable
e || I =D R Produco concorte 31/03/19 | concorte30/06/19 | concorte30/09/19 | concorte 31/12/19 brzzn
s 5. ED N
s conpacu
urto de visa econdmico y (Mt en Bxce de Recopiacion lborada /1103333
fianciero al istema
(Proceso d revisiony consoidacionsfecundo / 103333
e un e de IS 1 g ncndorsdelrastompans | formadn: st G ol por o] S0/062019 - 5 o s coson ot IRV [Pty —
= cectrinico s aSubgerente Econdmica) (Paquete d Idicadores Consruid /1)'03334) =
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Bstablecer un (01) plan de trabajo que permita el
seguimiento al cumplimiento de la prestacion del
servicio de viglancia y seguridad privada en el
sistema.

31/03/2019

0%

Ejecutar un (01) plan de actividades especificas
aue pemia ol semimieto pormanee s

Fims o e €9 cxitn o @
component del sstema

31/12/2019

((Plan de rabajo establecido /1)°05

100

50,00%

7.07%

8293%

100%

Supervisiny control
e la operacion del
simp.

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de.
Seguridad

Revisar, disefar /o actualzar un (01) manual
para estandarizar I prestacién delservicio de|
vigilancia y seguridad privada en el Sstema

Disefar un (01) manual, gue incluya los protacolos
/o instructivos requeridos para. estandarizar Ia

prestacién del servicio de vigilancia y seguridad
e ncke

31/12/2019

Ofcializacion del manual para_estandarizar |
restacion del servicio de viglancia y seguridad|
privada en el Sistema

31/12/2019

(Manual diseriado /1705
(Manual Oficialzado /105

100

000%

000%

000%

100%

Supervisiény control
de a operacion del
e,

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de.
Seguridad

DsPS

Fortlecer

la_seguridad_cludadana y|

convivencia en el Sistema TransMilenio

Generar sostenibilidad de las estrategia|
e seguridad ciudadana a wravés de la
culturaciudadana y generacion de|

Generar sos
sequridad
ciudadana

i
iudadana a través
¥ generacion  d

de las estrategias del
dela

Rl dicoco (16)seciones oprsivs 3/0
prevenias en los dierenes componenes

o oo o it eveorée s
ciudadana y convivencia, asi como de control y!
prevencion a poblaciones vulnerables.

31/12/2019

333

oG e
cultura ciudadana que promuevan el resp
i e comeponomiag n o smena ]
transporte masivo de a ciudad de Bogotd

31/12/2019

333

Realizar cuatro (04) acciones con entidades
atacarel

/o informalidad en e transporte piblico. del
passjeros

31/12/2019

3300

({Acciones Operativas /o preventivas realizadas /18)/03333

(niciativas de cultura ciudadana propuestas /o acompanadas / 4103333
(Acciones contra a legalidad realizadas/ 4’

3330)

100

2037%

16.30%

7593%

100%

Supervisiny control
e la operacion del
simp.

1/01/2019

/1272019

Director Técnico de.
guridad

Promover estrategias

contra 1
component:

seguridad
zonal del sistema

para mitigar eventos|
ciodadana en el

Dei corredores

nicion de 2 metodologia de
protectoresy seguros en ol comporiente zonal

31/03/2019

25,00%

(
Zonsl, para el desarrollo de la metodologis

30/06/2019

25,00%

Implementar un (01) plan piloto para la aplcacion
de 1a metodologia, en ¢l punto seleccionado del
componente zonal

31.09.2019

50,00%

(Definicién de a Metodologia/1) 025
(andlisis  seleccion del punto zonal/1)°025
(Plan Ploto Aplicado /105

100

25,000

50,00%

100,00%

100%

Supervisiény control
de la operacion del
1P,

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de.
uridad

Implementacién del protocolo de prevencidn

¥ sancién violencias

contra

mujeres en espacio y transporte pblico

S o )
o n, y sancién
violencias contra las mujeres enespacio 3,
Servicio

reforzar conun (1) oficio

31/12/2019

1330

Realiza cuatro (04) conversatorios a los técnicos
de control de TRANSMILENIO SA y de los

de seguridad en el aplicativo GestSAE

31/12/2019

3330

Remitic mensualmente un (01) informe a la
Secretaria Distrital Mujer con los casos de violencia
contra I mujer registrados en el aplicativol
GestSAE, para efectos  de  coordinacién)
interinsttucional y adopeion de medidas en ¢l
marco de I Mesa SOFLA.

31/12/2019

3300

{(Conversatorios adelantados /40,3333
(Conversatorios con técnicos de control adelantados / 4)°0.3333
(Informes mensusles emitidos/ 12)°0,3334)

100

25,000

50,00%

75,00%

100%

Supervisiény control
de la operacion del
e,

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de.
Seguridad

Diseriar ¢ implementar el 34% del plan|
e Seguridad que pernita gestionar y|
lizar iniciativas para

eventos.
el sistema.

reducirlos|
de afectacién a la seguridad en|

34% del plan de Seguridad que permita

Distar ¢ mplementar el 3% ey de

ventos de afectacion a Ia seguridad en el

permita  gestionar y _realizar|
e e S

31/12/2019

10000%

Tos eventos de

afectacion a la seguridad en el Sistema / 34)°100

1000%

1900%

27,008

3400

Supervisiony control
e la operacion del

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de.
guridad

e

DSPG.

Plan

Euasion

Anti- Evasion

del Plan

el Plan Estr

atégico Ant- Evasion

Implementar en cuatro (4) puntos adicionales del
componente Troncal, esquemas de caninos y/o del
vigiantes, para disuadir la evasion

31/12/2019

0,00%

Desarrollar (12) acividades operativas de control a
Ia evasion con v Viglancia en el
componente Troncal

31/12/2019

0,00%

1404

12)0,6)

100

33,00

70,00%

85.00%

100%

Supervisiony control
e la operacion del
simp.

1/01/2019

311272019

Director Técnico de.
guridad

Implementar

e £ 5 B o

Evasion

| de Ia implantacion y resultados de tres pilotos (03)
de clementos de infraestructura para. mitigar Ia
vasion en el Sistema

31/12/2019

50,00%

de infraestructura (barreras perimetrales, malias
celosias, entre otros) para mitgar Ia evasion en el
Sistema en diferentes puntos de TransHileniol
{companente Troncaly / o Zonal),

31/12/2019

50,00%

13705

105)

100

1666%

5333

73.33%

100,00%

Supervisony control
e la operacion del

1/01/2019

311272019

Director Técnico de.
guridad
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Nota 1:El

PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Objetivo
Corporativ

Objetivo
Bspecifico

Estrategia

Codigo

Compromiso

Actividades

Producto y/o Meta

del Producto

dela Actividad

Ponderacion en el

Producto

Indicador

Programacion

Programacion

Programacion

Programacion

con corte 31/03/19

con corte 30/06/19

con corte 30/09/19

con corte 31/12/19.

Fecha de Inicio

Fecha final de.
Bjecucion

Responsable.

Implementar el componente de Culturs
o P Bt A vt

Elal
A e b ]

10 nformes sobre Is implementacidn de )

prevne  miiar 2 evasn el

troncal, para
component troncal del Sist

31/12/2019

1432%

Elaborar 10 informes sobre Ia Implementacion de|
Ia estrategia de Pedagogia CNP - Conmutar multas,
n el componente troncal

31/12/2019

1428%

Adelantar 96 tlleres de sensibilizacién sobre Ia

sctores externos que pueden impacar en 1
e e G

31/12/2019

1428%

Adelantar una mesa de trabajo con la SAUC pa
[ o 3 ]
prevenir y mitigar la evasion en el componente
Troncaly zonal del sistema.

31/03/2019

1428%

delaar s mess de el cona SAUC
- compata /o e el

Sistema TransMilenio contra la Venta Irregular de!
Pasales, socializacion del Manual del Usuario

medidas y consecuencias en esta materia,
implicaciones legales a Ia luz del Codigo Nacional
e Policta y Convivencia, informacion de los puntos|

denunciar mencionada problemitica

30/06/2019

1428%

Participar en veinte (20) mesas de trabsjo con el
Consejo Local de Seguridad/Gobierno,  paral
contrarrestar la venta irregular de  passjes
component zonsl.

31/12/2019

1428%

ocar trimestralmente una (1) Mesa Técnica
Interinstitucional contra la venta

comparend) adapcion de medidas y mitgr o

31/12/2019

1428%

/10701432

(Talleres de sensibiizacién adelantado /96)°0,1428

10701428

(Mesa detrabsjo de concertacitn adelantada con la SAUC /1)°0,1426)

(Mesa de trabajo de concertacién adelantad con  SAUC /1)°0,1428)

(Mesas Técnicas Interinsttucionsles convocadas/4)10,1428)

100

TMSA/20)70,1428

44,09%

59.64%

7982%

100,00%

Supervisiény control
de la operacion del
e,

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de.
Seguridad

ropanes
vt e i i o vesit

a de Monitoreo de I

Realizar un documento con el analss de los
@

e linea
en trancal y d primera fase do evasién en zonal

30/06/2019

Distar un (1) ity qun comgs s
propuesta el sistema de monitoreo de 1a evasidn
o o G, G e o]

nente zonal (incluyendo servicios del
alimentacion, especialy complementario)

31/12/2019

(Documento anlisis d resultados/1)'0.5

(Documento con a propuesta de monitoreo disefiado /1)°0.5

100

000%

50,00%

50,00%

100,00%

Supervisiény control
de a operacion del
e,

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de.
Seguridad

Disefiar ¢ implementar el 36% del plan|
para. reducir 1

evasion en el Sistems,
medidas de. corto, media
plazo

oy largol

6% del pi

a
i i g

acumulado del 90%

to medidss{Ia
o e T et s | BT () i, T 0 7 B
plzo

red
problemiica de la evasion en el Sistema

31/12/2019

100,00%

mediano y largo plazo / 36)°100

9,00%

2000%

2600%

3600%

Supervisiény control
de a operacion del
e,

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de.
Seguridad

123,
124,

DsP7

implementar _un _plan|

Eecenci nSepondnd vl

Elaborar ¢ implementar un _plan|
xcelencia en Seguridad Vial

Seguridad Vial

Elaborar ¢ implementar un plan Excelencia en| Elaboracidn de un (1) documento delplan|

Excelencia en Seguridad

31/03/2019

0%

Implementacion de seis (6) acciones y/o momentos
/0 lineas de 1os componentes del Plan Excelenci
en Seguridad vial

31/12/2019

0%

{(Documento elaborado/ 102
(mplementacion Componentes/6)*0,8)

100

20,00%

20,00%

0,00%

100,00%

Supervisiny control
e la operacion del

1/01/2019

/1272019

Director Técnico de.
guridad

123,
124,

DsP

nel iser

Fortalecer la formacion en seguridad vil

Formacién en seguridad vial en el
Sistema

promovidos de nivel de servicio

Realzar el acompaiamiento de los procesos|

Realizar (en coordinacitn con el SENA) cinco (05)
cursos de capacitacion para personl del sistema

31/12/2019

Realizar (en coordinacién con el SENA) un (1) curso
rmadores para instructores de conduccidn del

r
buses biarticulado.

31/03/2019

{(Cursos reslizados/5)°0.5
(Curso realizado/1°0,5)

100

70,00%

80,00%

9000%

100,00%

Supervisiény control
de a operacion del
e,

1/01/2019

30/06/2019

Director Técnico de.
Seguridad

Realizar  una

©1)  propuesta
del plan de capacitacion
i

del plan de capaciacion de los
ductores del sistema de acuerdo con lo

30/06/2019

100%

(Proceso de contratacién estructurada /1100

000%

10000%.

100,00%

100,00%.

Supervisiény control
de la operacion del
e,

1/01/2019

30/06/2019

Director Técnico de.
Seguridad

123,
124,

53

Realizar _acclones
ccidentes de
en el Sistem.

e prevencion_de
transito y/o Seguridad Vil

Realizar_acciones de prevencionde|
accidentes de wansito /o Seguridad|
Vialen l Siser

e implementar cuatro (04) acciones de

31/12/2019

333

.t docs (1) comiis do g

sontmcns y los ondies dn scotr
los por a nterventoria.

31/12/2019

3300

Coordinar con Ia Secretaria Distital de Movilidad,

de acuerdo con los riesgos]
identiicados.

31/12/2019

3330

(Campanas de prevencion via disenadas ¢ Implementadas /4)°0,3333

((Comités de seguridad operacional realizados/ 12)°0,3334

(Acciones de prevencion de accidentes coordinadas con SDM /4)°0,3333

100

25.00%

50,00%

75,00%

100%

Supervisiny control
e la operacion del
simp.

1/01/2019

/1272019

Director Técnico de.
Seguridad

an

123,
124,

DSP10

Disefar e implementar el Plan de gestion)
de velocidad, en el componente zonal

(Centro de Control Macstro

Seguimiento de_velocidades desde el 700

Un Comité de Operaciones para presentar y| Realizar un Comité de Operaciones para presentar

plicacionde_hallaz

llazgos y|apt
del seguimiento_departr del seguimiento de velocidades desde el
de

e
Maestro elaborado y aprobado en Comité de

Comité de

30/09/2019

100%

(Comitéde Operaciones realizado /1)*100

000%

000%

100,00%

10000%.

Supervisiny control
e la operacion del
simp.

1/01/2019

30/06/2019

Director Técnico de.
guridad

Plan de Acin Instuctonal - V20



PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Nota 51 e
Tocut
, Ponderscinent Programacion programacion Programacion Programacin
Dvieve | et | praega | coto Compronizo Actvitades Produco y/0 Meta s s b deEnreg ogro gl ndiador procosn | Fechadernio | TSI | peoponsaie
P Producto con corte 31/03/19 con corte 30/06/19 con corte 30/09/19 con corte 31/12/19.
0 i iz T o g et
124 50 en e component Troncl 3 Rl un (1) o de et de o (otome de enescon R/ 1050
smencin e nspecons d segridad ) Relar i (0) forme e Keniacin e o . Supervsonyconro T
(ISV), en sus componentes Troncal y|vial (ISV) en puntos criticos de accidentalidad| n 31/03/2019 50% 15)°05) 50,00% 70,00% 90,00% 100,00% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019
s, en . companenes Toncl puiad
amenacion e e s, : s
0
T ———
o i it 5 enerands o respocvl  31/12/2019 son
it o et
T i T DRRTFT | PROGRAVACON TRONGAL Eaborr o]
e peracin, pars garancar 1 mejor Ansits e 1 condciones operacomes de |
coninun en s presaian el seric el Ies 'y e, o nformac
e, con s e 1 evauncio o rovnien 48 Cenro de Gt e o aros
s concones aperavas . ca foce, de S de Cotrol s Pt 3 3
ervii Recai d s petianes d s comumi
Evaluar las condiciones operativas de| .y 1 1os condiciones operativas del 100%)
I“ s "‘"’m“ o nmm“‘m'em" Ylde las rutas toncales en funcionamiento y|Revision en mesa de kilometros eficientes troncales| Supervisiény control
i o o d s it woncleen fnconamient | Reisnen s de Klgmeros fintes oncles| 50y o0 000 s000% 7500 10000 inoperaiondel | 012019 | 3171272019 | pvecoreanicodenir
Di\imelms a»emwus n\e Ius PSO's| ’ b prop. Joras v al SITP
vonce
v de s propuesa_de mefors e 1o
parimeros operacoales de s programacones
oy dues en s . progamacion
o
e ) po ) s e e e Supervsonyconro
lempos de | recorm los ajustes de parimetros operacionales) le 1a operacién del 1/01/2019 31/12/2019 irector Técnico de
,mdm,mummmmm e recorit, et o rsado, 5 s | ST e T 000 000% 000% 100005 deloperacondel | 1/01/: 1272019 | DircorTeric de ST
1 14 141 DBRTP2 PROGRAMACION ALIMENTACION:
v y vl 10 progrmacione o
“ o Un @) Iforme SEMESTRAL con 1|
are o ptomaac w paacoale de et ] et da o arimos opescomis a2 Suparvsinyconr
o 1o oecediacer - G Gt (Wempos e e lmeniadors 1 S (impes 6o|  31/12/2019 w0 | otorme sy o0 s000 soo0% w0004 Winopersiondel | yo/z019 | 3u/1272m5 | iecoreenicodennt
ovilaacion da ot vevion 1. i e sl y/a paanto | arayfo aiade) i, fta /o s 5
st i Baborar Un (1) informe mensal con o i
eyt o s e alimentadors| dsempeno o s amenadorss. | TS sy o0 a cnborados/ 127100 2500 s000% 7500 10000 inopermiondel | y0/2019 | au/1272019 | pvecoreanicodenr
o )
T o Tz D[ CONTROL DA PO S ]
B
de los Concesionarios de Operacion| "®EUI2¢16n ¥ control de la operacion y|
conegencn en o1 component|
lmnca\yde nlnmemcmn (incluido un (1) informe mensual con los| Supervisiény control
esquemas alternativos de operacion que | 31/12/2019 100% (Informes mensuales elaborados/ 12)*100 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019 | Director Técnico de BRT
o e i, o0 G oty 0 peec
inrrunpida durante o periodo |
repor
Resiar segimiens_admsratuo Un () tnorme mevssl compiado. de| aborar n (1) forme mersal compiado de Supervsionyconro
i 5 o comvates de Pt spumients mensl 5. s conracs g epumients el 3 s convaes de Fers| 311272009 o0 laborados /127100 2500 s000 7500 10000 inoperaiondel | y01/2019 | 3171272019 | pvecoreanicodenr
P Gperatv operaia
et ¢
om0 s ot (s () proces de . bl Supersionconel
» b Estructurar un (1) proceso de licitacion pablica 31/12/2019 100,00% (Proceso de licitacion pablica Estructurado / 1)*100 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019 | Director Técnico de BRT
v oprsciony gk o o s peec
e ds e con s o
Resiar opeatoos g enciar)
ntaey proper s e
B M e ) orme s cn sty B ) orns it con e J—
mitigar y/o resolver problemiticas de la| PrOPUSia® Para mejorar las le 1a operacién del 1/01/2019 31/12/2019 irector Técnico de
et S L e Ao g g I 3 vl ¢ peracin caborado 91100 e e e D ChemeT | FEPID | st s
e e e on probemiticas e aoperacén operscion
documenar o specos otricues
w g Superviony conra
e e oparacin. OF - Lin, pas e supasin do ey o0 P 2500 so00 5008 w0004 Winopersiondel | yo/z019 | 3u/1272m5 | iecoreenicodennt
eptimiznince s oL e i
e B oy B o 100 oSt ot e st 10 For Gl e Lo Seics e Supervsonyconro
Soricios Do Comporente B )0y, ncoendo Trocles, Dl | Compone Operacon awpendo|  31/12/2019 10000 (Porcentse de ervios e companente T gestonados /100100 2500 sn00 7500 10000% Winopermiondel | y01/2019 | 3171272019 | pvecoreanicodenir
> " o | Alimentadores ‘lmncnle;Dunle&vl\hmenmdmes
Duee Amentadones
Garanar 51 96 Por GO0 1) o5 e o operscion e La Line De Cale|Garanzar £ 9 Por Gt L perscin De L3 Supervsionyconro
o garantizada, en Relacion A Las Horas De|Linea De Cable En Relacion A Las Horas De| 31/12/2019 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% de la operacion del 1/01/2019 31/12/2019 | Director Técnico de BRT
s A Las Hors De Operscin
Cpercon Programacs opercon Programaias s
rogranadas
T o = DaRTEr [ FLOTA: Resir e+ 1o
programas de gestion de mantenimiento| Rolizar  operativos mensuales  del
lota, que realizan los concesionarios, cequimiento al control de la sesion de
para cumplic con el buen estado de 105 manienimiento ejecutado a I flota| Un (1) tos st o gty ) R (1) o el de epimints . Supervisiony control
veiculos y mejoar la dispoibiidad de|wonca y de alimentacién. Se 3 la gestion de gestion 31/12/2019 100% G 25,00% 5000% 75,00% 10000% de Ia operacién del 1/01/2019 31/12/2019 | irector Técnico de BRT
u flota opera esta actividad con los. trabajos. R e
ertaia ars. documensn o
pecns ool
Reaar seguniets a1 prceso gl 1 () O el con o SeBUMONO) vy (1 e et con o st Supervsonyconro
i T s 3,22 S i ey o0 s el o 200 s0o00 7500 10000 inoperaiondel | y01/2019 | 3171272019 | pvecoreanicodenr
comcesomaro wones e Frse | oncesoaros noncales d a1 S
[IRTR—
O impucciones st J—
() et s imvisada vl Un (1) o et sl Habors Un () o il d st . . . s . e
e s e el () o s o0 (formestrmesrles d seuimient s proceinita PDO-004Lelborsdos /47100 2500 so00% 7500 w0000 i | o | 112200 | oo
peccines parddcas
imirto, o 1a oa ]
ompomens eyt e,
ceaiar segmiens 3 1a_gesin
documena 3 3 s prshas | un (1) P 1 Babora n 0 orme e Supervsonyconro
comucores ars - asgvacin_d|vcuaciony desancuacin dc Copersionde | o | a1z | pvecorreanicode
ductores para la  asignacion d lacion y d lacion d 31/12/2019 100% TRl s e o 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% e la operacion del 01/ 12/ Director Técnico de BRT
i conducio
T —
ol omes  fte
ook P s —p—— . . Suparvsinyconr
i dosonc ey 100 reaciny desdnclocnd 2500 s000% 500 10000 i | o | 5112200 | ot

DO-006-1

fota dels vinculacién y desvinculacién de la flota del
DO-006-1

dad prolongads, vida
/o terminacién de contato.

e
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PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL ANO 2019

Nota 1:El

Corporativ

Objetivo
Bspecifico

Estrategia

Codigo Compromiso

i1

Actividades

Producto y/o Meta

del Producto

dela Actividad

Ponderacion en el

Producto

Indicador

Programacion

Programacion

Programacion

Programacion

con corte 31/03/19

con corte 30/06/19

con corte 30/09/19

con corte 31/12/19.

Fecha de Inicio

Fecha final de.
Bjecucion

Responsable.

DBRTPS | MEJORAMIENTO D PROCESOS:
Adelantar el mejoramiento de procesos
proceimientos y actcades orientaios
fortaleciniento de I planeacién
e

fomiy 1o it g
presupuestal, contractual y d
i formacén de I Direcién Teenca

BRT, con el fin de identficar

Plan de Acci

implementacion.

Un (1) informe wimestral con el avance del

i6n deIa Direccion Técnica de BRT|

Contrataci y rabajo mediante 1os que I DGR
midey rpors s s, nlyend  razacin

informe de seguimiento al Plan de Accion
e ame)

frmp b L Tn O EmC
oo ouacn 5 sepamieno |
T
programacion y floa, incluyendo Ia revision de|
productos y reportes de cumplimiento de metas ¢
indicadores.

Emitir conceptos y aportar elementos técnicos de
pico en I revion, segumento y conro e
documentos, requerimientos, proyectos

[t A A T e ]
de BRT.

st a1 Comie e oprsdors Troncales
Alimentadores seguimiento . los
compromor gererados

Compllar, actualizar y mantener al dia os informes
de gestin de la DTBRT (incluyendo la nformacion|

Sistema Integrado de Transporte Pablico

Revisar de forma permanente y actualizar, cuando
e necesario, los documentos que hacen parte del
Sistema Integrado de Gestion y que sean|
responsabiidad directa de la Direccion Técnica de|
BRT, en el marco del proceso Supervision y Control
de la Operacion del Sistema Inegrado  del

31/12/2019

100%

‘Técnica de BRT / 4)'100

2500%

50.00%

75.00%

100,00%.

Supervisiny control
e la operacion del
simp.

1/01/2019

/1272019

Director Téenico de BRT

Reslizar las evaluaciones de los aportes|
y s propuestas que,
o g emit | &

]
H

niveles de servicio dl sistema.

manera| Un (1) informe trimestral con el andlisis

i
s propuestas  referentes 3|

cambios operacionales

Partcipar en a formulacién y andlisis de los

e los servicios troncales y rutas alimentadoras del
Sistema.

Proponer ajustes o mejoras en el procesa de
A A RO (T ]
troncales y rutas alimentador:

Partiipar e laformulacién, _revisién
actulizacion de los procedimientos del ire

31/12/2019

4100

25,00%

5000%.

75,00%

10000%

Supervisiény control
de a operacion del
e,

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnico de BRT

uno para

Dos (2) boletines de indicadores mensuales,
componente troncal y otro para|
alimentacion

Organizar, aimentar y actuslizar las bases de datos|

Conlitar y aaar 14 ormac arfada or

los sistemas de |a_platafor que sean
s ol v generar los
documentos de andliss correspondientes.

31/12/2019

(Boletines de indicadores mensusles elaborados / 24)'100

25,00%

5000%.

75,00%

100,00%

Supervisiény control
de a operacién del
P,

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de BRT

(Generar soporte estadistico para I tomal
e decisiones técnicas de la Direccidn)
Técnica de BRT y foralecer I capacidad  andlisis y

Un (1) informe trimestral de formulacion

yeccion de _indicadores|

decisiones 1

soportar
dss en las dress de la| ™

i
informacién cusntitativa y. cuslitativa Direccién Técnica de BRT

producida por lss ress.

Elaborar Un (1) informe trimesteal de formulacidn,

las ireas de Ia Direceidn Téenica de BRT
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100%

decisiones tomads en s reas de I Direc

n Técnica de BRT elaborados / 4100

25,000
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75,00%

100,00%

Supervisiény control
de a operacion del
P,

1/01/2019

31/12/2019

Director Técnica de BRT

DTP1 Implementar una estrategia de ITS en I3
tida

el marco del

PETI,

Entidad Entidad.

i documento de disgnbstico, anliss
entemdimient de enfoque do 1T en a Enidad

30/06/2019
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Elaborar documento de propuesta de ls Estrategia
TS enla Entidad

31/12/2019

(documento de propuesta de a Estrategia ITS elaborado /10.5)

100

000%

50,00%
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100,00%

Gestion de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS

Enidad

Fase2

aborssun plan de by esmcurscion de
proyecto de Centrod ast
st o o s ]
proceso de seleccion abierta

31/03/2019

333

Baborarel Acade el sl d s ensgaties
ientes a la vigencia 2019, de acuerdo)
e e )

%

31/05/2019

333

Elaborar las Actas de Artculacion de actividades
necesarias para el despliegue de los ITS ena nueva
lota,

31/12/2019

3330%

{(Plan de Trabajo y estructuracion elaborado /1)*0,3333
((Documento Técnico de estudios previos elaborado /103333

100

333

66,66%

66,66%

100,00%

Gestén de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS

P
investigacion en ITS para s entidad

7S adoptados

jabor entar 1 propuesta ala Ala Direccion
(Ermm b e ]
desarrollo de  proyectos de _innovacidn

claborar el documento de para adopeidn de un|
proyecto

30/06/2019

1330

Elaborar el anexo técnico de nuevos servicios TS,
para los procesos de seleccion de Operadores de
Flota

31/12/2019

3330%

Adelantar Dos (2) sesiones de.socializacién dol
resultado de I actividad de innovacion ¢
investigacidn realzadas para Transmilenio S

/1172019

1330

((Propuesta elaborada y presentada ala Alta Gerencia /1)°0.3333

elaborado /103333
(Sesiones de socialzacion adelantadas /2)'0.3334)

100

000%

3.33%

1330

100,00%

Gestion de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS

Transhienio, Direccion de

Tics

poce (12) iformes (o mensia) de
supervision  incluida rifcacion
cumplimiento.

31/12/2019

Adelantar el proceso de. contratacion de Ia nueval

30/06/2019

30%

[(Informes mensuales de supervisian elaborados / 12)707

7103100

17.50%

8250%

100%

Gestén de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS

structurads
RCI

Documento de Iniiativas tecnoldgicss
o en el marco de s operacidn del

Elaborar un documento de definicion de iniciativas
et Ok

31/03/2019

Elaborar dos documentos d

e estructuracidn, uno)
por cad inicativas tecnoldgica dentifcada

31/12/2019

100

100%

Gestion de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS

ey

TPz |Liderar al interior de la_entidad, I
adopeion de la Politca de Gobiernol

Digital del Bstado,

adopeidn de la Politca deGobiernol

Digitl Politca Imple

Habiltadores transversales y propésitos de l|

lementados

Elsborar Matriz de Registro de avance

implementacion de tres (3) dominios do
T, enla Matriz del Map:
Gobierno Digital

31/12/2019

Thelaborad /1705

1/205)

100%

Gestion de TIC

1/01/2019

31/12/2019

Director de TICS
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