AN02023
Nota 1:E1 dica
Ponderacion en el
G| S Estrategia Plan codigo Compromiso Producto y/o Meta o Neces s dol Indicador Proceso Fechadelnicio | Fecha final de Responsable
orporatve pectfico roducte 1o 18 Activi Producto 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Ejecucién
Atencion oportuna a s peticiones y requerimientos allgados
por las dependencias de la entidad y personas naturales y
Juridicas. y emision de conceptos juridicos con base en fa|  31/12/2023 0% requerimientos y conceptos uridicos solctados)*0.5
normatividad legal aplcado al caso concreto puesto en .
consideracion
Brindar la asesorfa juridica que requiera Elaboracin del . :
. 61 611 Plande Acin nstucionl 1 dar lasesoria s Que ST 12| i o a nidad o persons s o 100 1o 1o 100 Genluridca | you20m | 3z | subgerenteuridica
pa B Juridicas de derechopiblicoo privado | Reviin oportuna de o proyectos de acos adminitrativos | 31110 0 0%
normativos propios o deinterés para a Entidad e e
“100
Sustanciar los requerimientos asignados al drea respecto a Nota: meta constante
juzgamiento en los procesos disciplinarios de acuerdo a lo que| 31/12/2023 20%
se remita por I Oficina de ControlInerno Discplinario
Revisar el componente juridico inchuidos en s informes de e
interventorfa Nota: Actividad aplicable para los contratos quel 31/12/2023 50% Interventoria. " ooy
tengan interventoria del componente juridico contratada misonales ol g erventert
J— o juricoaloscontratos | F1100%de 0 contratos misionals igentes -
6 63 638 Plan de Accién Institucional P2 poyar el seguimiento juridicoa los contratos |~y ey on ener informe de interventoria o de 100% 100% 100% 100% 1/01/2023 31/12/2023 Subgerente Juridica
supervision del componente juridico | Elaborar los informes de supervision del componente juridicol interventarta |
de los contratos misionales que no tengan interventoria al .
5. misionales sin interventoria) %05
respecto Nota: Actividad aplicable para los contratos que no| 311272023 " . )
tengan interventoria del componente juridica contratada 100
Resiza odasas actvidades tndientes ara Demandas contesadas de scuerdo con neamlentos dedeensa) 3320, oo O s
6 63 635 Plan de Accién Institucional S|P3 Atender el + 100% 100% 100% 100% Gestién Juridica 1/01/2023 31/12/2023 Subgerente Juridica
),40)}
contingente judicia Citar las sesiones de comité de concllacién de acuerdo con los| I
8 o 31/12/2023 0% Too
Adelantar l 100% de lasactvidades de gstion requeridas para
Apoyar y coordinar tod: - la Subgerencia Juric a: Recepcion y asignacion de| delantad: o )*100
6 63 637 Plan de Accin Institucional sps Juridicasy administrativas necesaris para a PR A VD 100% R — 100% 100% 100% 100% 10172023 a1/12/2028 Subgerente uridica
gestion de a dependencia ‘seguimiento herramientas de la gestién del drea
Coraniar f fncoamien do s s empranas pra| 3171272023 0% ((No. de esquemas deslrta temprana en estado funcional/1 0,6
e e Isttaions Garantzar I remunracion de s gentes del|Optimzar hercamientas para s gesun de o BT T et claborados 4 2 s 2o Gestonsconimicade | 10000 | aunajaens | subgerene Beonomico
+ + +15 Plan de Accién ! SEPL Sistema remuneracién de agentes del sistema (Informes FET TT Recaudo elaborados/4 *040) " . " 100% los Agentes del Sistema /01/: 12/ i .
Generacitn de 4 informes de seguimiento a la Tarifa Téenica |
0%
FET y recaudo del sistema 31272023 100
Andlsis estadistico de Ia cantidad de puntos de red de recarga
Fomentar la ampliacion de I red de rearsal u o) e e seguimiento de la|eXerna en o Sistema Integrado de Transporte Piblco de|  31/12/2023 s0% et e, | 103202 31/12/203 | Subgerente Econdmico
externa en el Sistema Integrado de Transporte| . s de la red de recarga externa en el Bogotd D.C. asi como la utilizacion de la recarga WEB. (No. deinformes de seguimiento elaborados /2)* 0,5
Pablico de Bogotd D.C. asf como 1a utilizacion| o 1oteorado de Transporte Pablico .
* i 16 Plan de Accion Instiucional SEPZ de la recarga WEB, en el marco del Arreglo| o' ¢ i como la utilizacién de la recargal (No. de mecanismos "reglas clister manuales" implementados /1)*0,5) o % 0% 100%
Directo firmado con el Concesionario. de| , v
Recaudo, para desincentivar la elusion en el o, ¥ Mmecanismo eghas dlister| i del o a "Regas Cliste 100
3 implemeontado implementacidn del mecanismo asociado 3 "Reglas Clister 5o
Sistema. Manuales” para el control de la elusion 31/12/2023 %
Elaboracién de 1 documento de andlisis de variables de
pasaleros y Kilometros el Sistema Integrado de Transporte|  31/12/2023 25% (o
Pibico, desde a pica econsmica. Tadiodos 17025
Documento Técicay inancero de Soorte 1| Esborary radicar un (1) iforme el Mareo Fiscala mediano| 31100 - J1028
Realizar Ia planeacion y seguimiento de Ia| Actualizacén Tarifaia 2023-2032 radicado y un| Plazo .
1 12 126 Plan de Accin Institacional seps situacion financiera del Sistema Integrado de| (1) informe del Marco Fiscal a mediano plazo 0% 25% 0% 100% Planeacién del SITP | 1/01/2023 31/12/2023 | Subgerente Econsmico
porte Pi i 6 elaborados y radicados / 11025
posible extension de vida itil Flota Fase Il :“":"?’ . ’:::‘“: un “i_ D”"“"“Z’:;;;”;‘;” Financlero de 31/12/2023 5% +
oporte a la Actualizacién Tarifaria (Estudios y analisis econémicos adelantados / 1)*0,25)
Adelantar el estudio y anlisis cconomico para la posible 25 100
Extensién e la Vida Util Flota Fase I1I 311z/2023 %
Consecucion de_recursos necesarios para I
Gurantizar  los  recursos  para  la|fmanciacion de 1 ejecucion de las obras en el Consecucion de recursos,através de I inanciacion, para suplir| PV Gestin Economica de
4 a1 413 Plan de Accin Institacional SEP+|implementacion de la. infracstructura. del| a0 2023, para l construccién de las Troncales[las necesidades de recursos para I construccion de lis|  31/12/2023 100% i 6 % 0% % 100% Geston Econdmica 170172023 31/12/203 | Subgerente Econdmico
Sistema Alimentadoras de la Primera Linea de Metro de  troncales alimentadoras de la PLME para el afio 2023 dela PLMB para el aiio 2023) * 100 los Agentes del Sistema
Bogotd D.C. TA PLMB-
Garantzar los  recursos  para
Definicion de a alternativa de financiacon tanto
implemencacitn de . ifracsiructura dl| "V enca Futuras del Dstrt, como| Defniion de 1 alernativa de Gnancacién para I consecucin N et Feonimicnd
1 13 132 lan de Accion Instituciona el O eomernathva 3¢ bara as Vigencias Futuras de la Nacitn, para la| e los recursas necesarios para la construccion de la Troncl 1 © o o 100 estion Econtmiea de | /g1 1205, 31/12/202 Subgerente Econdmico
Plan de Accion ! sErs fnanciacién para la consecucion de.los| PO 1 Sl Futuras de o para i o para la construceidn de la Troncal| - 31/12/2023 0% fnancacion definida para su mplementacién /1) *100 . o . 0% los Agentes del Sistema | /017223 122008 o
recursos nece construceion dea Troncal Calle 13
Ejecutar el 100% las auditorias de aseguramiento de acuerdo
con el Plan Anual de Audioria aprobado por el Comité
on fecud nsacona de Coordnacin. e Convol merno para la| 122023 s
monitorea del Plan Anual de Auditorissde a s
Entidad, paraa Ofiina de Contrl Interno de
TRANSMILENIO . A, de conformidad con lo E 100% 8o os s 4o comptne de s
aprobado por el Comité Institucional de Jecutar el le los trabajos de cumplimiento de acuerdo ( %% . Evaluacién y
6 61 618 Plan de Accién Institucional ocip1 Plan de Anual de Auditoria parala vigencia 2023 | con el Plan Anual de Auditorfas aprobado por el Comit| 317122023 40% « . 1486% 35,75% 7693% 100% Mejoramiento de 1/01/2023 31/12/2023 Jefe Oficina de Contral
ciecutado Institucional de Coordinacién de Contral Interno. para la A P
vigencia 2023, .
entes externos de conrol . 10
derivados de las auditorias internas y externas. 31z/2023 "
nstalacién de nuevas barreras perimeteales y realizar su
respectivo. mantenimiento. (solo i s necesario) en (11)|  31/12/2023 3333%
estaciones del sistema troncal.
Gestionar I mplementacion de
f 15 133 Plan de Accion nstitucional oMPL nfracstructura soporte en o referidoa | ™Plementacién de infraestructurasoporte en lo 320 33339 o, 7% a0 6% 100% SuperaisonyContral |01 a3 stz | Precort) éenco(a) de
arreras perimetrales y puertas troncal/800)*0,33)+(Numero de procesos contractuales estructurados /1)*0,34)*100 P
Estructurar un proceso contractual para el suministro ¢ 330
instalacion de puertas nuevas. 31/12/2023 %
aseo intensivo e I Diser,cab o Pl )
a troncal del Sistema TransMilenio a cargo de la|  31/12/2023 100% i )+100 o% s0% 100% 100%
 cargode a Entidad. Entidad.
Mantener el 100% dela infracstructura Director) Ténicoa) de
1 13 133 Plan de Accién Institucional DMP2 troncal del Sistema TransMilenio a cargo de la dela Operacicn del SITP| 1/01/2023 31/12/2023 Infraestructura
lan deembellecimiento gradual  de| Definir ¢ implementar un plan de embellecimiento gradual de
estaciones, que incluya un mecanismo de|estaciones, que incluya un mecanismo de priorizacion para la| 31/12/2023 100% (No. de Planes de embellecimiento definido e implementado /1)*100 0% 50% 100% 100%
Intervenir I estaciones e sstema que sean necesarias para
Reducir el consumo energético n as estaciones [actualzacion a uminacion tpo. LED.logrando tener como|  31/12/2023 0% - i de B 1050
3 33 331 Plan de Accidn Institucional bMP3 i minimo ¢ 50% e onauma e ummaden e 129 25% 3% 100% risibny Conttol |01 /2023 3171272003 | Director(®) Técnicoa) de
iluminacién en l Sistema TransMilnio (implementacion luminacion LED) en fa (1 ortalcomactusizacin de faminacin 0501100 dela Operacion del SITP Infracstructura
Vigena 31/12/2023 50%
e s s s | s e —
provecsdosy Distritaclaborados /4) %05)
P
Jan de Accién Institucions o 2 10s procesos necesarios para el iniclo de DA ALY ény Control Director(s) Técnico(a) de
1 13 131 Plan de Accién Institucional DMP4 por e Diste fo 31/12/2023 40% e TransiCable Ciudad Bolarelborados /4) 040 25% 48% 749% 100% delopersdonaasitp| V012033 31/12/2023 or) e
aalsime el Distrto
Realzacn e tres reuniones de seguimiento en as actvidades| ‘operacién TransMiCable Cvuﬂ:ﬂoﬁnh'var adelantadas / 3) *0,10)
para el inicio de la nueva operacién TransMiCable Ciudad 31/12/2023 10% 100
Bolivar
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Nota 1:E1

Lineamiento
Corporativo

Objetivo
Especifico

Compromiso

Producto y/o Meta

Producto

dela Actividad

Ponderacion en el
del
Producto.

Indicador

31/03/23

30/06/23

30/09/23

31/12/23

Proceso

Fecha de Iniclo

Fecha final de
Ejecucion

Responsable

Plan de Desarcallo

DS

del 100% de las estaciones del|

Sistema TransMilenio

Sistema TransMilenio

Mantenimiento del 100% de las estaciones del Sistema|
TransMilenio

31/12/2023

100%

(Porcentaje de estaciones mantenidas anualmente /100 )°100

000%

0,00%

000%

100,00%

la operacion del SITP.

1/01/2023

31/12/2023

Director(a) Técnico(a) de
Infraestructura

131
132

Plan de Accién Institucional

DMPs

Implementar una metadologia de trabajo para
mejorar ¢l contral de los proyectos de
infraestructura en ecucion

Metodologia general de trabajo para control del
desarrolla de los proyectos de infraestructura

Actualizacion, documentacién y adopeion del procedimiento:
Seguimientos de Obras de Infraestructura en el marco de las
competencias de la DI

31/12/2023

100%

((Procedimiento actualizado/1)*100)

NoAplica

100%

Supervision y Contral
de 3 Operacidn del SITP|

1/05/2023

31/12/2023

Director(s) Técnico(a) de
Infraestructura

131
132

Plan de Accién Institucional

DMP7

Estructurar un esquema de trabajo para I

Esquema de trabajo general para la supervision
en materia de infracstructura asociada a los

Efectuar un andliss que permita identificar Ias necesidades en
materia de supervisitn a los contratos de concesién definiendol

supervision en materia de infracstructura
d

30/07/2023

100%

((Andlisis contractual efectuada /1)°100)

NoAplica

100%

Supervision y Control
dela Operacidn del TP |

1/05/2023

30/07/2023

Director(a) Técnico(a) de
Infraestructura

131
132

Plan de Accién Institucional

pmPE

Acompanar y hacer seguimiento a los
oyectos de  ampliacion  troncal en
construccién  incluyendo  Ampliacion
Meoramiento de - enacones, " comedores
troncales y PLMB

195 s compatiar y hacer seguimiento a fos proyectas

de  amplicién troncal en  construccién
incluyendo Ampliacién y Mejoramiento de
estaciones,corredores troncales y PLM

Efectuar el acompaamiento y seguimiento a: Obras del

ecto Primera Linea de Metro de Bogard|
asociado a a infracstructura troncal el SITP.

31/12/2023

Elaborar informes trimestrales sobre el seguimiento de los|
proyectos en ejecucién en la ampliacién y mejoramiento de|
estacianes; Construccion de cuatro corredores troncales (Ext.
Caracas de Molinos a P. Usme, Av. Ciudad de Cali, Av. 68,
Extensidn Soacha Fases 1l y 1; y Construccién del Proyectol
Primera Linea de Metro de Bogots asociado a a infraestructural
troncal del SITP.

31/12/2023

Adelantar la gestion a cargo de la Direccion Teenica de|
Infraestructura para la puesta en operacion el Portal 1 Vinculo|
v Estacién Terreros por Ciudad de Cali

31/12/2023

/
requeridos) 0,40 + (Informes trimestrales presentados /informes trimestrales
Fequeridos)*0,40+ (Informe con I gestion adelantada para I puesta en operacion de
Portal El Vinculo y Estacién Terreros por Ciudad de Caliefectuada / 1)°0,20)°100

NoAplica

3300%

6600%

100%

Supervision y Contral
de 3 Operacidn del SITP|

1/05/2023

31/12/2023

Director(s) Técnico(a) de
Infraestructura

Plan de Accién Institucional

DBRTPL

U@

a a Tas rut

cada servicio,

trancales o dules en operacién,

Reviar st o, perocilad rimestral 0 pardmetros
operacionales de las rutas troncales y duales del sistema,
rerando. y recoplando dichos sjustes en un. reporic
trimestral.

31/12/2023

100%

Elaborar un reporte trimestral, en donde se identiiquen as|

teniendo en cuenta las limitaciones de la infraestructuradel
sistema.

31/12/2023

100%

Elaborar un informe trimestral que represente los ajustes de la
programacion troncal, orientados a optimizar los kilgmetros en|
vacio respecto a los kilsmetros comerciales, teniendo en cuenta|
todos los parémetros operacionales y sus modificaciones desde|
‘cualquier drea de Transmilenio

31/12/2023

200%

((Revision parametros operacionales/4)°0.4

100

100%

I operacidn del SITP.

1/01/2023

31/12/2023

Director de BRT

Plan de Accién Institucional

DBRTPZ

Revisar y valdar las programaciones de rutas
alimentadoras de a Fase I, elaborar las
programacone delasrutasdeas Uldades

Un (1) reporte semestral con los ajustes de los

Realizar un (1) reporte semestral, que incluyas 1) informacion
.1 5) por 7 e rutas

e demanda (E + ) por Zona y concesionario

10 el repote do ocupacin et alada

para s diferntes zonas de lmentack

alimentadoras y

31/12/2023

(trazad.

Jes UF0 2
proponer  gestonar scione de e Yota
optimizacion, de acuerdo con las
necctiades de movilzacin o o wsarios
(demanda)y los requerimientos de la
operacidn y del Sistema.

paraderos,tiempos de recorrido, oferta). Este
informe incluye las modificaciones a rutas
slmesadorsgstionstas o el dol

procedimiento de Kilsmetros Eficientes Zonales
KEZ)

Elaborar un (1) reporte semestral de las modificaciones a I
peracién de  rutas_alimentadoras _aprobadas por el
Dmczmmlenm de KEZ (Kiémetros Eficentes Componente
nal) los ajustes a la programacion de  rutas|
imentadoras.

31/12/2023

Elaborar un reporte trimestral, que represente los ajustes
optimizaciones realizados a la programacién del kilometraie
comercialy de kilometraje vacio programado por el Ente Gestor|

P

31/12/2023

((Reporte semestral con el seguimiento ala demanda y ocupacion de las rutas
alimentadoras delSistema/2)*0.

rutas alimentadoras /2)°0.1

100%

I operacidn del SITP.

1/01/2023

31/12/2023

Director de BRT

Plan de Accién Institucional

DBRTP3

Supervisar el desempefio y cumplimiento
operativo de los concesionarios de operacién
troncaly de alimentacion, asi como de los
esquemas alternativos de operacin que se-
establezcan y adelantar un proceso de andlisis
¥ mejora del servico

Gestionar 100 por

Elaborar un (1) informe trimestral que contenga los resultados|
del seguimiento a la operacién de los servicios del componente|
troncal (troncales, duales y alimentadores) y del Cable Aéreo, a
parti de las mediciones realizadas con Ia EIC, presentadas por|
las Interventorias de los concesionarios, asi como de los
indicadores de desempefo de operacién de las 3 fases del

ponente troncal troncales, duales y

peracié alinea de Cabl

31/12/2023

400%

(troncales, dualesy alimentadores) y del Cable Aéreo/4)0.4

alimentadores) y Cable Aéreo en operacién y
il jora del

Realizar el seguimiento a las conductas operacionales quel
propenda por Ia reduccion de eventos de omision de parada y|
de adelantos no autorizados.

31/12/2023

300%

Realizar el seguimiento a los esquemas operativos y planes del
manejo de trifico que mitiguen la reduccion de velocidad del
Sistema por s obras de infraestructura que se adelantan en la
ciudad.

31/12/2023

300%

implementado/ 4)°0.3

9°0.3)

100

100%

1a operacion del SITP.

1/01/2023

31/12/2023

Director de BRT

Plan de Accién Institacional

DBRTPY

Realizar seguimiento al desempeio
cumplimiento operativo de los concesionarios
¥ alos programas de gestion de conductores .
manteninientode fta e eslzanlos
concesionarios para cumj
condiciones contractuales est\puhdzs

Gestionar 100 por ciento e los procesos de

Elaborar un (1) reporte y/o informe trimestral con reportes de:
) inspecciones diarias. aleatorias, (i) revision de flota
oty sl s e, (1) specones s e

tenimiento, de la flota ponente troncal y de
alimentacién y (i) reporte e operativos mensuales de|

ala flota troncaly de alimentacion.

31/12/2023

100%

14503

Elaborar un

adelantados por los concesionarios del
componente troncal (troncales, duales y
alimentadores)

&
a gestion documental, informes y formatos de vinculacion de|
vebiulos. Generacion de CVS (Certcad de Vinculacin 3
Serviclo). Asimismo, informes e desvinculacion  por|
operatiidad clongada, vida G /o termimacion e
contrato.

31/12/2023

300%

Elaborar un (1) reporte y/o informe trimestral de Ia evaluacion
v ajuste al plan de capacitacion de conductores, asi como los
requisitos de vinculacion en los componentes Troncal y|
Almentador.

31/12/2023

300%

conductores/4)0,3)

100"

50%

100%

a operacidn del SITP.

1/01/2023

31/12/2023

Director de BRT

Plan de Accién Institacional

DBRTPS

Medir y realzar seguimiento  los Indicadores
de desempeno delservicio troncal

Elaborar un (1) reporte y/o informe semestral con los|
resultados del seguimiento y la medicion del desempero del
servicio troncal y de alimentacién, incluyendo el impacto de las

31/12/2023

alimentacien, P

tade

Elaborar un (1) reporte y/o informe trimestral con los|
d

o

alimentacion, ¢ imp

Implementar meloras en los procesos,
procedimientos y actividades a cargo de
DTBRT.

P
Seguimient

el seguimiento y la medicién de los indicadores del
eficiencia [PK, IPB e IKB, del servicio troncal y de alimentacion,

31/12/2023

Elaborar un (1) informe semestral con el avance del Plan del
Accién de la Direceidn Técnica de BRT.

31/12/2023

én /2)°0.3)

100

100%

a operacin del SITP.

1/01/2023

31/12/2023

Director de BRT

421

423

Plan de Accién Institucional

sNP1

igual por ingresos

S paraa presente vigencia

planteados,

Facturar una suma superior o igual @ $17.000.000.000

ediante la linea de negocios asociados  la infraestructura
establecidas por la Subgerencia de Desarrollo de Negocios de|
TRANSMILENIO SA.

31/12/2023

100%

(Facturacién Real Obtenida en pesos / 17.000.000.000)*100

100%

Gestidn de Mercadeo

1/01/2023

31/12/2023

Subgerente de Negocios
Colaterles

2de10
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Uneumento | Objtve | gy pan cotigo b Product y/0 Mea e S M ndicador Process | Fechadetniro | Pecafoalde P
orporative pecifico roducto e 1a Activie Producto_ 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 mEcRckiy
g del Proyeto de a Reslucién de rlamenacon 3 o
delimitacion de los (PRUMS) en predios remanentes de TM /122008
121 e e iy i o o5 .
4 42 422 Plan de Accién Institucional SNP2 "“’l":’“ ,"""Ia“r“"'h;“y;"“""““ ":‘“ Estrategia definida y disefiada Elaborar Portafolio de predios remanentes. con_ potencial 31/12/2023 33% (No. )°0, elaci 0% 0% 66% 100% Gestién de Mercadeo 1/01/2023 31/12/2023 ! g":“’l ‘I pacios
2 ¥ eltacincomerald predos emanents ol o boraden/ 10531 Gt s
Mol urban . fosncirs de oo 9 e 3113 g 2
421 iscribir contratos de concesion mercants Suscripeién de veinte (20) contratos en la allzar allanzas estratégicas que permitan la suscripeion del rente jocios
. w | s | o | Sebionos deonesonmecn | ISR I et s e aue permian s b de| o0 (Nimersd conttos st 2100 o o o o condomorsico | yovanes | sz | Sede Neacs
i
O ——
121 e intees o] mpres, eniden /o mrea o mis s o THSA, par .
A 12 22 Pl de Accion nstiucional e : ncular o, e ogear que. sus accones, grandes o pequens, sporten » 1| 31/12/2023 100% (Nimero de Empresas,entdades y/o marcas alidas a THSA / 80)*100 o o o 100% GestondeMeradea | 1jo1pma | ayseaozs | SbeTeede Negois
423 . o marcas. ransMilenio. | 1\ojora de experiencia de usuario, cuidado y/o embellecimiento olaterales
pertenenciay cuidado del mismo. el Sistema y/o posicionamients de marca.
ecutar o actvades necesarias para el /o partcpar|
n diez (10) eventos .V/n uumdudes que logren la exposicion y | 50¢
vt Realizar y/o particpar diex (10) eventosyfo | visbilzacén de la marca TM a nivel distril, nacional o|  3/12/2023 % ((No de eventos en los que se expongay visibilce la Marca T /10)°0,5
Logsar b eposcts e neracons ¥ . Subgrentede Negocs
. " et PR —— s alaon . s o o o 100 Gestindeereten | viov202s | sigizpauzs e e
423 nacional o nternacional o o e e o 4 Marca / 1)'0,5)*100
R 1 s e i s o i w
anlisis y mejoramiento de la M /122003 %
D conindad 3 1 peracin de sl de Conetidd
Mo s 70 csones o ol sctvos oncomars
puertas antievasién y reparar la infraestructura asociadal 31/12/2023 50%.
i en 1 Ecnes onildes o sectnds po e,
nplementary dar coninidad al proyeto il
Plan E"’“"g“"""r""l‘"‘w“ de Conectividad Maestra que soporta los|
s las servicios e cimaras de seguridad y puertas, ¢ e Comectvidad Masstra implementad ((No de estaciones con conectividad activa/78 + No. de estaciones con conectividad
s 51 513 omunicaciones PRI s tactone 7 porals e 1 e 1y 0040 Conecad Mot Il et qu soorsl temadl reparada/19)0.50 + (Sistema de video vigilancia y sistema SIDEST con conectividad| % 25% 4% 100% Gestion de TIC 1/01/2023 31/12/2023 Director de TIC
Plan de Accién Insitucional para tl fin en el marco del proyecto video vigilancia con el CDEG y a Sistema SIDEST. s1/1zf2023 0% 6
amnion s Dircion de 10
o Segmentos IV prs Jo sewtlo de puerio o 1ot 25| 311212023 0%
aone prriadas el mire 4170 130
il maro dl ot s con R, sar a o
st —— A o
llevar a cabo el proceso de adquisicion de las BCA PAT y PM 31/12/2023 %
Fortalece el proyecto antievasién mediante a priorizadas porla DTS.
siz ‘ i e de Bartrs e o ot e e o "
s 51 e lnormackny as DTP2{contol ip s tcho o s sstacions o PG PATY P Implementadas e o cotaiones| T e s e s e 0 de s adeatados /1050 + (No. de BCA en funcionamiento/50)040 + (No. do o o 1% 100 Gesndenic |yt | susesens Director deic
s1s Comalcconss ortales priotados por a DTSy deacuerdo| /0 Pories prioiados oner en funconamints 1 BCA sdauiidas pars s s1/12/2023 s 1010100
poras piardospo 1 TS 46 Candonesyjoporees s por'n
it maro el st st on R e una e d|
r
aprovechamiento de las BCA, objeto de desinstalacién 31272023 %
PR —— Cubi L disonibidad minm del 9% de s dos gruposde o
Servicios tecnologicos On Premise y en Nube, 31272023
P st Tecnologos e
e iormadiny s
normaciny 0 artialacn con_la Subgernda de_Comunkacones
Forcer 1 feestuctrs e on s (3) componets d s TC e o D, e . 5% o 1t 3| 51712028 o | mimeroe con diponbiiad .
s 51 513 Plan de tratamiento de iesgos en oTP3 premise y en Nube, que soporta la fortalecid soportar 1a| 2022 la calificacién positiva promedio de la TransmiApp por| / + (Aumento porcentual promedio en la calificacion positiva de la TransmiApp/15) 0.3 + 8% 10% 30% 100% Gestion de TIC 1/01/2023 31/12/2023 Director de TIC
g 0) 0.33 *100
eidody s
ermacin
Plnd gy i de e adionde wn compones e Cocrsemndod a1 311212023 so%
W iniormacon Ciroeua de sepuidadpermetal e e
O moddo oncopual del Siemade
Iraperidad 0o Rl de . Gt  porr B o -
Plan de Accién Institucional lineamientos generales de la SDM y con participacion de otros| 31122023
P g de Teeologos e
e iormadiny s
o Gesonar 1 sprovechaniento et proveer y actuslar Tablros e Contol, Modes|
i rodut de Componne def oy s de Ao o de dto 0 GO pr " s/ 050N
5 51 513 DTPA Interoperabilidad del Recaudo Electrénico| "> (* . o su y andliss, que soporten la toma de|  31/12/2023 25% analitca de datos clecutados/3) 0.25 + (No. de dreas creando Tableros de Control /3)| % 10% 0% 100% Gestion de TIC 1/01/2023 31/12/2023 Director de TIC
Pl detesamient d egosn !
it por Transminlo. i dia e COEG 5 echlone de aperacin g s s usones d Busc, BT, V5100
o Modos, STS y Seguridad.
P deSurtdady privacidd e et ot de s y g
T hiomatn e oo mimime a3t achando I e de
oberts de ot por pare e s misnas ot oree| 311212023 5%
o Radade e eramienas analien ¥ provechamions
et mionmacon
una_contiblldad_promdie del| Lagar n contbldad promedio del servid Dircorde T
1 1 112 Plan de Desarrollo DTP5 [servicio del SITP en el componente troncaly | del SITP e el componente troncal y zonal de| 105127 1 confiablidad promedio del servicio del SITP en el| 3152053 100% ! 000% 000% 000% 100.00% Gestion de TIC 170172023 31122023 Director de BRT
Compone ronely son de 5050 Sosor100
e 050 Do e uses
A ———
o, 65 i i e ot e
Teaad de o deeucn comracual Los ormes. ¢
rcsenarinast
siizjozs oo
e
; o 63| koo | oo | Cestreldemimolode e o i e chboraes chborio (4 0501 o - oo B e I R T R T —
a Adquisiciones Periodo Jul-Sep. en Octubre &
Perods 06 lc nSgndascmanadedctembre
Generar 1. ccuar para defincion e fchas de comiés de
contratacion ordinarios para a vigencia siguiente. 31/12/2023 20%
et y esablece e Pl Estago de Gstion de Tl
Plan de Bienestar Social e Incentivos, Plan de Trabajo del SGSST| 31/03/2023 2%
P Operaia e Gesion d igiand
ecutar o lan Bt do Gesin deTaeto Humano y sis|
[ — Inplementar ol P srtigcodeGesondo| L ey | (Pl ol de Capsiacin, v de| 31132075 a5 o X o
- Plan Estratégico e Talento Talento Humano y sus companentes (Plan i Plan Estratégico e Gestn de Talento ; i g 4 (No.de Planes Estratégicos de Talento Humano eecutados /10,25
o iacionl g Goprco :
6 63 631 Plan C: o DCPZ Plan de Trabajo de Capacitacln, lan de Blenestar Soclal e Ne i / 100% 100% 100% 100% (Gestion del Talento 1/01/2023 31/12/2023 Directora Corporativa
et o s oo Pl de Tl 4SS P amans
o e oo A n TSt P e Frevinde et | o PS8 PndeTrabafodel ST, i Trozs
Seguridad y Salud en el Trabajo Humano y Plan Operativo de Gestion de. Pe “ +
Integridad) Disefiar ¢ plan de tnstiucional] 31 0y 5% (aeciones implementadas / acciones requeridas)*0,25)
Forporaivg g
et y resar aciones n el mare e progama de
Ongnvaciond due meloren o reonamients n 0s rapo| 311212023 5%
nerno deaiaod
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Nota 151 dica
Ponderacion en el
G| S Estrategia Plan codigo Compromiso Producto y/o Meta o Neces s dol Indicador Proceso Fechadelnicio | Fecha final de Responsable
ST LD roducto e la Activ Producto 31/03/23 30/06/23 30100123 3112723 oo
" Implementar los companentes de  gestén de . X
6 61 612 Plan de Accin Insituclonal oees Ia informacién piblca regiamentada por a Plan nsttucional de Archivos - PINAR | p e acvidades definidas para a vigencia 2023 31/12/2023 100% * % 100% 100% 100% Gestén de Servicos | 104 2023 31/12/2023 Directora Corporativa
Plan Institucional de Archivos implementado Logisticos
Ley 1712.de2014(..)
Defin y establecer el Plan Padeino de Acompaamiento 3
Estaciones y Portales del Siterna 31/03/2023 o (o
145 » establecidos /1705 Gestion del Talento
1 14 Plan de Accitn Institucional oeea . 100% 100% 100% 100% K 170172023 31/12/2023 Directora Corporativa
146 Humano
delistema implementado N
Ejecutar ¢l Plan Padrino de Acompafamiento a Estaciones y| 50 71705100
Portales delSistema /0 o
Ejecutar ¢l Plan anual e mantenimiento 31/12/2023 0% ®
Garantizar Gestien de Servicos
6 63 638 Plan de Accién Insit bers 100% 100% 100% 100% o 1/01/2023 311272023 Directora Corporativa
activos dela Entidad susacivos ecutar el plan de actvidades que fomente a gestién del 05 o
Ejecutar el plan de actividades que fomente la gestion d 31/12/2023 50% para el trimestre)*0,5}*100
aseguramiento de s actvos
611
612
o Gsindl et
. o s14 P deDesarroll Do | Lsarun ndiedesastacean o s d|Logar un fdic de st a Ui 0e| o e g satistacitn al usuario 4 75.20 s1/1272028 o0 [T — oo oo oo 10000 ooz | 51220 | oo Corporatia
Gestién de Servicos
616
o Logisticos
618
»
buen uso del sistema a través de a divulgacion de 4 contenidos, | 30/09/2023 25%
alusivos & Mujer y Género, Recarga y Personalizacin Web,
animales de companiay Cargas sobredimensionadas
Generar un (1) nuevo formato de comunicacion a través de las| 5% ((Nimero de contenidos divulgados/ 4)°0.25)
redes saciles oficiales de TRANSMILENIO SA. 0/05/2023 .
(Nimero de formatos implementados /1)70.25)
Convertir a TRANSMILENIO SA.en uente de s
. " e P de Accion nsttciona! -  ormcitnpermnent emiindo. St (7) acciones de comunicacin Desarolar un (1) esquema de divulgacion presencial para el imer de e de divgoindesarolados 11025) . . - oo Gestion grupos de oz s | e de e
serviiosy/o aspectos positivos del Sistera Nimero de estrategias cjecutadas /1)°0.25)
/0 aspectos p 30/11/2023 25% e pias el /1770.25)
“100
6 25¢
distntos mensajes de comunicacion divulgados en algunos|  °/"%/20%3 "
e masvos. convenciomle ¥ 1os anales ol de
TRANSMILENIO S
Implementar cuatra (4) accones para promover en los usurios
comportamientos adecusdos en el Sistema, una de estas|  30/12/2023 2%
exclusivamente elacionads con I evasion del pago
Implementar sete (7) acciones para Ia apropiacién, respeto y 1025)
mejoramiento de aexperiencia del usuaria en ¢l Sistema 0p2/2028 wn N
2 21 216 Plan de Accidn Institucional SAUCP2 Quince ( ! implementadas/? o ogramadas)*0.25 19% 2% 56% 100% “““‘:’:!i'.'::“s de 1/01/2023 30/12/2023 3::5:‘:;‘;:.:;:2:2::;
experiencia de viae de los usuarios. Promover en el equipo de colaboradores y personal de 13 Ryozs
administracion distritl el conocimienta y apropiacion por ¢l|  30/08/2023 2% -
il Tenio Y aprspiacion o /001 (Estrategia desarrollada / 1)°0.25)
“100
I del 30/11/2023 2%
ael pasaje
Eborar ¢ implementar una (1) estrategia para el
fortalecimiento de los canales de comunicacion que emplea e -
equipo de Gestion Social para a divulgacion de informacion en|  °/%/2023 "
los erriorios
33)
K s temiorios de mtersenci Elaborar e implementar una (1) estrategi para el equipo de B
romover en los territorios e itervencién op1/202s 3% 33) 25 Lo tion grupos de Subgerente de Atencion l
2 2 214 Plan de Accin Insituclonal SMICPS | e et Socl e e personal de TRANSMILENIO SA. enlos territrios . 20% 0% o o0 interés 1012023 SOMZ/Z0B | yuario y Comunicaciones
P 034
100
Generar una (1) estrategia de intervencion dirigida a nifos,
adolescentes y jovenes (ardines infantiles,  colegios,|  30/11/2023 3%
universidades)
v
promover cl respeto de los derechos de las mujeres en el marco|  30/12/2023 14%
de la Politia Piblca de Mujer, Equidad y Género
Desarrollar una (1) accién en conmemoracion al mes de la
persona mayor de acuerdo con la Poliica Piblica de|  30/08/2023 14%
Envejecimiento y Vejez
Realizar una (1) accion comunicativa con enfaque diferencial en n/
el marco del mes de Ia discapacidad como aporte a la Politica|  30/12/2023 14% Senre 14
Pibica de discapacidad.
O ————;
1 accio
ortar desde Ia estrategia de a Subgerencia rogramada en el marco de a PPD discapacidad) .
B A Realizar una (1) accion comunicativa para sensibilizar sobre ¢l D 1 accin
2 21 212 Plan de Accién Institucional savce implementacion de s Polticas Piblicas | P°13" 2ccones en sete 7) Polficas Piblicas racismo y Ia disciminacidn racial en el marco de la Polfica) - 30/12/2023 o programada en ¢l marco de a PPD affodescendientes) *0,14 % 21 35% 100% Gestion grupos de 170172023 301272023
Distrials. Pibica de los afrodescendientes , e
Distriales inherentes a a misionalidad de a .
dependencia dela PPDLGBTN 0,14
Reallzar dos (2) acclones comunicativas en el marco de la dela PPD Particpacién Incidente) 0,14
Poltca Pblica LGB! a0/1z/2023 o
marco dela PP Habitabildad en cale) 0,16
“100
ipeetar un ()t e i s o o
contengan zn(ﬁque; crrtoral dicendl 3 do ginero en| V122023 o
Reallzar seis (6) seslones de socialacién con personas en
orocsode speacion e ababildad n calle nteresads en| /130 6%
Habitabildad en calle.
de PQRS a través de a ciecucidn deseis (6) acciones. a0/12/2023 e
6acciones
programadas) *0.34)
" . implementadas /5 Gestio a Subgerente de Atencion 1
2 21 215 Plan de Accin Insttucional sauces iecutar seis (6) actividades para foralecr I fiura del| g1 3% actvidades programadas) * 0.33) 1% 34% 8% 100% estidn grupos de 170172023 30/12/2023 | Subgerente de Atencién o
Gels Entdad Unuario e Eatidad Defensor de  Ciudadania de TRANSMILENIO S 1 nterés Usuarioy Comunicaciones
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Noua 1 e
Fonderscionenel
Uneamiemn | Objatve | gy, pan cotgo Compronisa Product y/o Meta ez e a ndicador Proceso | Fechadetnirg | Fechafnalde Responsabe
orporatve pectfico roducte e 1a Activi Producto 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 Ejecucién
o0
Desasollar wna (1) esratega para fotalecer ol canal de|
Atencion al usuario en Via. 30/08/2023 3%
a e e o “;j,‘m;% e unavance s dl 95% (acumiai)
de la meta “"Definir implementar  dos| Alcanzar un avance fisico del 95% (acumulado) de la meta) e
213 implmentardox_eseatagas de cul . » ctategas
2 ot e S ot | ST 6 VSl s el D o mpenear dos st d clur cdsns ; P Soberente de i
2 21 Plan de Desarrollo saucrs. de movilidad, degé 31/12/2023 100% 000% 0.00% 000% 10000% 1/01/2023 31/12/2023
215 enfoque rencil, de ginero y tersoral 1€ P93 comenfoque dfrencalde gnerolpara ol st e movidad conenfoue bt ‘ertoral nterés Usiarioy Comunicacines
e e S e o, ke el s i, onde s el iy s v o P A
217 atencién y sancion de la violencia contra la| P10 S Y Sﬂnqlzm
218 merenl ransporte contralamujer en el wansporte
Acanzaeun cubrientodel 1003 d s stacions del s
4 traves del cquio tersoral, desartollando acciones de
prevencién, contencién y disuasién. (132 estaciones y 9 31/12/2023 5%
portales)
Cubri 1 100% de etacones del Stema con servicos e Portales + o025
vigancia privada 24 horas, pra i resgos o dahosy|  31/12/2023 5% .
14 Aumentarl 20%n ecudoproducto delas| A4 ” e/ Porses +132 N prcter (0 e 0
o i de A st oo upervisony Contra tector 3 Técnco () de
B 1t 148 Plan de k s i o pl— ‘partir del promedio de validaciones diarias del (# tarjetas incautadas por elusion/2376 tarjetas)*0,25 0% 50% 5% " lela Operacion 1/01/2023 31/12/2023 Seguridad
e porlascion del cquipo terrori preal N e "
i de 1 o sl o s o e | vz 2% {Fian disehado, defido ¢ implementado/1)'025))
100
problemitca
Duplicar ol mimerode tajtas utzds para  venta reguae
e pasjes ncautadas, con respect 1 vigenca 2022 (inea|  31/12/2023 5%
b 1160
Cubrir el 100% de las estaciones del Sistema Cubrir el 100% de estaciones del Sistema con cimaras de| 3,15 505 70%
N con el herramientas de videovigilancia a cargo seguridad y herramientas de videovigiancia. . ) . — Diector 8 Téenico o)
141 + 132 stacones uperisiony Cotra irector (3 Técnco () de
' "‘ 145 Plan de Accin Insituclonal psr e e i %07 h de desarrollos deanaliiea realados /1) * 03 ° o 0% . dela Operacion 101208 s1/12/2028 Seguridad
Desarrllar 1 anafic de dteecion de conductas persconles|
oma e decsiones bsadasen evidenca 0%
‘para la prevencion de seguridad vial 31272023
™, Eaborain de una metodologa e permita Retliar i dgninico e permia denit el e ¥| 11020z S0
- o i consoldar e Plan de Gestin del e de . . . Supervsény Conrol Directo (8 Ténio (1) de
! .,‘ s Plande Acin Insttucionl Dy [ Consoldarf lan de Gestion del isgode o )05 0 som sos 100 ey ool | yoraozs | ajorjauzs o ren
4 e amalmlonts e Dot 5157 de 2017 Deii lineamlentos ¢ instrumentos do estandariacion de|
informacién para elaboracién de la metodologia 31/12/2023 0%
Genear n documes dsico o i s a6 170 o
Defie < mplementar ndicadores
142 complementarios o minimos stablcidos Formulacion de ndicadoresde estion de seguridad vl d o . c0aze ) )
1 1 1410 Pl de Acion nst ose e sy "% |concesonaros, en simonia con Ja pliica stucionl de|  31/12/2023 3% e oy o s156 u o 100% Soperesiny Conral | yyonaons | sz | Drecor @ Tenko @) de
1411 Seguridad Vial de los concesionarios del ! seguridad vial e ” " “
Stema
Realiar medcénysegimienta mensulde o ndicdores 0z N
el < mpemercin de an de Reapersin {3115 20 o
Diseiar e implementar una estrategia de cspacio plblicn en ol Sistema
146 resinicacion deespacioscon el e
e o P Fortalecer ((Actualizacion an Plan de Rzz\\peraubndez!pa:m piiblico/ 1)+0,3 (Convenio Supersision y Control Director (3 Téenio () de
1 1 w Pan de Acin nsucional D5 | reomacey bl saconesde s que pemtaduat o vnto e ssctaoon desguriand enel] 311272023 % oy 041 s 0 S0 505 1o0% periony Convl | jouganas | wjonjaons i
149 fin de fortalecer la memoria de las victimas y Sistema istema realiza “/ )0.4)
Iaenidiccn do derechos undamentle
Realiar 4D megatomas tristucionaes el St 0z o
L Reducir e 19 punos porcenusies
Reducir en 19 puntos porcenuales (scumulado| Reducir e 19 puntasporcenusles (acumulado 2020 - 2021 . )
1 14 e Plan de Desarralo DG pmne trome s s | 2020 - 2021 - 2022:2023) Ia evasion en el| 2022:2023) Ta evasign en el omponente troncal y zonal el 31/12/2023 100% (Puntos porcentuales educidos /19)°100 000% 000% 000% 10000% e oo | /w2023 | auizpaozs | Predor @ T e
1 o componente troncaly sonal el STP
o e o el 25 v un avance s el 956 (aumulad)
1 ) o et str e meta "Disear  iplementa al 1003 una Aavar n vance sico 4l 95% (acumulado) de e )
0 st e trvencin do noros| it e 1006t (1) g o
143 ervncion de narnos s, o () nion : : 100%una 1 Superviins Conta Do (o) T (04
R erables, con_especilnfasis - . y y wperisony Conral | o1 || Director 0 eenico ) de
B L 147 Plan de D . pse7 ,muuuna Educativas Distritales, el s.,;ma Instituciones Educativas Distritales, el Sistema Integrado de| s1zf2028 100t " o00% 0.00% 000% 100.00% de la Operacién del SITP 01/ 12/ Seguridad
Las Distriales, E‘Sm""‘"'"g"“d'-r""””'" Integrado de Transporte Piiblico, las ciclorrutas, | Transporte Piblico, las ciclorrutas, I rques y las zonas d i
L0 Piblc, s cicorutas, o parguesy as ona 24 € TrasPorte PG, s et Tramaprte it s ot s paraes s onas e sequridad” /95100
14 de rumia aporte de movildd 3 meta del| 2 T 2 S e S Tt 4| rema (aperedemoiidad amtadlsector s
sector seguridad) “ metadelsector g
Relzar I mesa mensual de rabao de mantenimiento con
sz N
Nots: 1 informe se entrega “10" dias habies después de
e 1000 - cerradolmes valado,
] 100% e s ey s (Canidad de mesasdemantnimieno resizadas /12033
o demantenmento) e 12) s y
v Tominscimpor o dfeen . doce(12) formes | 1o persda (Camidad de nformes mensusles seguiminto ot operada /12)°033
i 1 114 Pl de Acion nstucionl prgpy | conductores levadaacabo por o diferentes i 25.00% s000% 750% 1000% uperisony contolde| 3120z | 3171272023 | Diector Thencode Buses
concesioniarios db operacion en pro el BUEN | o nianes de seguimiento a la capacitacion de 31/12/2023 33% (Cantidad. /2)°0,34) la operacion del
stadodeosvehiculosy dela mjor e 0 dis ;
stado is o ehiculoy dela mefoa operadors Nota: B informe se entreg 10" das s despucs de| -
Sro e de vy cerradoetmes evaluado. 10
Relzar una (1) mess semestral d estrstegi  Seguimiento s
o lanes de apacaion paa conductores
sz N
Nots: 1 iforme se entregn “10° dins hibies después de
crrado el semeses evaluado
Consiru informe rmestalde propuestas de modifcacin de
b 0
Evaluar las condiciones técnicas y operativas h ses de cab es d in) 31/12/2023 %
b . orarisusesde cabeceasjusesde programacon o 05
1 11 114 lan de Accién Institucional Sistema, %0 X X X . irector Técnico de Buses
Plan de A Instie ! PRz ) sor unidades Construir Informes trimestrales de seguimiento del avance de| . /408y 25,00% 5000% 75.00% 100.00% la operacién del SITP. 1/01/2023 31/12/2023 Director T e
o los escenarios y programacién de unidades funcionales 100
transporte piiblico de la ciudac 31122008 0%
transporte piblico dela cludad Nota: El informe estard consolidado "10" diez habiles siguientes|
alceree del periodo  evaluar
Socilae Trimestraimentecon los Gentrosde ontrol Zonses
s empresssapetadoras d Fase 1 undades onconles,
las meloras, plans e trabojo y esteategas,para acoreceion| 31/12/2023 N
rictias aperatvas o adecuadas Keniiadss por los
cquipos especaliados el Centrde Contrlde nveGestor
Cuatro (4) mesas de seguimientas con personal funclonales/4)°0.33
Un 0PN pesarrollar un (1) planestratégico de acercamiento ) mesas de trabajo con conductores/4)°0,33) 5 sy controld
1 1 113 Pl de Acin nstuconl oroes operaoresconsistente n jecutar custro (4) runiones on s ! 2500% s000% 7500% 10000% aperinyomtldel youaos | 511272023 | Diector Teenicodepuses
reas e Geson umans para seumeno eategas de| s
. reclutamiento y permanencia de personal y cuatro (4) mesas| 152) +
oce. conductores para atender pr s de Unidades Funcionales /12))°0,33)}
lecutado de e UICONIES. | oo e, ond
o
remuneracén del kilomelraje efectivamente cjecutado en
operacion de Fase lll y 12 informes mensuales de kilometraje| 31/12/2023 33%

efectivamente  ejecutado ~ correspondiente  a  Unidades|
Funcionales
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Nota 1:51 dicad
Ponderacionenel
e B‘:""‘,‘r“‘ Estrategla Plan Codigo Compromiso Producto y/o Meta =D e del Indicador Proceso Fechadelnicio | Fecha final de Responsable
orporative pecifico roducto e 1a Activie Producto_ 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 mEcRckiy
Construir una (1) herramienta tecnoligica que permita al 30005 o
(Una (1) herramienta tecnoldgeadesarollada e unclonamient>*04)
detan !
; y (Cantidadde planes de rabajo realados/8) *05)
. Ejecutar como minimo ocho (8) planes de trabajo (operativos.| * pervisio
11 112 Plan de Accién Institucional DTS . i enfocadas en mitigar la evasion | 31/12/2023 50% « N 12,50% 6500% 77.50% 100,00% Woperaconaasime | 10172023 31/12/2023 | Director Técnico de
i : rimestre) desarrollada'0,1)
al dignostcsrelzado. vasin -
100
crear un (1) procediments, en donde se Incuya o uso de o
‘herramienta en funcionamiento. 31/12/2023 %
Consolidar, calculr, valdar y notfcar los resulados
rimestrale dela EIC.
Nota: Tenlendo en cuenta los iempos del procedimiento |
aebido
¥ presemtacion d o reporcssom
Realar asupervisionl desempetioy
Del periodode noviembre 2022: 20 deenero de 2023
cumplmiento operaine de 100%de s | Un (1) orme desegumienostdesempeDPeriododeovienbre 202220 denero 2023
) Medicon : anidad denoicacones timestrles dela FC/4) * o
1 11 113 Plan de Accién Institucional DEPS « Del periodo de enero 2023: 20 de marzo de 2023 31/12/2023 100% (Cantidad de notificaciones trimestrales de la EIC/4) * 100 25% 50% 75% 100% B encon ey | o120z 31/12/2023 | Director Técnico de Buses
Del periodo de febrero 2023: 20 de abril de 2023 peracion del
prestacindel servicoa s suarlos del (OPVICOMIeIcs) Del periodo de marao 2023: 20 de mayo de 2023
porte p Del periodo de abril 2023: 20 de junio de 2023
Del periodo de mayo 2023: 20 de o do 2023
Del periodode unio 2023: 20 de agosto de 2023
Del periodode llo 2023: 20 d sptiembre de 2023
Del periodode agosto 2023: 20 de octubre e 2023
Del periodode septimbre 2023: 20 de noviembre de 2023
Del periodo de octubre 2023: 20 de dicembre de 2023
Reaizardurante o o 2023 campatas de n
dulgacén orientadas  preveni acomisién
[ 6 617y618 | Plande Accionnstuciona ocorry porpane o | preear Diseiode au/12/2023 100% (Campatas deprevencionreallzadas/ 41100 5% so% 5% 100% et | s | sy | ROk cow
acompaamiento dela Subgerenciade
enional Usarioy Comuniccines Ditusén decada campan
Realtzar durante e ao 2023 capataciones Delnicin comogrums ¥ wpests gaees de b
i por ot d o et | Reliar 6 capacaciones orgaiadas por s Geston de Asuntos Jee Ocna Conrol
. 6 617y618 | Plande Accitn nstucional ocorz | dicpliarias por parte delos servdores | epenena eacionadas on  prevencin de Eboraciin del materal deapayo. requerido para 1ss| 311272023 100% (Actvidades de capactacion relzadas/)/100 o s so% 100% Gestn de Asun yoraz | sz | e Ot Control
" PR o 4 conductas disciplinarias y actos de corrupcion. citaciones ! ol
corrapeon con o acompataraieato delrea
de talento humano. Realizacion de las sesiones de capacitacion.
Culminar en el afio 2023 veintiséis (26) Indagacién y/o investigacion.
actuaconesdiscplinaras enfsede . s 26yt et de oot e onem Conol
f @ 6175618 | Plande AcconInstucona OcoPs | instruecion riginadasen e trémie d os ulminarvenisis (26)actuaconcs 312202 100% (Procesos culminados ensu fasede nstrueldn/26)*100 5% son 5% 100 estondeunes | ooy | aiggaoz | JleOinaConto
informes y/o quejas presentadas a la Oficina isciplinarios isciplinario Interno
de Conteo Discplnarionterne
Deckién segin corresponda.
Formulacion del plan 15/02/2023 10% (((Plan de trabajo formulado/1)*0,10)
e Formular e mplementar para a vigencia v
612 2023, el plan de trabajo que permita la Un (1) Plan de trabajo para la sostenibilidad del ((% Actividades ejecutadas/ % actividades planeadas)*0,75) Jefe de Oficina Asesora de
6 6.1 613 Plan de Accién Institucional 0APPL o 31/12/2023 75% + 20% 53% 76% 100% Desarrollo Estratégico 2/01/2023 31/12/2023 Planeacién
vy .
615 MIPG /31°015))
Seguimientoala mplementacon del plan dfiidopor artedel oo
Comité Institucional de Gestion y Desempefio 31/12/2023 15%
Capactiacones con os servidores pibics de la entidad para
dar a conocer el plan de continuidad de TRANSMILENIO SA. 1/12/2023 0% 30)
Operacionalizar el Pan de Contiuidad de (¥ desmacrosraliados/31050) R
6 6. 6.1.6 lan de Accién Institucional n + 64¢ 100¢ sarrollo Estratégico fefe de Oficina Asesora de
6 o 616 Plan de Accién ! OAPP2 o u Realizacion de simulacros de efercicios de continuidad 30/11/2023 50% 2% % " Desarrallo stratégi 1/03/2023 3122023 Planeacion
Continukdad de negoro  actualiar) 0.20)))
Actualizacion de la d o ta el plan de o0
liacion do 1a documentacin g soport ol plan de|
continuidad de TRANSMILENIO S.A. 15/12/2023 20%
Partiipacin n lostemas reaconados con tecologas Impas
e fota,enos sguientesproyecto:
s Hidrdgeno/ gesiones requeridas) 020
Coordinar 1a mplementacén del ploto delBus a idrtgeno ,
Apoyar y/o coadyuvar enla secuctn de 100%
i delasactividadesslictadas ala buseseéctricosy/o BuroVT)/ gestiones requeridas)*0.40
Asemoacyfoscompatar osruevnspropectos| G Sl ML TS St /oD ey
y aaelo e fcuckn a cargodelasmpres Coordinar plotos de buses elctricos /0 " e de Ofcina Asesorade
s 3 a1 Plan de Aceién nsiucional onPps | desde ol omponenc ambietl,ntrearras. | [vadOnde s co tecologis mpias oo 3122023 100% 25 s 7% 100% DesarraloBsraégioo | 1/01/2023 | 3171272023 orcna e
Josssoiados aancorpracitn deoacon |4 eficis vl asesoramiento loracon dlbenefco amblental}-20
ecnologias limpias en el Sister acompafiamiento a otros proyectos a cargo de la +
o Apoyaren
Los proyectos asocados a I renovacon de flota delsistema
otros proyectos a cargo de la empresa. informes programadas)*20)
“lo
Partipar o reuniones, roceso de ety caborwin de
et sistema
Consolldackn y revison. de Informacion reportada por las|
dfrsnte dreas rsporsables, n ol formit estableido por
08P (R0P-019)
delanta Las ackvidades relacionadasconla
Realiarseguimiento paralaeecueén del 100%
gestion e implementacion del Plan “ i Revisiones con las dependencias responsables de cada una del N lan d Jefe de Oficina Asesora de
3 33 332 Plan De Accion Institucional 0APP4 ol | cién PIGAY I iones formuladas en el PACA| 125 actividades formuladas en el plan de accion PIGA y de las, 31/12/2023 100% PIGA) *80 + (N¢ PACA) *10 + 25% 50% 75% 100% Desarrollo Estratégico 1/01/2023 31/12/2023 Planeacion
Plan de Accin Cuatrienal Ambiental - PACA y [*€10" FIGAY lasaccores fymalades encl acciones formuladas en el PACA y ¢l PIMS (n 10 e
el Plan Integral de Movilidad Sostenible- PIMS v
Reporte a Gestor amblentaly seguilento a través del Comie
de gesion amblentl o quien haga susveces.
Blectuar 4 reportes de sfecuciin de Ios componentes fso
presupuestal socadoa los proyectos de nversonast
Gesionarlas atvidades necesarias pracl Corte Dicembre de 2022 iz o {(Vimero detepory stundes 47050
Bjecucion del 100% deacualzaconesy | Core Marso e 2023
Plan de Accién Institucional ‘seguimientoy control de los proyectos de Institucional / desarrollo Estratégico 1/01/2023 31/12/2023 Jefe de Oficina Asesora de
6 ot o4 oAPPS inversién de la entidad y el Plan de Accion Plan de Accion Solicitadas por las dependencias)*0,50 12,50% 25,00% 750% 100,00% D Hlo Estratég /01/: 12/ Planeacion
nstucional v
100
Adelantar el 100% de las acualzacones requeridas por Ls|
dependencias a Plan de Accion (ncluyendo sus dferentes|  31/12/2023 0%
componentes)
. 6 e Plan deDesarrallo oapps[Losrar un ndice de Desempeno Lograr un lndice de Desempeto Lagrar un ndiede Desermpen nstcionl de 91 12028 100% (Indie de Desempeno Instiuconal /91100 000 o0 o 10000% DesaroloBoatgin | 1/01/2025 | 31/12pp0zs | JefedeOfenadesorade
Revision y Acualacion del procedimiento asocado 2 la .
definicion de parametros Técnicos de infraestructura 30/09/2023 %
((Procedimientos actualizados /2)*0,15
131 Implementar una metodologia de trabajo para Documentacidn y adopeién de un protocolo para el flujo de (Protocolo formulado y adoptado /1)*0,15 Subgerente T¢ v
1 13 Plan de Accidn Institucional STSP1 mejorar el control de los proyectos de proceso 31/10/2023 15% . 15% 30% 30% 100% Planeacion del SITP 1/01/2023 31/12/2023 e oy de
152 nfaestructura en fecucion desarollo delos proyetosde FASIUEAE. | d a Suberena Ténic pira ks proyects e nfracstrctur (Proceso d Implementacén dl Modeloeecutado /1)/0.7) Servicos
100
Implementacién de procedimientos y protocolo adoptados. 31/12/2023 70%
Braluar mensusmente ol TOP § de lis rutas zonses
dentiicadas o mes anertr con bajo Indicadores para busar|
s0
su mejora, a través de la metodologia de seguimiento de rutas| 31122008 "
‘Evaluar el = & 20% 47% 73% 100% Planeacién del SITP 1/01/2023 31/12/2023 Subgerente Técnicoy de
con vocacin de troncoalimentacion/32 '50% Servcos
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AN02023
Nota 1:E1 dica
Ponderacion en el
Uncaminto | objtv | g, Y coeo compromie Produc /o et Jr S o ndeador [ N e —
SETED || B roducto e la Activ Producto 31/03/23 30/06/23 30100123 3112723 o
Evaluar 32 rutas con vocacién de troncoalimentacion o que
presenten paralelismo, ya sean nuevos servicios o ajustes de|  31/12/2023 s0%
exisentes
Desarrollary optimizar l TP, en condiciones
112 de calidad, Optimizar el Realizar e ajuste de servicios d tres cuencas del componente Subgerente Técnicoy de
1 11 fan de Accion Institucional g : 31/12/2023 100% 25% so% 75% 100% Plancacién delSTe | 1/01/2023 31/12/2023
113 Flan de Accin nstbaclonsl STSP3 | enienda en cuenta l erecimiento de a ciudad sistema troncal /e 7 2 Servicos
Efectuar el anlisis mensualdel comportamiento de s variables
Seguimlento ensuzl de Varizbles Técnicas :;'::?;5‘::“;“;‘:’;‘7;:"v‘a‘;"“:‘:;:‘::'l‘::’:::(;g";:{ :::zdji 31/12/2023 100% (Andlisis Mensuales de variables técnicas insumo del FET efectuados /11)*100 18,18% 7272% 100% Planeacion del SITP. 1/01/2023 31/12/2023 5“”"'5“:;‘:;“‘“”‘
Estabiizacion Tarifaria
Establecer  implementar las acciones operativas de juste en |
Disefo operacionsl ajustado de acuerdo con los | disefio operacionsl requeridas por la consteuccién de Ia PLMB,| 100 i o0 X Subgerente Técnico y de
requerimientos de obra en coordinacién con s demis dependencias y procedimientos|  °/12/2023 . 4100 % o % . Planeacién del SITP | - 1/01/2023 /22023 Servicios
dela entidad.
Realizar la modelacién y evaluacién de resuliados de 4
escenarios probables de entrada de nueva infracstructura de
transporte con el propésito de determinar Ia oferta de servicios
31/12/2023 0%
Actualizar 1 oferta de servicos del SITP en en el componente zonal y troncal, que permita establecer s 12/
funcion deldesarrollode nuevos proyectos de
b 2027.
112 74" Subgerente Técnico y de
1 1 fan de Accion Institucional 100% aneacién del
113 Plan de Accin Insttaclonal st ; flota e infraestructura de soporte definidas /1)°30% o 0% o Planeacién delSITP- | - 1/0172023 sz Servicios
Define alernativas de provision de flota ¢ nfracstructura de
necesidades de lota  nfraestructura de
soporte oferta diseiado en funcidn de nuevos proyectos de transporte
30,
con horizonte 2027, Incluye elaboracion de propuesta de|  °/12/2023 .
anilisisde necesidad de extension de vida it en corto plazo de
ot vinculada fase 1
112 Alcanzar 189,177 silas adicionales en el SITP| Alcanzar 189.177 sillas adicionales en el SITP| Acanzar 189.177 sila adicionles en el SITP (Valor Acumulado) Subgerente Técnicoy de
Plan de Desarrollo s Adicionales en - aneacién del 1/01/2023 3171272023
1 1 e ST oy e e 311272023 100% (Silas Adicionales en l SITP / 189.177)°100 000% 000% 000% 10000% Plancacién del TP f01/: 12/ e pen
. " uz e el rsps [N un Tienpo promeio de 2122 a| M un Tengo promeo de 2122 ol At un Tempopromtio e 2122 1 minsos de <031 130z o e Jmaron oam oo oam om0 snesngesme | oy | sy | SweeeTioorie
131 Ejecutar ¢l 1009% de as actvidades a cargo de| Ejecutar el 100% de las actvidades a cargo de| Ejecutar el 100% de las actividades a cargo de TMSA en la Subgerente Teencoy de.
1 13 132 Plan de Desarrollo STSP7 TMSA en la vigencia, para el TMSA en' vigencia, para el mejoramiento de 43 estaciones del sistema 31/12/2023 100% (Porcentaje de avance e las actividades /100)*100 25,00% 50,00% 75,00% 100,00% Planeacion del SITP. 1/01/2023 31/12/2023 i
133 Transienio Teanshilenio Transienio
a1 a0 e ks acivdodss g de Beutar ol 100% de 4 atiades 50 de .t 1000 d s acsviddes a oo d THSA an I I
: 1 152 e Desarroll arses olignca par dieary comaan| THSA e L s prs sl ONENE 0y v ey contetar s conrucn e 6 | 31/1272023 100 (Forcntfe d vanc do s ackividdes /100 100 2500 so0m% 7500 10000 Panscinaasite | oz | iz | SR TEioy de
133 lnconer oo troncales y zonales delSITP
131 TS en i s s shrs v 1| THSA e o o e s pan 1 JECHSE el 100% do s acidades  cargo de THSA en I Subgerente Técrcoyde
1 13 132 Plan de Desarrollo stspy 1l visenca, p o o e P22 18 igencia, para las obras para Ia adecuacion de 29,6 km de|  31/12/2023 100% (Porcentae de avance de las actividades /100100 25.00% 5000 75.00% 10000% Plancacién delSITP | 1/01/2023 31122028 e i
adecuacion de 296 ki de corredores| adecuacidn de 29.6 km de corredores tronales Servicios
133 corredores troncales de transporte masivo
151 e o 0% s gl 00 de 5SS 3 00 1t 10 do s scviedes o d THSA on I R
Plan de Desarrollo en 1 vigencia, para as obras para la en Ia vigencia, para 1as 0bras Pard a| Loy “parg las obras para la adecuacion de 20 Km del orcenta de avance de asactividades /100" aneacion del 10172023 sy/i2/023 | SoberemeTécnicoy de
! - e STSPI0 adecuacion de 20 K delcorredor verde de la| adecuacion de 20 Km del corredor verde de la| "3€7% Para (a5 obras para fa s de 20 Km del| - 31/12/2023 oo (Forcentsjed delas actividades /100)°100 200% S000% 75.00% 100.00% o delsime /0 e Servicios
carrera sptima carrerasépiima &
Alcanzar un avance del 06 absoluto (60%| Alcanzar un avance del 0.6 absoluto. (60%
131 acumulado) en la Meta PDD Formubar e|acumulado) en la Meta PDD Formular | Alcanzar un avance del 06 absoluto (60% acumulado) en la Subgerente Tencoy de.
1 13 132 Plande Desarrollo STSPLL{implementar una estrategia integral unaestrategia integral - para| Meta PDD Formular ¢ implementar una esrategia integral para|  31/12/2023 100% (Porcentaje de avance de la meta /60)°100 25.00% 5000 75.00% 10000% Plancacién el SITP | 1/01/2023 3112202 erents Tinicoy
133 mcjorar la calidad del transporte delransporte
urbano regional regional
i Bl o 100%d o actviddes o Futar o 005 o s activtats o I G et 100%de b acvidades 3 g de THEA o I
1 13 132 Plan de Desarrollo stspiz enlavigencia, para Discfiar y contratar | TMSA en la vigencia, para DISCRAr y COMA 3| i iy para Disear y contratar s construceion de aestacion|  31/12/2023 100% (Porcentie de avance de as actividades /100)/100 25,00% s000% 75.00% 10000% Planeaciondel TP | 1/01/2023 sz | SebsereneTéanicoyde
Ia construccion de la estacién central del|construceén de la estacién central del Sistema Servicios
133 centraldelSisterma Transilenio
Sistema TransMilenio ransMilenio
Acompaar y hacer seguimientoa los 5
. rovectosdeampiscimtsonaen | BB Dce s s POSOS | e 1y g 5 car e I sbgerencs Tecrica e — oo Ty &
13 Plan de Accion construceion incluyendo Ampliacion e ampliaion roneal et construcelin | ivcos para la puesta en operacion del Portal £ Vinculo 100 inaulo 3 6 35 aneacion del 1/01/2023 siizjazs | SubgereeTéaicoy de
! 132 st i fuyendo Ampliaciény ncluyendo Ampliacién y Mejoramento de fos para a p peraciin del Portal Bl Vinewloy| - 31/12/2023 " Estacion Terreros por Cudad de Caliefectuado) / 100°100 1650% 7.00% B350% 1o000% . delsime /o s Servicios
Mejoramiento de estaciones, corredores neluyendo Ampliacidny Meloramlente d¢ | Estacion Tereros por Cudad de Cali
troncalesy PLM . 4
Planeacién de cronograma de reuniones 30/01/2023 %
Fortalecer s activdades de monitoreo
@l « Realzado /1)°0.05 12065 Monitorea Integral a1 bgerente General
! " 2 " sert B sl siTp Desarrolo de as 12 reuniones del comité en lavigencia 2023 311272023 5% e 10 20 53% 76% 100% et | 10172023 31/12/2023 Subgerente General
de Transporte SAS
Elaboracidn de acta comité de seguimiento 3171272023 30%
particpar en dos (2) reuniones h
implementacion de medidas en el marco del plan estraégico|  31/12/2023 S0t
Articlar laformulacion, desarrollo anticusidn y evasion con losconcesionario del Sistema,
1 1 112 Plan de Accién Institucionl sap2 2)°050 105017100 0% 25% s0% 100% Mmooy | 10172023 31/12/2023 Subgerente General
Presentar dos informes a Ia Gerencia General en los cuales ¢
evasién expongan las acciones adelantadas por TRANSMILENIO SA| L a/20n
respecto 3 los resultados obtenidos en T apliacion de los| /0 0%
ineamientos estratégicos 1 lineas operativas definidas.
Realzar seguimiento mensual al proceso de adjudicacon de la
operacion de TransMiCable, mediante reuniones efectuadas a|  31/12/2023 0%
pa « .
" P Monitorea Integralala
jan de Accion Institucionsl scrs 10 25 a0 100 1/01/2023 3171272023 Subgerente General
! u L Plan de Accion ! operacion del TransMiCable TransMicable documen . " . . Operacion del SITP /o s Subgerente General
Gestionar la_estructuracén técnica, legal y fnanciera del Planeada)* 0.50}°100
proceso lctatorio para la adjudicacion de la operacién del|  31/12/2023 0%
TransMiCable
Coordinar y articular, con las ireas operativas a interlor de
311272023
s 2 la aplicacion del incamiento “soluclones  efiientes 3 e o
lan de Accidn Institucional scp4 problemas comunes” ¢ 16770 5% 25% 0% 100% Monttoreo ntegralala | 3 1 205 31122023 ubgerente Genera
! o 3 Plan de AccinInstitucional : incamiento/1)°0,60)°100 Operacion del TP o e Subgerente General
Elaborar el informe en el cual se registren los resultados de la
aplicacion del Ineamiento "soluciones efcentes a problemas|  31/12/2023 6ot
Coordinar Ia organizacin del proyecto de optimizacion de los
iderar a defiicion del escenarioparaa servicos del Sistema Integrado de Transporte de Bogota|  31/12/2023 a0%
617 optimizacién de a prestacién de los servicios Reuniones )y Escenario Monitoreo Integralala
3 61 lan de Accidn Institucional 1/01/2023 31122023 Subgerente General
618 Plan de AccinInstitucional e delSstema Integrado de Transporte de i Definido/1)°0.60)*100 o o 0% oo Operacion del TP o e &
Bogotd
cenaro defs 3171272023 o0
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