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** EMPRESA DE TRANSPORTE DEL
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BOGOT. TRANSMILENIO S.A

RESOLUCION No. 560 DE 2023
“Por la cual se adjudica el proceso de Seleccién Abreviada de Menor Cuantia No.
TMSA-SAM-16-2023.”

EL DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE LA COMUNICACION DE TRANSMILENIO S.A.

En uso de sus facultades legales y en especial de las conferidas por los Articulos 11y 12 de la Ley 80 de 1993, el Articulo
21 de la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015, Resolucion interna de Delegacidn No. 342 de 16 de junio de 2020 y
demas normas concordantes y

CONSIDERANDO:

Que TRANSMILENIO S.A,, al ser una entidad prestadora de servicios, en un campo esencial como lo es el transporte
publico, debe contar con las herramientas tecnolégicas basicas para el buen desarrollo de sus actividades técnicas y
administrativas.

Que la necesidad de acceder a internet es en estos momentos, para cualquier empresa, una condicion Sine Qua Non
para interactuar con dependencias e instituciones externas de manera simultanea durante el desarrollo de actividades
propias de la empresa, a fin de compartir y debatir experiencias que sirvan como apoyo Y fortalezcan el proceso de
proyeccion institucional de cara al usuario final.

Que en el proceso de cubrimiento de este tipo de exigencias TRANSMILENIO S.A., contraté varios servicios con la nube
de Google desde diciembre de 2017 que se encuentran vigentes.

Que dichos servicios se contrataron con Google, en los escenarios de IAAS (Infraestructure As A Service), SAAS
(Software As A Service), PAAS (Platform As A Service) y CAAS (Container As A Service), para soportar la entrada a
produccién de dieciseis sistemas de informacion que se encuentran en construccion en la direccién de TIC, como son el
sistema estadistico, de remuneracion, espacial y de interventoria.

Que al entrar en produccion los mencionados sistemas generaron cientos de transacciones que no pueden transportarse
por los canales de comunicacion corporativos, pues podria materializarse el riesgo de saturacion y de indisponibilidad de
los mismos, afectando los servicios informaticos que se prestan al interior de la Entidad.

Que asi las cosas y soportado en el concepto técnico de garantizar la velocidad y la transferencia oportuna de esos
cientos de transacciones, se tomd la decisién de contratar con un partner especializado de interconexién con Google, la
provision de canales que lleguen directamente a los puertos de la VPC (Virtual Private Cloud) de Google.

Que se hace necesario entonces, contar con una conectividad entre la LAN de TRANSMILENIO S.A. y la infraestructura
de Google Cloud Platform (GCP), a través de una infraestructura soportada en alta disponibilidad. Este escenario se debe
garantizar con el aprovisionamiento de una configuracion de interconexién que permita el acceso directo a las direcciones
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IP de la VPC (Virtual Private Cloud) de Google especificadas en la RFC 1918 y acorde a los niveles de servicio
establecidos.

Que dicha configuracién debera contemplar la implementacién de un esquema de tolerancia a fallos y redundancia en
Dual Homing, requerimiento técnico indispensable para empresas como TRANSMILENIO S.A., que requieren del uso de
aplicaciones criticas en internet para el ejercicio de su actividad empresarial.

Que TRANSMILENIO S.A., como entidad distrital piblica se une al propésito de generar e implementar Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones TIC, para mejorar el desarrollo de su mision, a la par de otras entidades territoriales
y nacionales y por ende, uno de sus objetivos es buscar la promocién tecnoldgica, de sistemas de gestion de calidad y
todos aquellos sistemas que a futuro se deban implementar.

Que lo anterior en concordancia con las funciones asignadas a la Direccion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones, estipuladas en el acuerdo nimero 04 del 28 de febrero de 2023 en su ARTICULO DECIMO CUARTO:

“2. Liderar los procesos de desarrollo, mantenimiento y soporte de la plataforma de TIC's de la Empresa, velando por la
funcionalidad, confiabilidad, oportunidad y sequridad de la operacion del software, hardware y comunicaciones.”

Que se encuentra de igual manera vigente al interior de TRANSMILENIO S.A., la Resolucién No. 355 DE 2022: “Por la
cual se adopta el modelo de seguridad y privacidad de la informacion- MSPI como habilitador de la politica de Gobierno
Digital, la estrategia de segquridad digital para TRANSMILENIO S.A., asi como los manuales requeridos para su
implementacion.”, que hace obligatorio el cumplimiento de las politicas de seguridad de la informacién soportadas en el
estandar ISO/IEC 27001:2013.

Que, previamente se ha analizado la conveniencia y justificacion del proceso y que se encuentran debidamente
elaborados los estudios, documentos previos y el pliego de condiciones a que hace relacion el articulo 25 de la Ley 80 de
1993, en concordancia con los articulos 2.2.1.1.2.1.1. y ss del Decreto 1082 de 2015, los cuales fueron adelantados por
la Direccion de TIC de TRANSMILENIO S.A., para contratar el siguiente objeto: “DTC2 Contratar el servicio de Canal
de Comunicaciones/ internet dedicado en Alta disponibilidad de conformidad con los parametros funcionales de
linea base del proyecto.”

Que para el proceso referenciado, TRANSMILENIO S.A. cuenta con un presupuesto de SETECIENTOS DIECIOCHO
MILLONES OCHENTA'Y SEIS MIL TRESCIENTOS NOVENTA PESOS ($718.086.390), incluido IVA, impuestos de ley y
dentro del cual se encuentran incluidos todos los costos y gastos en los que incurra el proponente con respecto a lo
requerido por la TMSA, teniendo en cuenta las especificaciones técnicas contempladas en el Anexo Técnico y Estudio
Previo.

Que el presupuesto anteriormente referenciado se encuentra amparado asi:
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Rubro: Implementacion y Gestién de la Estrategia de Servicios ITS en el Sistema Integrado de Transporte Publico de Bogota

Meta: Implementar un sistema accesible e integrado de informacién de viaje para 400.000 usuarios registrados del
componente zonal y troncal.

Cédigo de rubro: 4230116044900751401 y 4230116044900751402

RECURSOS DISTRITO : $518.247.000
RECURSOS TMSA $199.839.390
TOTAL $718.086.390

Cddigo de identificacion del Plan Anual de Adquisiciones DTC2.

Que teniendo en cuenta la naturaleza del objeto a contratar y de acuerdo a lo dispuesto en la Ley 1150 de 2007, numeral 2°
del articulo 2° y el Decreto 1082 de 2015, TRANSMILENIO S.A., se desarrollé el tramite contractual mediante el Proceso de
Seleccion Abreviada de Menor Cuantia.

Que en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 8° de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con el articulo 2.2.1.1.1.7.1.
del Decreto 1082 de 2015, se publicd en la plataforma SECOP Il www.colombiacompra.gov.co/secop-ii el aviso de
convocatoria, el estudio previo, el proyecto de pliego de condiciones y demas documentos previos del presente proceso
durante los dias comprendidos entre los dias del 27 de septiembre al 4 de octubre de 2023.

Que mediante la Resolucion No.516 del 11 de octubre de 2023, el Director de TIC de TRANSMILENIO S.A. como ordenador
del gasto, dio apertura al Proceso de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia TMSA-SAM-16-2023 estableciendo como fecha
de apertura el dia 12 de octubre de 2023, la cual fue publicada en la plataforma SECOP II.

Que de conformidad con el Cronograma del proceso de seleccion, el dia 24 de octubre de 2023, se dio cierre al proceso, y
se realizé la diligencia de apertura de ofertas a través de la plataforma SECOP II.

Que de conformidad con lo actuado dentro de la diligencia de cierre del proceso, la entidad procedié a realizar la verificacion
del cumplimiento de los requisitos habilitantes de los proponentes:

No. PROPONENTES
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1 REALTIME CONSULTING & SERVICES S.A.S.
2 DATASEC S.A.S

Que el documento de verificacion preliminar de los requisitos habilitantes de carécter juridico, técnico y financiero, y factores
de ponderacion por parte del comité evaluador respecto de aquellos proponentes que se encontraban habilitados, se publicd
en la plataforma SECOP Il www.colombiacompra.gov.co/secopl! el dia 25 de octubre de 2023, cuyo resultado fue el siguiente:

REQUISITOS REQUISITOS
PROPONENTE v o REQUISITOS FINANCIEROS
REALTIME CONSULTING &
R M SO HABILITADO HABILITADO HABILITADO
DATASEC S.A.S NO HABILITADO NO HABILITADO HABILITADO

NOTA: La Evaluacién Preliminar hace parte integral de la presente Resolucién, fue publicada en el SECORP L.

Que durante el término de traslado de los informes de verificacion de los requisitos, el cual tuvo lugar entre los dias del 26
de octubre y el 1 de noviembre de 2023, se dio la oportunidad a que los proponentes hicieran uso de su derecho de
subsanacion y contradiccion, sin que DATASEC S.A.S. presentara subsanacion, ni observacion alguna, lo que dio lugar a
entrar a evaluar ponderadamente al tnico proponente habilitado, REALTIME CONSULTING & SERVICES S.A.S.

Que la empresa TRANSMILENIO S.A. publicé el informe de verificacion definitivo de los requisitos habilitantes, asi como la
evaluacion de los factores ponderables por parte del comité evaluador, teniendo en cuenta la Unica propuesta habilitada

juridica, financiera y técnicamente, cuyo resultado fue el siguiente:

CRITERIOS DE EVALUACION:
CRITERIO DE EVALUACION PUNTAJE

ECONOMICA 45
TECNICA 44.75

APOYO A LAS EMPRESAS Y/O 0.25

EMPRENDIMIENTOS DE MUJERES '
APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL 10
TOTAL 100
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CRITERIO DE EVALUACION ECONOMICA:
PUNTAJ
No. ITEM E ASIGNACION DE PUNTAJE
MAXIMO
El puntaje sera asignado de acuerdo con el procedimiento
Oferta economica 45 descrito en el numeral 3.2 del presente documento.
1 — plataforma
SECOP2 Puntos Méximo puntaje asignado al ITEM, en este caso cuarenta y
cinco (45) puntos.

De conformidad con lo indicado en el pliego de condiciones definitivo, si hay una (1) sola propuesta habilitada a
partir de la aplicacion de los criterios habilitantes, se verificara el cumplimiento de las condiciones establecidas en
el proceso y, si cumple con ellas, se le asignara el maximo puntaje estipulado.

En tal virtud, la asignacion de puntaje correspondio al siguiente:

REAL TIME
No. ITEM e | NN F | CONSULTING &
SERVICES S.AS.
El puntaje sera
asignado al menor
precio conforme a lo
descrito en el literal
Oferta econdmica - A d%?:lu%isrﬁgte 450000000
plataforma . "
Méximo Puntaje
SECOP2- ;
1 F 45 puntos asignado al ITEM,
ormato
OFERTA en este caso 45.
ECONOMICA OFRECIDO
Una (1) sola - REAL TIME
ropuesta CONSULTING &
prop SERVICES S.A.S
$713.086.390
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ASPECTOS TECNICOS. (59.75 PUNTOS) - (FORMATO N.° 9)

Los aspectos técnicos se evaluaron de acuerdo con los puntajes y caracteristicas presentes en la siguiente tabla:

PUNTAJE
No. ITEM MAXIMO ASIGNACION DE PUNTAJE
Para 550 Mbps en cada uno de los canales ofrecidos = 10
puntos
Para 600 Mbps en cada uno de los canales ofrecidos = 20
Mayor ancho de banda puntos
ofrecido por canal. 44.75
1 (Minimo 500 Mbps para Para 650 Mbps en cada uno de los canales ofrecidos = 30
los dos canales Puntos puntos
ofrecidos)
Para 700 Mbps en cada uno de los canales ofrecidos =
44.75 puntos
Maximo puntaje asignado al ITEM, en este caso 44.75.

En tal virtud, la asignacion de puntaje correspondio al siguiente:

PUNTAJE ASIGNACION DE REAL TIME CONSULTING

No. ITEM MAXIMO PUNTAJE & SERVICES S.AS.

Mayor ancho de banda
ofrecido por canal. (Minimo 44.75
500 Mbps para los dos Puntos
canales ofrecidos)

Para 550 Mbps en cada
uno de los canales
ofrecidos = 10 puntos
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Para 600 Mbps en cada
uno de los canales
ofrecidos = 20 puntos

Para 650 Mbps en cada
uno de los canales
ofrecidos = 30 puntos

Para 700 Mbps en cada
uno de los canales
ofrecidos = 44,75 puntos

44.75

Maximo puntaje asignado
al ITEM, en este caso
44.75 puntos.

- OFRECIDO - REAL TIME
CONSULTING & SERVICES
S.A.S. = 44.75 Puntos
FORMATO No. 9 - FACTOR
DE CALIDAD QUE ASIGNA
PUNTAJE

APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL (HASTA 10 PUNTOS) - (FORMATO N.° 10)

El puntaje de Industria Nacional se asignara como se establece en la siguiente tabla, un proponente solo podra acceder ala
puntuacion de diez (10), cinco (5) puntos. La calificacién que, a continuacion, se expresa, en ningun caso es acumulable:

ORIGEN DE LOS SERVICIOS

PUNTAJE

Promocién de Servicios Nacionales o Servicios extranjeros con trato
Nacional

10
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Incorporacion de componente nacional en servicios extranjeros 5

En el caso de consorcios o uniones temporales, el puntaje se asignara de acuerdo con el componente nacional o extranjero
ofrecido conforme a lo indicado en este numeral.

Con el fin de establecer el apoyo que los proponentes nacionales o extranjeros otorguen a la industria nacional en virtud de
lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 816 de 2003, DEBERAN ANEXAR A LA PROPUESTA, CERTIFICACION EN LA CUAL
CONSTE LA PROCEDENCIA nacional o extranjera del personal que sera puesto al servicio en la ejecucion del contrato.

Son servicios y bienes de origen nacional, aquellos prestados y suministrados por empresas constituidas de acuerdo con la
legislacion nacional, por personas naturales colombianas o por residentes en Colombia. En el caso de consorcios o uniones
temporales, el puntaje se asignara de acuerdo con el componente naciénal o extranjero ofrecido conforme a lo indicado en
este numeral.

- Trato nacional a servicios y bienes de origen extranjero

Se otorgara tratamiento de servicios nacionales a aquellos de origen extranjero, siempre que cumplan con alguna de estas
condiciones:

- Que Colombia haya negociado trato nacional en materia de compras estatales con dicho pais, o
- Que en el pais del proponente extranjero, con el que no se hubiere negociado trato nacional, las ofertas de
bienes y servicios colombianas, reciban el mismo tratamiento otorgado a sus bienes y servicios nacionales.

Para acreditar el trato nacional otorgado a los servicios nacionales en paises con los cuales Colombia ha negociado trato
nacional en materia de compras publicas, el proponente debe allegar certificacion expedida por el Director de Asuntos
Juridicos Internacionales del Ministerio de Relaciones Exteriores, la cual contendra lo siguiente: (i) Lugar y fecha de
expedicion de la certificacin; (i) Numero y fecha del Tratado; (iii) Objeto del Tratado; (iv) Vigencia del Tratado, y (v) Proceso
de seleccion al cual va dirigido. En ausencia de negociacién de trato nacional, la certificacién debera indicar si existe trato
nacional en virtud del principio de reciprocidad.

Realizada la correspondiente asignacion de puntaje, se logra establecer lo siguiente:

PUNTAJE REAL TIME CONSULTING &
No. ITEM MAXIMO ASIGNACION DE PUNTAJE SERVICES S.AS.
4 Proteccion a la 10 puntos Promocién de Servicios
industria nacional P Nacionales o Servicios 10
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extranjeros con trato Nacional. 10
puntos

Incorporacién de componente
nacional en servicios extranjeros.
5 puntos

Maximo Puntaje asignado al
ITEM, en este caso 10.

OFRECIDO

REAL TIME CONSULTING &
SERVICES S.A.S.
- Promocion de Servicios Nacionales o
Servicios extranjeros con trato Nacional
10 puntos

APOYO A LAS EMPRESAS Y EMPRENDIMIENTO DE MUJERES

De conformidad con lo establecido en el pliego de condiciones definitivo, se otorga el 0.25% del puntaje total de proceso de
seleccion si la propuesta individual es proveniente de una persona natural o juridica que sea catalogada como
emprendimiento y empresa de mujer.

Para propuesta conjunta se otorgara el puntaje aqui referenciado, si uno de sus miembros cuenta con esta calidad (de ser
emprendimiento y empresa de muijer) y tiene una participacion igual o superior al 10% del consorcio o unidn temporal.

No. ITEM PUNTAJE MAXIMO ASIGNACION DE PUNTAJE REAL TIME CONSULTING & SERVICES
Se otorgara el
0.25% del
puntaje total de
proceso de
selecmotn sila Se otorgaré el 0.25% del puntaje total de
%rgi?/liJ deusalaes proceso de seleccion si la propuesta
proveniente de individual es proveniente de una persona

4 una persona 0.25 puntos natural o juridica que sea catalogada OFRECIDO
natural o como emprendimiento y empresa de REAL TIME CONSULTING &
S mujer.
juridica que SERVICES S.A.S.
sea catalogada 0. Puntos
como Adjunto certificacion.
emprendimient Adjunta certificacion sin embargo no indica
0y empresa de cuales son los cargos del nivel directivo de la
mujer. bmpresa tal y como lo indica el pliego
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No. ITEM PUNTAJE MAXIMO ASIGNACION DE PUNTAJE

REAL TIME CONSULTING & SERVICES
S.A.S.

Contador,

‘certificacion expedida por el representante
legal y el revisor fiscal, cuando exista de|
pecuerdo con los requerimientos de ley, o el
donde se sefiale de manera
fetallada todas las personas que conforman|
los cargos de nivel directivo del proponente, el
humero de mujeres y el tiempo de

inculacion”.
RESUMEN GENERAL DE LA EVALUACION:
REAL TIME
No ITEM PUNTAJE ASIGNACIONDE | CONSULTING &
' MAXIMO PUNTAJE SERVICES
S.AS.
El puntaje sera
asignado al menor
precio conforme a lo
descrito en el literal A
del presente 45,0000000
Oferta econémica — documento.
plataforma SECOP2- Maximo Puntaje
1 Formato 45 puntos asignado al ITEM, en
OFERTA este caso 45.
ECONOMICA OFRECIDO -
REAL TIME
Una (1) sola CONSULTING &
propuesta SERVICES
S.ASS.
$713.086.390
bMayor ancho de Para 550 Mbps en
anda ofrecido por 44.75 cada uno de los
2 canal. (Minimo 500 ) o
Mbps para los dos Puntos canales ofrecidos = 10
. puntos
canales ofrecidos)
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Para 600 Mbps en
cada uno de los
canales ofrecidos = 20
puntos

Para 650 Mbps en
cada uno de los
canales ofrecidos = 30
puntos

Para 700 Mbps en
cada uno de los

) 44.75
canales ofrecidos =
44.75 puntos
Promocién de
Servicios Nacionales o
Servicios  extranjeros 10
con trato Nacional
10 puntos
Incorporacion de
componente nacional
” en servicios
Proteccion a la 10 puntos extranjeros
industria nacional I
Extranjero. 5 puntos
- OFRECIDO -
Maximo Puntaje REAL TIME
asignado al ITEM, en | CONSULTING &
este caso 10. SERVICES
S.A.8.8=10
Puntos
APOYO A LAS Maximo Puntaje
EMPRESAS Y 0,25 puntos asignado al ITEM, en 0
EMPRENDIMIENTO ’ este caso 0,25
DE MUJERES puntos.
TOTAL 99,7500000

NOTA: La Evaluacion Final hace parte integral de la presente Resolucion, la cual fue publicada en el SECOP |I.
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** EMPRESA DE TRANSPORTE DEL

TERCER MILENIO
BOGOT. TRANSMILENIO S.A

RESOLUCION No. 560 DE 2023
“Por la cual se adjudica el proceso de Seleccién Abreviada de Menor Cuantia No.
TMSA-SAM-16-2023.”

Que previo a la publicacién correspondiente del presente acto administrativo, el informe de evaluacion definitivo fue llevado
al Comité de Contratacion y Adjudicacién de TRANSMILENIO S.A. el dia 03 de noviembre de 2023, el cual recomendé lo
siguiente: “Se recomienda al competente contractual que en atencion a lo indicado en el Pliego de Condiciones Definitivo del
Proceso de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia TMSA-SAM-16-2023, se adelante el orden final de elegibilidad,
cumpliendo con los principios y deberes de la contratacion estatal.”

Que el Comité Evaluador dando aplicacion a los principios de la contratacién estatal establecidos en la Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015, recomendo al Ordenador del Gasto que en atencién a lo indicado en el Pliego de
Condiciones Definitivo y al informe de evaluacion definitivo publicado, Adjudicar el Proceso de Seleccion Abreviada de
Menor Cuantia TMSA-SAM-16-2023, cuyo objeto es “DTC2 Contratar el servicio de Canal de Comunicaciones/ internet
dedicado en Alta disponibilidad de conformidad con los parametros funcionales de linea base del proyecto” al proponente
REALTIME CONSULTING & SERVICES S.A.S. por cumplir con los Requisitos habilitantes y ser el proponente en primer
orden de elgibilidad .

Que el suscrito ordenador del gasto de TRANSMILENIO S.A. aceptd la recomendacion de adjudicacion del proceso de
Seleccion Abreviada de Menor Cuantia TMSA-SAM-16-2023.

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ADJUDICAR el Proceso de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia TMSA-SAM-16-2023, cuyo
objeto consiste en contratar el servicio de Canal de Comunicaciones/ internet dedicado en Alta disponibilidad de conformidad
con los parametros funcionales de linea base del proyecto al proponente REALTIME CONSULTING & SERVICES S.A.S.,
identificado con Nit. 900.127.417-9 por la suma SETECIENTOS TRECE MILLONES OCHENTA'Y SEIS MIL TRESCEINTOS
NOVENTA PESOS ($ 713.086.390), incluido IVA, impuestos de ley y demas costos directos e indirectos a que haya lugar.

ARTiICULO SEGUNDO: Disponer que el contrato correspondiente a la presente adjudicacion sera proyectado y aprobado a
través de la plataforma del SECOP I, con el lleno de los requisitos establecidos en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007,
los Decretos que las reglamenten, los Pliegos de Condiciones del Proceso de Seleccion Abreviada de Menor Cuantia TMSA-
SAM-16-2023, los estudios previos y la oferta presentada por el contratista adjudicatario.

ARTICULO TERCERO: La presente adjudicacion cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal referenciado en
el presente acto administrativo.

ARTICULO CUARTO: Se notifica la presente adjudicacion, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 67
de la Ley 1437 de 2011, a los proponentes y el adjudicatario del proceso de referencia.
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*
** EMPRESA DE TRANSPORTE DEL

TERCER MILENIO
BOGOT. TRANSMILENIO S.A

RESOLUCION No. 560 DE 2023
“Por la cual se adjudica el proceso de Seleccién Abreviada de Menor Cuantia No.
TMSA-SAM-16-2023.”

PARAGRAFO: No obstante lo anterior, de conformidad con la manifestacion realizada por el proponente REALTIME
CONSULTING & SERVICES S.A.S., en la carta de presentacion de la propuesta, la misma se notificara igualmente por
correo electronico suministrado, en concordancia con el articulo 56 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO QUINTO: Publicar el presente acto administrativo en la plataforma SECOP Il

ARTICULO SEXTO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion y contra la misma no procede recurso
alguno del procedimiento administrativo.

Dada en Bogot4, D.C. a los siete (07) dias del mes de noviembre de 2023

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

D swcrdcCostills Nawelis

OSWALDO CASTILLO NAVETTY
Director de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de TRANSMILENIO S.A.
Ordenador del Gasto — Resolucién de Delegacion Nro. 342 de 16 de junio de 2020
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