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N° INFORME: OCI-2021-003.
PROCESO / ACTIVIDAD REALIZADA: Seguimiento Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano - Ley 1474 de 2011.

EQUIPO AUDITOR: German Ortiz Martin, Contratista Oficina de Control Interno

OBJETIVOS:

Realizar, con fecha de corte al 31 de diciembre de 2020, el seguimiento al avance de las
actividades y controles consignados en el mapa de riesgos de corrupcion y en el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de TRANSMILENIO S. A. correspondiente a la

vigencia.

ALCANCE:

El alcance previsto para este trabajo contempl6 el seguimiento al cumplimiento de las
actividades establecidas en los diferentes componentes del Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano — PAAC previstas para el periodo evaluado, incluyendo el mapa de
riesgos de corrupcion, correspondiente a la vigencia 2020 y la implementacion de

recomendaciones dadas en seguimientos anteriores.
CRITERIOS

La Oficina de Control Interno en la evaluacion realizada al Plan Anticorrupcién y de Atencion
al Ciudadano con corte al 31 de diciembre de 2020 contempl6 la normatividad relacionada a
continuacion:

e Articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011.

e Articulo 5 del Decreto 2641 de 2012.

e Articulo 2.1.4.6. del Decreto 1081 de 2015.

e Articulo 2.1.4.6 del Decreto 124 de 2016.
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e Circular 002 del 17 de enero de 2018 de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota.
e Articulo 61, 62 del Decreto 403 de 2020.

e Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano,
version 2 y Guia para la Gestién del Riesgo de Corrupcion de 2015, emitida por la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica. (Actualmente vigente)

DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO:

Para realizar el presente informe, se analizé la informacion y documentacion existente y la

entregada a la Oficina de Control Interno por parte de la primeray segunda lineas de defensa.

Adicionalmente, se realizé un analisis individual de las actividades programadas, con el fin
de verificar su avance y cumplimiento bajo la revision de evidencias. El detalle se puede
verificar en la “Matriz Seguimiento PAAC.2020” con actualizacion a noviembre de 2020
publicado en la pagina web de la Entidad.

La Oficina de Control Interno con base en los documentos “Estrategias para la Construccion
del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano”, version 2 y la “Guia para la Gestion del
Riesgo de Corrupcion de 2015”, emitida por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia
de la Republica, realizo el seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
para las actividades previstas para el periodo del 1 de septiembre al 31 de diciembre de

2020, verificando lo siguiente:

1. Solicitud de Informacidn: Se solicité a la Oficina de Control Interno Disciplinario, Oficina
Asesora Planeacion y Subgerencia de Atenciéon al Usuario y Comunicaciones,
informacion sobre las denuncias o posibles hechos de corrupcion que se hubiesen
presentado durante el periodo evaluado de 1° septiembre al 31 de diciembre de 2020,

estableciendo que, desde la Subgerencia de Atencién al Usuario y Comunicaciones se
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inform6 de un (1) requerimiento interpuesto mediante la plataforma Bogota Te Escucha

por posible acto de corrupcién, a continuacion se relacionan las acciones realizadas por

la Subgerencia:

e Fue radicada la queja anénima con codigo # 3255832020 en el aplicativo SDQS de
Bogota el dia 18 de nov de 2020 y asignada al profesional del proceso de asuntos
disciplinaros, el mismo dia.

e La Oficina de Control Disciplinario Interno, indic6 que la informacién que el ciudadano
aportd, “no hace una descripcién concreta de las circunstancias de tiempo, modo y
lugar de los hechos eventualmente reprochables y no indica con suficiencia los
medios probatorios para que el Estado investigue, Por tanto, se suscribe el auto de
No. 481 del 26 de noviembre de 2020 “Por el cual se inhibe de iniciar una actuacién
disciplinaria Expediente No. 0550-2020".

Por otra parte, la Oficina Asesora de Planeacion indic6 que durante este periodo no han

tenido conocimiento y no han recibido denuncias sobre posibles hechos de corrupcién.

2. Andlisis de los Componentes: El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano,
contemplé las actividades programadas, distribuidas en los diferentes componentes, los
cuales fueron calificados en su cumplimiento, segin lo estipulado en la cartilla
“Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano,
version 2 y Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion de 2015, emitida por la
Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica”, segun se detalla:

— De 0 a59%, corresponde a la zona baja (color rojo).
— De 60 a 79%, zona media ( ).

— De 80 a 100%, zona alta (color verde).

Es importante precisar que la metodologia contempla el porcentaje de avance para toda la
vigencia, por lo que las actividades programadas para el tercer periodo (septiembre-

diciembre inciden en el nivel de cumplimiento.
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Conforme a lo anterior, los resultados del avance en los diferentes componentes se
presentan a continuacion, el detalle de la evaluacién realizada se encuentra en los papeles

de trabajo respectivos:

OTROS INFORMES DE LA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

5.1 Componente Gestidén del Riesgo de Corrupcion
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b N° Actividades Py N(; d % de Nivel de
Subcomponente Programadas ctivi I.E:j €S | Avance Cumplimiento | (Productos)
Vigencia 2020 | Cumplidas
1. Politica de
Administracion de 1 1.00 100% Zona Alta 11
Riesgos Color Verde
2. Construccién  del
. Zona Alta 1/1
Mapa an Riesgos de 1 1.00 100% Color Verde
Corrupcion
3. Consultay divulgacion Zona Alta
1 1.00 100% Color Verde 1/1
4. Monitoreo o revision Zona Alta
1 1.00 100% Color Verde 3/3
5. Seguimiento a Zona Alta
Riesgos Corrupcion 3 3.00 100% Color Verde 5/5
(Tres Actividades)
Zona Alta 11/11
TOTAL, ACTIVIDADES 7 7.00 100% Color Verde

Fuente: Matriz Estrategias Evaluacion y Seguimiento PAAC 2020 Publicada en pagina web de TRANSMILENIO S.A con corte al 31 de diciembre de 2020.

De los cinco (5) subcomponentes registrados en la tabla anterior, se plantearon siete (7)
actividades, las cuales presentaron avance del 100%, lo que significd que el acumulado del

componente de “Gestion de los riesgos de corrupcion” se situara en el 100%, para el cierre

de la vigencia 2020.

5.2 Matriz Riesgos de Corrupcion

La matriz de los Riesgos de Corrupcién de 2020 se encuentra publicada en la pagina

https://www.transmilenio.gov.co/publicaciones/151601/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano-2020/, en sus versiones actualizadas a noviembre de 2020 y conserva el histérico

de los afios 2016, 2017, 2018 y 2019.
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e Monitoreo y Revision de los riegos de Corrupcion:

Los lideres de los procesos en coordinacién con la Segunda linea de defensa, actualizaron
y monitorearon la gestiéon de riesgos, en cumplimiento del Manual para la Gestién del
Riesgo en TRANSMILENIO S.A, Cédigo M-OP-002 versién 2 de fecha noviembre de 2020,
en su numeral 7.7 parrafo 5 establece que: “Los lideres de los procesos, en conjunto con sus
equipos, deben monitorear y revisar periddicamente la gestioén de riesgos de corrupcion y si
es el caso ajustarlo, (primera linea de defensa) Su importancia radica en la necesidad de
monitorear permanentemente la gestion del riesgo y la efectividad de los controles
establecidos. Teniendo en cuenta que la corrupcidn es, por sus propias caracteristicas, una

actividad dificil de detectar”.
e Seguimiento de los riesgos de Corrupcién:

La matriz de riesgos de corrupcion de la Entidad con fecha de actualizacion noviembre 31
de 2020, presenta treinta y siete (37) riesgos con cincuenta y tres (53) controles, los cuales
se encuentran en una zona de riesgo residual asi: a) Veintitrés (23) Extremo, b) Seis (6) en

Alto y ¢) Ocho (8) en Moderado, tal como se observa en la siguiente imagen:

-ﬁ MAPA CALORIMETRICO RIESGOS DE CORRUPCION
MATRIZ DE RIESGOS ANTES DE CONTROLES MATRIZ DE RIESGOS DESPUES DE CONTROLES
RIESGO INHERENTE RIESGO RESIDUAL
IMPACTO IMPACTO

MDDERADO MAYOR
3 4

MODERADO MAYOR
3 4

PROBABLE PROBABLE

POSIBLE 3 a POSIBLE 3 3

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA
PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

IMPROBABLE 2 3 IMPROBABLE 2 5

RARAVEZ 1

@

@
RARAVEZ 1 . 3

@

Fuente: Matriz Estrategias Evaluacion y Seguimiento PAAC 2020 Publicada en pagina web de TRANSMILENIO S.A con corte al 31 de diciembre de 2020.
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La Oficina de Control Interno durante la vigencia 2020, realizé evaluacion de los riesgos de
corrupcion a través delas matrices publicadas en abril de 2020 y a la actualizacion de agosto
de 2020, mediante las auditorias de aseguramiento efectuadas a los procesos “Monitoreo y
Control de la Operacion del SITP”, “Supervision y Control de la Operacion del SITP”, “Gestion
de Servicios Logisticos”, “Gestion Econémica de los Agentes del Sistema”, “Gestion del
Talento Humano”, , “Gestion Grupos de Interés”, “Planeaciéon del SITP”, “Asuntos
Disciplinarios”, “Gestion Juridica” y “Adquisicion de Bienes y Servicios” este ultimo evaluado
mediante la auditoria de aseguramiento al proceso de Desarrollo Estratégico durante el

segundo semestre de 2020, de acuerdo al plan de auditorias aprobado para la vigencia 2020.

Sobre el particular es importante destacar que, la actualizacién y ajustes de las matrices de
riesgos de corrupciéon por parte de los procesos, incluy6 las recomendaciones dadas por la
Oficina de Control Interno en seguimientos anteriores en cuanto evaluar debilidades frente
al Disefio de Controles, periodicidad, efectividad de la evidencia objetiva, estos ajustes fueron
asesorados por la Oficina Asesora de Planeacioén a la primera linea de defensa y generaron

nuevas descripciones a los controles, entre otros.

En virtud de lo anterior constatd que de los treinta y siete (37) riesgos de corrupcion, treinta
y seis (36) cuentan con plan de tratamiento totalmente diligenciado. El riesgo de corrupcion
asociado con el proceso de Gestion de Asuntos Disciplinarios, no tenia plan de tratamiento,
tal como se document6 por la Oficina de Control Interno mediante el informe de auditoria de
aseguramiento OCI-2020-058 del 18 de diciembre. Respecto al plan de mejoramiento esta

en proceso de revision.

Para el presente seguimiento se, evalué una muestra de diecisiete (17) controles para cinco
(5) procesos no auditados realizando las siguientes pruebas, con los siguientes resultados:

e Verificacion de aplicacion de Soportes durante el periodo: De los diecisiete (17)
controles objeto de la muestra, se valido la aplicacion del control para quince (15), ya que
no allegaron soportes para dos (2) controles (Proceso Gestion Financiera y Contable),
por lo cual no se pudo el evidenciar su respectiva ejecucion.
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e Calificacion del Control: Se realizé para la muestra de controles, la verificacion de la
"Calificacion del control" conforme a los lineamientos establecidos en el Manual para la
Gestion del Riesgo en TRANSMILENIO S.A, codigo M-OP-002 version 4 de noviembre
de 2020y se evidencié cumplimiento en el 100% de los controles evaluados, para los seis
(6) pasos que lo constituyen.

e Ejecucion de acciones plan de tratamiento: Para dos (2) controles, no fueron
allegados los soportes, por lo cual no se pudo el evidenciar su respectiva ejecucién, para
los restantes quince (15) se evidenciaron las acciones realizadas; de los cuales, se
informo a la Oficina Asesora de Planeacion que para el periodo evaluado no se realizaron
acciones para cuatro (4) controles del proceso “Evaluacion y Mejoramiento de la Gestion”,
ya que el plan se actualizé en agosto y se encuentran programadas para para ser

ejecutados en el 2021.

Se evidencid que el item del plan de tratamiento, para el riesgo “Alteracién del estado de
operatividad de las tarjetas de conduccion en el sistema GestSAE” su denominador no

guarda coherencia con el numerador.

e Seguimiento recomendaciones del informe anterior frente a los indicadores: Se
evidencio el ajuste realizado para dos (2) indicadores del plan de tratamiento de los
procesos “Gestidon del Talento Humano” y “Gestién de Servicios Logisticos” y para dos
(2) indicadores del proceso “Planeacion del SITP” a excepcion del proceso “Supervision
y Control de la Operacién” que continud igual, en relacién con la versién de agosto de
2020.

e Ajustes de mejoraen laredaccion de Controles: Se evidencié que cuatro (4) procesos
ajustaron la redaccion del riesgo precisando consideraciones (resultados de medicidn)
propias de su quehacer para la version de diciembre de 2020 versus la version de agosto
de 2020, los procesos fueron:

- Supervisién y Control de la Operacion

- Gestion del Talento Humano y
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- Gestidn de Servicios Logisticos

Lo anterior para los controles: “Alteracion de indicadores de desempefio de las empresas
operadoras troncales”, “Manipulacion de resultados de medicion de objetivos’,

“Informacion médica no veraz”, “Manipulacion indebida de los documentos’

respectivamente.

Recomendaciones:
1. Sereitera la recomendacion de ajustar la descripcion del item del plan de tratamiento,
para el riesgo “Alteracion del estado de operatividad de las tarjetas de conduccion en

el sistema GestSAE” para que el el denominador guarde coherencia con el numerador.

5.2Componente Rendicion de Cuentas

NO
. N° .
Actividades . % de Nivel de
Subcomponente Programadas Aécut'r:]”pdlsadd:ss Avance | Cumplimiento (Productos)
Vigencia 2020
1). Informacién de calidad Zona Alta
y en el lenguaje 5 5.00 100% Color Verde 54/54
comprensible
2). Didlogo de doble via Zona Alta
con la ciudadania y sus 1 1.00 100% Color Verde 2000/2000
organizaciones.
3). Incentivos para motivar
la cultura de la rendicién y 1 1.00 100% Zona Alta 11
peticion de cuentas Color Verde
4). Evaluacion y Zona Alta
retroalimentacion a la 1 1.00 100% Color Verde 11
gestién institucional
Zona Alta
TOTAL, ACTIVIDADES 8 8.00 100% Color Verde 2056/2056

Fuente: Matriz Estrategias Evaluacion y Seguimiento PAAC 2020 Publicada en pagina web de TRANSMILENIO S.A con corte al 31 de diciembre de 2020.

De los (4) subcomponentes registrados en la tabla anterior, se plantearon ocho (8)

actividades, las cuales presentaron avance del 100%, lo que significo que el acumulado del
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componente de “Rendicion de Cuentas” se situara en el 100% durante el tercer seguimiento

de la vigencia con corte al 31 de diciembre de 2020.

5.3 Componente: Estrategias Antitramites

N° Actividades N° .
L % de Nivel de
Subcomponente Programadas | Actividades Avance | Cumplimiento | (Productos)
Vigencia 2020 Cumplidas P
1). Informacién  de Zona Alta
calidad y en el lenguaje 5 1.00 100% Color Verde 54/54
comprensible
2). Dialogo de doble via Zona Alta
con la ciudadania y sus 1 1.00 100% Color Verde 200012000
organizaciones.
3). Incentivos para Zona Alta
i Color Verde
motl\_/a}r, la cultu_ra_ ,de la 1 1.00 100% "
rendicion y peticion de
cuentas
Zona Alta
TOTAL, ACTIVIDADES 7 7.00 100% Color Verde 2055/2055

Fuente: Matriz Estrategias Evaluacion y Seguimiento PAAC 2020 Publicada en pagina web de TRANSMILENIO S.A con corte al 31 de diciembre de 2020.
Durante el periodo evaluado no se tenian compromisos propuestos, no obstante, los siete

(7) compromisos trazados para la vigencia, presentaron avance del 100%, lo que significd
qgue el acumulado del componente “Estrategias AntitrAmites” se situara en el 100% al 31 de
diciembre de 2020.

Con relacion al SUIT, el tramite se cumplié y report6é desde el seguimiento anterior, luego de
constatar el reporte en el aplicativo SUIT por parte de la Oficina de Control Interno y

verificacion en la pagina web de recaudo Bogotd, alcanzando asi el 100%.

5.4 Componente Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

N° Actividades N°

Subcomponente Programadas Actividades A(\’f)ag(e;e Cumi\ll?rlnci‘:nto
Vigencia 2020 Cumplidas P Productos
. . . Zona Alta
1'. Est_ructura_l admlnlstra,tlvla y 1 1.00 100% Color Verde 1/1
Direccionamiento estratégico
2. Fortalecimiento de los Zona Alta
: 0 Color Verde
canales de atencion 2 1.00 100% 4/4
3. Talento Humano 1.00 100% Zona Alta
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1 Color Verde 12/12
4. Normativo y procedimental 4 4.00 100% Zona Alta 16/16
Color Verde
5 Relaci ient | Zona Alta
- Relacionamiento con e 3 3.00 100% Color Verde 4/4
ciudadano
Zona Alta
TOTAL, ACTIVIDADES 11 11.00 100% Color Verde 37/37

Fuente: Matriz Estrategias Evaluacion y Seguimiento PAAC 2020 Publicada en pagina web de TRANSMILENIO S.A con corte al 31 de diciembre de 2020.

De los cinco (5) subcomponentes registrados en la tabla anterior, se plantearon once (11)
actividades, las cuales presentaron avance del 100%, del componente “Mecanismos para

mejorar la atencién al ciudadano” para la vigencia 2020.

5.5 Mecanismos para la Transparenciay Acceso a la Informacion

N° Actividades N° % de Nivel de
Subcomponente Programadas | Actividades s
Vigencia 2020 Cumplidas Avance | Cumplimiento | (Productos)
1. Transparencia Activa Zona Alta 4/4
3 3 100% Color Verde
2. Transparencia Pasiva Zona Alta 1/1
1 1.00 100% Color Verde
3. Instrumentos  de Zona Alta 2/2
Gestién de la 2 1 100% Color Verde
informacion
4. Criterio diferencial de 0 Zona Alta 2/2
Accesibilidad 2 1.00 100% Color Verde
5. Monitoreo Zona Alta 4/4
3 3.00 100% Color Verde
TOTAL, ACTIVIDADES Zona Alta 13/13

Fuente: Matriz Estrategias Evaluaciéon y Seguimiento PAAC 2020 Publicada en pagina web de TRANSMILENIO S.A con corte al 31 de diciembre de 2020.

De los cinco (5) subcomponentes registrados en la tabla anterior, se plantearon once (11)
actividades, las cuales presentaron avance del 100%, registrando asi un acumulado del
100% del componente “Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion” para
la vigencia 2020.
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5.6 Componente: Otras iniciativas de lucha contra la corrupcion
Subcomponente NPrQC:;Vr%da?jdaesS N® Actividades % de Nivgl Qe
P rogra Cumplidas Avance | Cumplimiento
Vigencia 2020
S iat Zona Alta
1. Otras In|C|at|.v,as de Lucha 3 3.00 100% Color Verde
Contra la Corrupcion
Zona Alta
0,
TOTAL, ACTIVIDADES 3 3.00 100% Color verde

Fuente: Matriz Estrategias Evaluacién y Seguimiento PAAC 2020 Publicada en pagina web de TRANSMILENIO S.A con corte al 31 de diciembre de 2020.

Del Unico (1) subcomponente registrado en la tabla anterior, se plantearon al inicio de la
vigencia 2020 cuatro (4) compromisos, de los cuales dos (2) se cumplieron al 100% y en
periodos anteriores uno (1) culmind con el 100%, el cuarto fue eliminado y corresponde a
“Realizar inducciones presenciales sensibilizando acerca de los valores del servicio publico
dirigida a contratistas de prestacion de servicios”, debido a que no se pudo ejecutar para esta
vigencia en razon a la contingencia sanitaria por COVID-19. Por lo anterior el acumulado del
componente “Otras iniciativas de lucha contra la corrupcién” se situ6 en el 100% para la

vigencia 2020.
Seguimiento a recomendacion anterior:

La Direccién Corporativa, efectud los ajustes necesarios en el Plan Anticorrupcion y Atencion
al ciudadano al componente “Otras iniciativas de lucha contra la corrupcion” (PAAC-
2020), en virtud de la emergencia sanitaria por el Coronavirus COVID-19, el cual se reflejé

en el anélisis anterior.
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES

1. Durante el periodo evaluado del 1° de septiembre al 31 de diciembre de 2020, no se
tenian previsto realizar actividades, las actividades evaluadas habian iniciado en periodos

anteriores y se cumplieron al 100% con corte al 31 de diciembre de 2020.
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2. Elacumulado de avance para las estrategias, con corte al 31 de diciembre de 2020, refleja

un cumplimiento del 100%, como se detalla en la siguiente grafica:

Cumplimiento Estrategias PAAC del 1° de septiembre al 31 de diciembre de
2020 TRANSMILENIO S.A

Componente 6: Otras iniciativas de lucha contra la
© i I 100%
corrupcion
Componente 5: Mecanismos para la transparencia
n ° ° ° Y I 100%

acceso a la informacién

Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencion
- : ’ : I, 100%

al ciudadano

™ Componente 3: Estrategias Antitrdmites _ 100%
~ Componente 2: Rendicién de cuentas |G 100
- Componente 1: Gestion de riesgos de corrupcién _ 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fuente: Tabla Resumen del andlisis realizado por la Oficina de Control Interno con corte al 31 de diciembre de 2020

3. Para el presente seguimiento, se evidencio, en cabeza de la Oficina Asesora de
Planeacion, la actualizacion a las matrices de riesgos de corrupcion con version de
noviembre de 2020, a los procesos de la entidad en relacion con la verificacion del disefio
de controles y planes de tratamiento, acompafamiento a los procesos, para adelantar las
recomendaciones del informe del segundo seguimiento que realizé la oficina de Control

Interno, entre otros.

4. Considerando que se reciben guejas por presuntos actos de corrupcion y que en la
mayoria de los casos, la ciudadania “no hace una descripcion concreta de las
circunstancias de tiempo, modo y lugar de los hechos eventualmente reprochables y no
indican con suficiencia los medios probatorios”, recomendamos que se evalle la
implementacion entre las estrategias anticorrupcion, la capacitacion a la ciudadania sobre

cémo realizar denuncias sobre posibles hechos de corrupcién.
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5. Si bien el link de la pagina WEB de TRANSMILENIO S.A, que evidencia la actividad del
componente “Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano” subcomponente
“Fortalecimiento de los canales de atencién” se cont6 con la actividad de “Fortalecer la
visualizacion del canal de denuncias de corrupcion en la pagina web” se cumplio al 100%
durante la vigencia 2020, es importante evaluar la posibilidad de contar en la pagina WEB
de la entidad con canales directos y especificos para denuncias de posibles hechos de
corrupcion que generen confianza no solo de cara a la ciudadania, sino a los

colaboradores de la Entidad.

6. Finalmente recomendamos que para la formulacion del PAAC para la vigencia 2021 se
consideren las “ORIENTACIONES PARA LA ELABORACION DEL PLAN
ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2020 emitidas por la Direccion
Distrital de Desarrollo Institucional”, entre las que se destacan:

e Fortalecer la cultura de Servicio en los funcionarios de la Entidad.

e Alternativas para mejorar los servicios a la Ciudadania

e Fortalecer las alianzas con la ciudadania

e Fortalecer y mejorar los canales de denuncia de hechos de corrupcion y de proteccion
al denunciante.

e Evaluar la oportunidad de mejora que pueden presentarse de las PQRS.

e Incorporar los riesgos de lavado de activos en los riesgos de corrupcion de la Entidad.
Cualquier informacion adicional con gusto sera suministrada.

Bogota D.C., 25 de enero de 2021.

LUIS ANTONIO RODRIGUEZ OROZCO
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: German Ortiz Martin — Contratista de Apoyo a la Gestion.
Revis6:  Luz Marina Diaz Ramirez, Contratista de Apoyo a la Gestion.
Anexos: Matriz Tercer Seguimiento PAAC 2020 con corte al 31 de diciembre de 2020.
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