/ OTROS INFORMES DE LA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

TRANSMILENIO

No. INFORME: OCI-2020-002

PROCESO / ACTIVIDAD REALIZADA: Seguimiento a la Ejecucién de las Actividades
Establecidas en el Plan de Mejoramiento derivado de las auditorias Realizadas por la

Contraloria de Bogota D.C.
EQUIPO AUDITOR: Santiago Santos Sanchez — Contratista Oficina Control Interno.
OBJETIVO:

Verificar el grado de avance y/o cumplimiento de las acciones contenidas en el plan de

mejoramiento derivado de las auditorias realizadas por la Contraloria de Bogota D.C.
ALCANCE:

En este trabajo se contemplé el seguimiento al cumplimiento de las acciones
formuladas en el plan de mejoramiento con la Contraloria de Bogota cuya fecha de
vencimiento estuviera entre el 1 de octubre de 2019 y el 31 de diciembre de 2019, las
incumplidas en seguimientos anteriores y a aquellas acciones con fecha de vencimiento

posterior, cuyos responsables presentaron su avance.
CRITERIOS

- Resolucion Reglamentaria No. 36 de 2019 de la Contraloria de Bogoté "Por la
cual se reglamenta el tramite del Plan de Mejoramiento que presentan los sujetos
de vigilancia y control fiscal a la Contraloria de Bogota, D.C., se adopta el
procedimiento interno y se dictan otras disposiciones"

- Procedimiento P-CI-011-1 FORMULACION Y SEGUIMIENTO AL PLAN DE
MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA CONTRALORIA DE BOGOTAD. C.
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DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO, RECOMENDACIONES vy
CONCLUSIONES:

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento de la normatividad vigente y en virtud
de lo dispuesto en el procedimiento P-CI-011 Formulacién y Seguimiento al Plan de
Mejoramiento Suscrito con la Contraloria de Bogota D.C., llevé a cabo el seguimiento y
verificacion al cumplimiento de las acciones establecidas en el plan de mejoramiento
derivado de las auditorias practicadas por el ente de Control, realizando el andlisis de
la informacién y documentacion existente, la cual fue puesta a disposicion por parte de

las areas responsables de su cumplimiento.

En la verificacion efectuada, se determind el cumplimiento de las acciones planteadas
por los responsables al interior de cada una de las dependencias, dejando los
respectivos registros y evidencias en papeles de trabajo que reposan en el archivo

(digital o fisico) de esta Oficina.
1. Metodologia para el seguimiento del Plan de Mejoramiento.

El seguimiento se realiz6 con base en la informacién contenida en el formato R-CI-030
Seguimiento plan de mejoramiento Contraloria, solicitando mediante correo electronico
a las dependencias responsables de su ejecucién, los soportes a las siguientes

acciones:

- Acciones calificadas como incumplidas en el seguimiento realizado a 30 de

septiembre (Siete (7) Acciones):

VIGENCIADE | copico No. CODIGO
AUDITORIA | AUDITORIA | HALLAZGO | ACCION
2018 84 32311 1
2018 84 32312 1
2018 84 32322 1
2018 84 32323 1
2018 84 4125 1
2018 84 2126 1
2019 64 3.2.3.14.16 1
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- Acciones con fecha de vencimiento a 31 de diciembre de 2019, (Cuarenta y
Siete (47) Acciones)

VICD;EITI_C;\IA CODIGQ No. CODIC:I-O VISETiIA CODIGQ No. CODI(}O
AUDITORIA AUDITORIA | HALLAZGO | ACCION AUDITORIA AUDITORIA | HALLAZGO | ACCION
2018 93 3.11.1 1 2019 64 3.2.3.14.17 1
2018 93 3.11.1 2 2019 64 3.2.3.14.18 1
2019 64 3.1.1.2.2 1 2019 64 3.2.3.14.2 1
2019 64 3.11.7.1 1 2019 64 3.2.3.14.3 1
2019 64 3.11.7.1 2 2019 64 3.2.3.14.4 1
2019 64 3.1.25.1 1 2019 64 3.2.3.14.5 1
2018 90 3.1.3.1 1 2019 64 3.2.3.14.6 1
2018 90 3.1.3.1 2 2019 64 3.2.3.14.7 1
2018 90 3.1.3.2 1 2019 64 3.2.3.14.8 1
2018 90 3.1.3.2 2 2019 64 3.2.3.14.9 1
2018 90 3.1.33 1 2019 64 3.2.3.16.1 2
2018 90 3.1.35 1 2019 64 3.23.21 1
2018 90 3.1.35 2 2019 64 3.2.3.2.2 1
2018 93 3.2.1 1 2019 64 3.2.3.23 1
2018 93 3.2.1 2 2019 64 3.2.3.3.2 1
2018 201 3.2.1 1 2019 64 3.2.3.3.2 2
2018 201 3.2.3 1 2018 201 3.24 1
2019 64 3.2.3.10.1 1 2019 64 3.3.1.1 1
2019 64 3.2.3.12.1 1 2019 68 331311 1
2019 64 3.2.3.14.1 1 2019 68 3.7.3.21 1
2019 64 3.2.3.14.10 1 2019 68 3.7.3.21 2
2019 64 3.2.3.14.11 1 2019 68 391 1
2019 64 3.2.3.14.12 1 2019 64 4.1.5.1 1

2019 64 3.2.3.14.13 1

- Acciones cuya fecha de vencimiento es posterior a 31 de diciembre de 2019, no

obstante las Dependencias Responsables remitieron los soportes de los avances,

con el fin de que éstas fueran evaluadas. (Seis (6) acciones)

VIGERCIADE | copico No. CODIGO
AUDITOR(A | AUDITORIA | HALLAZGO | ACCION
2019 64 32311 2
2019 64 3.2.33.1 1
2019 64 3.2.21 2
2019 64 3.2.2.2 1
2019 64 3.2.3.14.14 1
2019 64 3.3.1.3 1
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Resultados consolidados seguimiento plan de mejoramiento concertado

con la Contraloria de Bogota D.C.

Recibidas las matrices debidamente diligenciadas y soportadas, para las sesenta

acciones, se procedio al analisis de la informacion con el fin de verificar su cumplimiento

con el siguiente resultado:

a. La Oficina de Control Interno considera como suficientes las evidencias de
cumplimiento presentadas por las dependencias para cincuenta y una (51) de las
sesenta (60) acciones presentadas, las cuales su porcentaje de cumplimiento
corresponde al 100% y se relacionan a continuacion:

< No. CODIGO AREA <
VIGENCIA | CODIGO | Al AZGO | ACCION | RESPONSABLE ACCION
Subgerencia De | Disefiar e implementar formato de seguimiento de
2018 03 3111 1 Atencié_m Al con;rol de asistencia diario de las interyenciones
Usuario Y realizadas con el aval del contratista y el
Comunicaciones | contratante.
Subgerencia De | Implementar la realizacion de reuniones
2018 93 3111 2 Atenci(?n Al mensuales con el fin de realizar seguimiento al
Usuario Y desarrollo del contrato y tomar correctivos de
Comunicaciones | manera inmediata.
Verificar mensualmente en la ejecucion
presupuestal de ingresos que los rendimientos
financieros correspondientes a recursos de la
2019 64 311292 1 Direccic'?n trar_lsferencia de Ia_\ admini_stracién ce_r_1tra| no se
Corporativa registren. Con el fin de evitar contabilizar dichos
recursos en la ejecucion presupuestal de ingresos,
y en consecuencia su asignaciéon en el
presupuesto de gastos de la empresa.
Informar a través de la intranet sobre la
Direccién actualizacion y estricto cumplimiento del formato
2019 64 81171 L Corporativa R-DA-095 debidamente diligenciado para las
solicitudes de modificaciones presupuestales.
Exigir a cada area de la empresa el uso de formato
R-DA-095 actualizado y establecido en la politica
2019 64 31171 2 CDireccic}n de ‘gesti_én de calidad para soportar las
orporativa modificaciones presupuestales solicitadas vy
aprobadas por el comité de contratacion de la
empresa.
Subgerencia Proponer el tramite (_Je un c_)trosi al contrato del
2018 90 3.1.31 1 E P SIRCI, con una disposicion contractual para
conémica ; o
ajustes en la remuneracién semanal.
Subgerencia Incluir una clausula en los contratos nuevos de
2018 90 3131 2 Econémica fase iy ii, que trate el tema de los ajustes
Conformacién y ejecucién de mesas de trabajo
entre las areas involucradas para evaluar los
Oficina Asesora procedimientos actuales relacionados con la
2018 90 3.1.3.2 1 D i planeacién, ejecucién, liquidacién, control y
e Planeacion L -
evaluacion de la remuneracion a los agentes del
sistema. Identificar los procedimientos que
eventualmente se deban revisar y ajustar.
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Revisar, ajustar, adoptar y socializar los
procedimientos que se requieran con el fin de
2018 90 3132 2 Oficina Ases_(?ra asegurar la articulacion en las d@terente_s eta_pgs
De Planeacion relacionadas con la planeacion, ejecucion,
liquidaciéon, control y evaluacibn de la
remuneracion a los agentes del sistema.
Realizar la reformulacion del procedimiento p-se-
020 en conjunto con las &reas involucradas para
Subgerencia actualizarlo incluyendo los puntos de control
2018 90 3.1.33 1 Economi relacionados con las revisiones técnicas, juridicas
conomica P i :
y econdmicas para la aprobacién de los ajustes de
la remuneracién semanal reconocida a Recaudo
Bogota.
Considerando que el manual del SIG contiene los
objetivos estratégicos fijados en el acuerdo 004 de
2015 "por medio del cual se adopta la plataforma
- estratégica de TRANSMILENIO S.A.", se revisara
2018 90 3.1.35 1 Oficina Asesgra y actualizara la plataforma estratégica de la entidad
De Planeacion . . ) . L
para determinar la pertinencia de la incorporacion
explicita de un objetivo estratégico que abarque la
gestién y operacién de recaudo, de informacién y
servicio al usuario.
Actualizada la plataforma estratégica, se revisara
2018 90 3135 2 Oficina Ase;qra la documentacién de la entid_eEd en el marco del
De Planeacion modelo integrado de planeacion y gestion en su
dimensioén 2. direccionamiento estratégico
Subgerencia Elaborar un procedimiento de revisién del informe
2018 93 321 1 E_conc_')mica de interventoria al contrato del SIRCI, incluyendo
- Direccién De un cuadro de seguimiento y control de facturas y
TIC pagos.
. Realizar una conciliacién en el afio del seguimiento
SEquogneg;ri\é:;a realizado en el informe de supervision a las
2018 93 3.21 2 Direccion facturas y pagos efectuados del contrato de la
Corporativa mte_r\_/entorl'a del SIRCI, con las cuentas por pagar
a diciembre 31.
2018 201 321 1 Subge;r(_encia Elab_or_ar m_anual de proce_dimiento sanc_ionatorio
Juridica administrativo para concesiones de la entidad
Su‘;)l?r%ir:'a _Elaborar procedimiento de revisién del _informe de
2018 201 3.2.3 1 Subgerencia |nterver1t_qria SIRCI y generacion del informe de
Econémica supervision
Incluir en los procesos de seleccion, los
Subgerencia documentos soporte y/o los célculos que permitan
2018 84 3.2.3.1.1 1 Técnica Y De determinar las valoraciones econémicas de los
Servicios procesos y asegurarse que obren en el expediente
respectivo.
s . Solicitar una capacitacién sobre SECOP | y Il a la
ubgerencia De di . ) L :
Atencién Al ireccion corporativa, dirigida a I(_)s_ supervisores y
2019 64 3.2.3.11 2 Usuario Y funcionarios de apoyo a la supervision de contratos
c N y convenios interadministrativos de esta
omunicaciones ’
subgerencia.
Incluir en los procesos de seleccion, los
Subgerencia documentos soporte y/o los célculos que permitan
2018 84 3.23.1.2 1 Técnica Y De determinar las valoraciones econémicas de los
Servicios procesos y asegurarse que obren en el expediente
respectivo.
Solicitar a la direccion corporativa realizar una
2019 64 323101 1 Subggrgncia capqcitacién sobre estructuracic')'r] de estqdips
Juridica previos para contratos de prestacion de servicios
en defensa judicial
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Subgerencia Expedir una circular que fije lineamientos en la
2019 64 3.2.3.121 1 - suscripcion de convenios interadministrativos
Juridica s
durante la etapa de planeacion
Incluir en las nuevas contrataciones de
Subgerencia concesione_s’ las constangias del' analisis de
2019 64 3.2.3.141 1 . estructuracion de los estudios previos donde se
Juridica h . o A
evidencie el andlisis del sector y los estudios de
mercado necesarios para la contratacion.
Subgerencia Verifica_r que en Ia_ls_ nuevas contratgciones de
2019 64 3.2.3.14.10 1 Juridica concesiones, la definicion de acoplamiento y sus
condiciones sean claras para los proponentes.
Subgerencia Verifica_r en las _ huevas cont(ataciones de
2019 64 3.2.3.14.11 1 Juridica concesiones, los términos concedidos dentro de
los procesos de seleccién.
s . emitir concepto juridico donde se analicen el
2019 64 3.2.3.14.12 1 ubge;r(_enua esquema de provision y operacion en las nuevas
Juridica quem P yop
concesiones
En lo referente a los presupuestos de patios no
temporales, TRANSMILENIO S.A. -TMSA-
2019 64 3231413 1 Subgefer_\cia realizar_é seguimientos del contr(_)l del_’gasto en
Econémica obligaciones referentes a la ejecucion de la
concesion a través de informes de fiducia y de
interventoria.
Teniendo en cuenta que la causa del hallazgo
corresponde a un hecho sucedido en desarrollo de
las licitaciones 01 y 02 de 2018 y que cualquier
s . accion que se proponga no subsanaria este
ubgerencia 2 .
Juridica - suceso, al haberse ya adjudlcaqg los meng:lonados
2019 64 3.2.3.14.16 1 Subgerencia procesos; se plantea como accién de mejora para
P evitar futuros hallazgos como los expuestos, la
Tecnica L :
expedicion de una (1) circular que aborde los
diferentes aspectos a mejorar al interior de la
entidad en los procesos licitatorios asociados a los
contratos misionales.
ajustar el manual de supervision por cuanto no
2019 64 3.2.3.14.17 1 Subge;r(_encia pueder_1 _ser _concomita'ntes las labores de
Juridica supervision e interventoria salvo que no sea una
interventoria integral
Subgerencia requerir a la interventoria un informe detallado de
2019 64 3.2.3.14.18 1 Técnica Y De las obras en los patios temporales de los contratos
Servicios 695 y 697 de 2018
Verificar en las nuevas contrataciones de
2019 64 323142 1 Subggrgncia concesiones que se incorporen _tgdos los
Juridica documentos del proceso de seleccion en el
SECORP Il
Realizar estrictos seguimientos y control de dichos
presupuestos, de modo que en los patrimonios
autonomos -PA- de cada concesionario de
2019 64 323143 1 Subge’rer_\cia prqvisién de flota troncal se haya de_positado
Econdémica Unicamente el valor indexado
correspondientemente de aportes TMSA de la
vigencia respectiva especificado en cada uno de
los contratos.
Verificar que en las nuevas contrataciones de
2019 64 323144 1 Subggrgncia concesiones en,el componente de obra pub'lica Si
Juridica hay lugar, se dé cumplimiento a los lineamientos
establecidos por la normatividad sobre la materia.
Subgerencia Emisién de concepto juridico donde se analicen el
2019 64 3.2.3.145 1 Juridica esquema de provisién y operacién en las nuevas
concesiones
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Subgerencia Verifica_r que en Ia}s_ nuevas contratgciones de
2019 64 3.2.3.14.6 1 Juridica concesiones, la definicion de acoplamiento y que
sus condiciones sean claras para los proponentes.
Solicitud de concepto juridico a la secretaria de
2019 64 323147 1 Subggr_encia movilidad como cabe'za_l’del sector para d_efinir silos
Juridica contratos de provision de flota tienes las
caracteristicas de un contrato de concesion
Pese a no estar de acuerdo con el hallazgo y y que
cualquier accion que se proponga no subsanaria
b . este suceso, al haberse ya adjudicado los
2019 64 3.2.3.14.8 1 Su gerencia mencionados procesos, se propone como plan de
Juridica . . ] ;
mejoramiento, que se distinga el objeto de los
pliegos con el objeto del contrato en los proximos
procesos de seleccién adelantados.
Subgerencia Rea[i;ar un ar)élisis sobre la pertinenci_a de la
2019 64 3.2.3.14.9 1 Juridica comlsm’)_n de éxito en las nuevas contrataciones de
concesiones.
Estructurar al interior de la direccion de tics, un
documento que incluya lineamientos asociados a
2019 64 3.23.16.1 5 Direcc_ién De los requerimientos técnicps complemgr_mtarios que
Tics puedan requerir las soluciones tecnolégicas, de tal
forma que sean definidos desde la etapa de
estudios de mercados.
s . Expedir una circular que fije lineamientos en la
ubgerencia S ] . - )
2019 64 3.23.21 1 o suscripcion de convenios interadministrativos
Juridica d ”
urante la etapa de planeacion.
Presentar dentro del término de caducidad las
respectivas demanda de repeticion contra los
funcionarios de TMSA que dieron lugar a la
condena impuesta dentro del arbitramento
Subgerencia promovido por TRANSMASIVO S.A. y Somos K
2019 64 32322 1 Juridica S.A., y presentar dentro del término de caducidad
y antes de su vencimiento demanda de
controversias contractuales en contra de la
agencia nacional de infraestructura derivado del
convenio interadministrativo 168 de 2008.
Realizar capacitaciones relacionados con el
2018 84 392329 1 Direccic}n adecuado_ t_ajergipio de la s_upervisic’m, enfatizando
Corporativa en la verificacion y seguimiento oportuno de lo
establecido en los contrato.
generar un documento de andlisis sobre las
Direccién recomendaciones brindadas por el contratista
Técnica De frente a procesos que tengan por objeto la
2018 84 3.2.3.23 1 Modos estructuracion técnica legal y financiera de
Alternativos Y proyectos especiales o de cable, analizando la
E.C. pertinencia de adoptarlas o no, de acuerdo con las
necesidades de la entidad.
Realizar dos reuniones de retroalimentaciéon por
afio donde se presentan los problemas acaecidos
en desarrollo de los procesos de seleccién por ello
Direccion asumidos que podrian atentar contra los
2019 64 3.2.33.1 1 C . parametros rectores de la contratacién estatal y la
orporativa > 2 . :
presentacion de la solucién a estos inconvenientes
dentro de la aplicacién a los principios, deberes y
lineamientos que rige la contratacion estatal para
gue de esta manera no se vuelvan a presentar.
2019 64 32332 1 Tlg'crgif: goge Solicitar concepto al mini,st_erio del trabajo,
h referente al caso del cable movil.
Seguridad
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Direccién Solicitar a la interventoria el seguimiento mensual
2019 64 3.2.3.3.2 2 Técnica De de la implementacion del SG-SST por parte del
Seguridad operador Cable Movil.
Pese a que los conflictos laborales son posteriores
2018 201 324 1 Subggr_encia ala te_r[ninaci(’)n de los co'ntratos y son interpart_es|
Juridica la accion propuesta consiste en realizar la debida
defensa judicial en lo concerniente a la entidad.
Se enviard un comunicado al IDU (disefiador y
ejecutor de las obras), informando sobre el
Direccién hallazgo de la contraloria, con el fin de que en
Técnica De futuros proyectos de obra que contemple
2019 64 3.3.11 1 Modos cicloparqueaderos asociados al sistema
Alternativos Y TransMilenio, se incluya en los disefios la cubierta
E.C. para los mismos, de tal suerte que quede atendida
durante la construccion la recomendacion del ente
de control.

Subgerencia Realizar el traslado de saldos al FET verificados de

2019 68 3.73.21 1 . los afios 2012 al 2017 y 2018 avalados por la
Economica . P
interventoria del SIRCI
Realizar capacitaciones relacionados con el
2018 84 4125 1 Direccion adecuado_ ejercicio de la supervision, enfatizando
Corporativa en la verificacion y seguimiento oportuno de lo
establecido en los contrato.
Realizar capacitaciones relacionados con el
2018 84 4126 1 Dlrecuo_n adecuado_ ejercicio de la supervision, enfatizando
Corporativa en la verificacion y seguimiento oportuno de lo
establecido en los contrato.
Incluir en las nuevas contrataciones de
2019 64 24151 1 Subggrgnma concesiones la incorporacion de _nuevas
Juridica tecnologias en pro de uso de combustible que

minimice el impacto ambiental

No obstante, se resalta que de conformidad con el articulo 12 de la Resolucion
Reglamentaria 036 de 2019, expedida por la Contraloria de Bogota, el cierre definitivo
de las acciones sera realizado por el ente de control una vez se verifique el
cumplimiento (eficacia) y la efectividad de las acciones del Plan de Mejoramiento para

eliminar la causa que originé los hallazgos.

b. Para las siguientes nueve (9) acciones, de acuerdo con la evaluacién realizada por la
Oficina de Control interno, los avances presentados no evidencian haber cumplido al

100 % o no corresponden a lo propuesto, tal y como se detallan a continuacion.
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CODIG ;
VIGENC | copIG No. o AREA FECHA DE i
HALLAZG - RESPONSA VENCIMIEN ACCION OBSERVACIONES
1A (0] ACCIO
(0] N BLE TO
Hacer una explicacion previa de las casillas
relevantes del informe que arroja el sistema | N se evidencia
; de informacién de procesos judiciales
2019 64 3.1.25.1 1 SuJbgg(;gnma 2019-12-31 | SIPROJ para que los auditores tengan doclljlme_n'to (éon |Ia
uridica mayor claridad al momento de interpretar y exp_lcaC|0n € as
analizar el informe en aras de minimizar la | Casillas del SIPROJ.
posibilidad de interpretaciones disimiles
Teniendo en cuenta los
Solicitar en todos los tribunales de | analisis que realiza la
arbitramento relacionados con la | Contraloria y que no se
construccion de la infraestructura del | han presentado
sistema TransMilenio a la vinculacion al | Tripbunales de
tramite arbitral de la (s) entidad (es) Arbitramentos
Subgerencia encargadas de la ejecucion de las obras, a ;

2019 64 3.2.3.2.3 1 Juridica 2019-12-31 ravés de las figuras procesales de relacionados con la
vinculacion como litisconsortes y otras In_fraestructura del
partes y vinculacién de terceros, en los Slstema' con
términos de los articulo 60 al 72, capitulo Il | posterioridad al
y I, del titulo Unico de la seccién segunda, | levantamiento del
del cédigo general del proceso. hallazgo, se considera

dejar abierta la accion.
Subgerencia Expedir circul fie i ient
P xpedir circular que fije lineamientos ; ;
2019 68 3.3.13.11 1 'gc%”om'ca.Y 2019-12-31 | generales sobre  pasivos de los | NO Q?Y, e(;"dle”é'.a Ide
u g(?rgnCIa concesionarios a favor de TMSA €xpedicion ge la Circular
Juridica
Disefiar e implementar un control anual | Si bien se evidencia un
Subgerencia para el cumplimiento de la obligacion | borrador del documento,
2019 68 3.7.3.2.1 2 E P 2019-12-31 | enmarcado en el protocolo para la gestion | no hay evidencia de su
conomica de saldos, destruccion y disposicion final de | oficializacion y adopcion
tarjetas inteligentes sin contacto del SITP. en el MIPG.
Aun cuando no se esta de acuerdo con el | AUN _ho se ha
Subgerencia hallazgo, se propone como plan de | determinado por parte de
2019 68 3.9.1 1 Juridi 2019-12-30 | mejoramiento, iniciar procedimiento | la Subgerencia Juridica
uridica establecido en el articulo 86 de la ley 1474 | g| inicio del proceso
de 2011 sancionatorio.
Se evidencia una
. comunicaciéon de las 4
Expedir trimestralmente por parte del t No obstant
Subgerente Técnico y de Servicios el propuestas. No obstante,
) memorando dirigido a los directivos de | de acuerdo con la
Subgerencia TMSA, en el que manifiesta que no firmara | férmula del indicador, se
2019 64 (*3.2.2.1 2 Técnica Y De | 2020-05-31 | ninguna solicitud de modificacién al plan de | considera dejar abierta la
Servicios contratacion si se asocian con las metas de | gccién una vez se
inversion objeto del cuestionamiento con el cumpla su plazo de
propdsito permitir la coherencia entre la ejecucion y se remitan
ejecucion fisica y presupuestal. las comunicaciones
restantes.
Se evidencia en la
ejecucién del contrato
300-19, la revision de los
Designar a una persona idénea para que | Procesos de SeleCCan
Direccion verifique la estructuraciéon econémica de los | €ON convocatoria
2019 64 (*3.2.2.2 1 c i 2020-06-21 | procesos de seleccion con convocatoria | publica. No obstante
orporativa publica (estudio de sector, estudio de | teniendo en cuenta la
mercado, variable econémica) etc. férmula del indicador. se
determinara el cierre una
vez finalice el contrato en
mencion.
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OTROS INFORMES DE LA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

TRANSMILENIO
ViGENC | copIG No. copIe AREA FECHA DE ’
A o HALLAZG ACCIO RESPONSA | VENCIMIEN ACCION OBSERVACIONES
(0] N BLE TO
) ) ) Se  evidencian  dos
avance do a mplementacien  de | Mformes para el ery 4to
infraestructura  frente al ingreso de trimestre de 2019. No
operacion de los nuevos buses que | obstante, de acuerdo
Subgerencia contenga lo siguiente: * seguimiento del | con la  formula  del
(*)3.2.3.14. P avance de los contratos IDU. * Alertas sobre | indicador, se considera
2019 64 14 1 Teén'C?_Y De | 2020-05-81 | o5 (etrasos que se evidencien en dejar abierta la acci6n
€ervicios cronogramas. * Aju;te de disefios | yna vez se cumpla su
operacionales por cambios en cronograma. plazo de ejecucion y se
* Evaluacion de medidas contingentes en . .
operacion de buses por cambios en remitan IOS_Informes del
cronograma. ler y 2do trimestre de la
vigencia 2020.
Remitir en el periodo de ejecucién de la | S€ cuenta con el Plan de
Oficina auditoria regular del afio 2020, comunicado | Accion Institucional para
« OA al grupo auditor informando la integraciony | la vigencia 2020. No
2019 64 (3.3.1.3 1 ';Tesora.l?e 2020-06-20 publicacién del plan de acciéon, en | obstante no se ha
aneacion consonancia con lo dispuesto con el | realizado la
decreto 612 de 2018 Comunicacion.

(*) Estas acciones, aun se encuentran en de ejecucion y se realizara seguimiento

posterior, no obstante, se recomendo6 su monitoreo para garantizar su cumplimiento.

Conclusiones

a. Las siete (7) acciones reportadas como incumplidas en el seguimiento realizado al

corte del mes de septiembre de 2019, fueron cumplidas en el periodo evaluado.

b. A la fecha del presente informe, el estado del plan de mejoramiento es el siguiente:

Detalle En Ejecucién Cumplidas Incumplidas Total
Cantidad 16 80 5 101
% 15.8% 79.21% 4.95% 100%

Consideramos importante precisar que las acciones con estado “Cumplidas”, hacen

referencia a aquellas acciones ejecutadas al 100% antes de la fecha de vencimiento

y la Oficina de Control Interno considero como suficientes los soportes remitidos por

cada una de las dependencias.

Las acciones ‘“Incumplidas”, son aquellas que de acuerdo con su fecha de

terminacion, se encuentran vencidas y los soportes remitidos no evidencian su

cumplimiento en el 100%.
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Las acciones “En Ejecuciéon” son aquellas cuya fecha de terminacion es posterior al
31 de diciembre de 2019.
Se destaca el interés de las dependencias en anticipar la ejecucion de las acciones

previstas en el plan de mejoramiento.

Recomendaciones

a. Realizar las actuaciones pertinentes que garanticen el cumplimiento a las cinco (5)

acciones incumplidas en la mayor brevedad, toda vez que conforme con la
Resolucién Reglamentaria No. 36 de 2019 de la Contraloria Distrital, el
incumplimiento del plan de mejoramiento puede derivar a la imposicion de un
proceso sancionatorio a la Entidad.

Remitir a la Oficina de Control Interno los soportes que evidencien el cumplimiento
de las siguientes acciones toda vez que como parte de la auditoria de regularidad
gue esta ejecutando la Contraloria De Bogota, tiene previsto la evaluacion del plan

de mejoramiento y puede solicitar los documentos en cualquier momento.

pLCERC CODIGO HALEZZGO ggg:gﬁ
2019 64 3.1.25.1 1
2019 64 3.2.3.23 1
2019 68 331311 1
2019 68 3.7.3.2.1 2
2019 68 39.1 1

Generar como primera linea de defensa, mecanismos de autocontrol y revision
periddica de las acciones formuladas por cada dependencia, que permitan dar
cumplimiento en los términos establecidos y remitir los soportes a la Oficina de

Control Interno en forma oportuna.
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TRANSMILENIO

El resultado de la evaluacion fue socializado mediante actas con cada una de las

dependencias responsables.
Cualquier informacion adicional con gusto serd suministrada.

Bogota D.C., 20 de enero de 2020.

LUIS ANTONIO RODRIGUEZ OROZCO
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Santiago Santos Sanchez — Contratista Oficina Control Interno

Anexo: Matriz de Seguimiento Planes de Mejoramiento Contraloria de Bogota
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